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1  Prehled tiskarny

Zjisténi umisténi funkci na tiskarné, fyzické a technické specifikace tiskarny a umisténi informaci o nastaveni.

° Varovneé ikony

° Nebezpeci zasazeni elektrickym proudem

° Licence Open source

° Pohledy na tiskarnu

° Technické parametry tiskarny

° Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Dalsiinformace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[iM304 nebo www.hp.com/support/[jM404.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasleduijici informace:
e Instalace a konfigurace

e  Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

Varovné ikony

Pokud na tiskarné HP uvidite varovnou ikonu, jak je uvedeno v definicich ikon, budte opatrni.

e  Upozornéni: Uraz elektrickym proudem

CSww
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>

e  Upozornéni: Horky povrch

>

e  Upozornéni: Udrzuijte ¢asti téla mimo dosah pohyblivych ¢asti

>

e Upozornéni: V blizkostijsou ostré hrany

D>

e Upozorneéni

>

Nebezpedi zasazeni elektrickym proudem

Prectéte si tyto dllezité bezpecnostniinformace.

2 Kapitola 1 Prehled tiskarny cSww



Prectéte sia pochopte tato prohlaseni o bezpecnosti, aby nehrozilo zasazeni elektrickym proudem.

Pfipouziti tohoto produktu vzdy postupujte podle zakladnich bezpe&nostnich opatfeni, abyste snizili riziko
zranéni v disledku pozaru nebo elektrického vyboje.

Je tfeba, abyste si precetli vsechny pokyny v uzivatelské pfiru¢ce a porozumeéli jim.
Ridte se viemi upozornénimi a pokyny vyznacenymi na produktu.

Produkt lze zapojit jediné do uzemnéné elektrické zasuvky, ktera slouzi jako zdroj napajeni. Pokud nevite,
zda je zasuvka uzemnéna, pozadejte o radu odborného elektrikare.

Nedotykejte se kontaktl v zadnych zasuvkach, které produkt obsahuje. Poskozené kabely ihned vymeénte.
Pred ¢isténim tento produkt vypojte ze zasuvek ve zdi.

Tento produkt neinstalujte ani nepouzivejte v blizkosti vody nebo v pfipadé, ze jste mokfi.

Produkt nainstalujte pevné na stabilni povrch.

Produkt nainstalujte na chranéném misté tak, aby nikdo nemohl Slapnout na napajeci kabel nebo o ngj
zakopnout.

Licence Open source

Sww

Informace o softwaru open source pouzitém v této tiskarné najdete na strance www.hp.com/software/
opensource.

Licence Open source
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Pohledy na tiskarnu

Popis jednotlivych ¢asti tiskarny a tlacitek na ovladacim panelu.

° Pohled na tiskarnu zepredu

° Pohled na tiskarnu zezadu

° Pohled na ovladaci panel

Pohled na tiskarnu zepredu

Popis ¢asti na pfedni strané tiskarny.

Obrazek 1-1 Pohled na tiskarnu zepredu

Cislo Popis

1 2radkovy ovladaci panel s podsvicenim

2 Tlacitko uvolnéni prednich dvitek (pfistup ke kazeté s tonerem)
3 Tlatitko zapnout/vypnout

4 Zasobnik 3 (volitelny)

5 Zasobnik 2

6 Zasobnik 1

7 Nastavec vystupni prihradky

8 Vystupni prihradka

Pohled na tiskarnu zezadu

Popis ¢asti na zadni strané tiskarny.

Kapitola 1 Prehled tiskarny
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Obrazek 1-2 Pohled na tiskarnu zezadu

(1&]
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Cislo Popis

1 Port USB (pro ukladani tloh a soukromy tisk)

POZNAMKA:  Tento port m(ize byt zakryty.

2 Port rozhrani USB

3 Ethernetovy port (pouze sitové modely)
4 Pripojka pro napajeni

5 Zasobnik 3 (volitelny)

POZNAMKA:  Kdyz je vlozen papir formatu Legal nebo A4, zasobnik 3 vyeniva.

6 Protiprachovy kryt pro zasobnik 2

POZNAMKA:  Kdyz je vioZen papir formdtu Legal nebo A4, protiprachovy kryt se vyklopi nahoru.

7 Stitek se sériovym ¢islem a ¢islem produktu

8 Zadni dvitka (pfistup pro odstranovani uviznutych médii)

Pohled na ovladaci panel

Popis tlacitek a kontrolek na ovladacim panelu tiskarny.

CSww Pohledy na tiskarnu 5



Obrazek 1-3 Ovladaci panel tiskarny

Cislo Polozka Popis

1 Displej ovladaciho panelu Na této obrazovce jsou zobrazeny nabidky a informace o tiskarné.

2 Kontrolka Pozor (zlutd) Tato kontrolka blika, kdyz tiskarna vyzaduje pozornost uzivatele.

3 Kontrolka Pripraveno (zelena) Tato kontrolka sviti, kdyz je tiskarna pfipravena k tisku. Kdyz tiskarna pfijima data,

kontrolka blika.

4 Tlacitko Sipka vlevo { Pomoci tohoto tlacitka lze prochazet nabidky nebo snizit hodnotu zobrazenou na
displeji.
5 Tlacitko Sipka zpét ) Toto tlacitko slouzi k provadéni nasleduijicich akci:

e  ukonceninabidek ovladaciho panelu,
e  prechod zpét k predchozi nabidce v seznamu podnabidek,

e  pfechod zpét k pfedchozi polozce nabidky v seznamu podnabidek (bez ulozeni

zmén polozky nabidky).
6 Tlacitko bezdratové pripojeni Pomoci tohoto tlacitka prejdete do nabidky Bezdratova sit.
{19 (pouze bezdratové modely)
7 Tlacitko Sipka vpravo } Pomoci tohoto tlacitka lze prochazet nabidky nebo zvysit hodnotu zobrazenou na
displeji.
8 Tlacitko OK Stisknutim tlacitka OK lze provadét nasleduijici akce:

e  otevreninabidek ovlddaciho panelu,

e  otevreni podnabidky zobrazené na displeji ovladaciho panelu,

e vybér polozky nabidky,

e  odstranéni nékterych chyb,

e Spusténi tiskove ulohy jako odpovéd na vyzvu na ovladacim panelu (napf.

pokud se na displeji ovladaciho panelu zobrazi zprava Pokracujte stisknutim
tlatitka OK).

El Tlatitko Zrusit D Stisknutim tohoto tlacitka zrusite tiskovou tlohu nebo zavfete nabidky ovladaciho
panelu.

6 Kapitola 1 Prehled tiskarny csww



Technické parametry tiskarny

Zkontrolujte technické parametry hardwaru, softwaru a prostiedi tiskarny.
e  Technické udaje

° Podporované operacni systémy

e  Redeni mobilniho tisku

° Rozmeéry tiskarny

° Spotreba energie, elektrické specifikace a zvukové emise

° Rozsah provozniho prostiedi

M DULEZITE:  Nasledujici specifikace jsou platné v okamziku vydani, podéhaif viak zmeénam. Aktualni informace

viz www.hp.com/support/liM304 nebo www.hp.com/support/[iM404.

Technickeé udaje

Zkontrolujte technické specifikace tiskarny.

Aktualni informace najdete na strance www.hp.com/support/[jM304 nebo www.hp.com/support/[jM404.

Podporované operacni systémy

CSww

Nasledujici informace plati pro tiskové ovladace Windows a HP pro macOS danych tiskaren a pro instalacni
software.

Windows: Pokud z instala¢niho souboru spustite instalaci plné verze softwaru, nainstaluje se v zavislosti na
pouzivané verzi systému Windows ovladac V3 nebo V4 PCL 6 spolu s dalsim, volitelnym softwarem. Dalsi
informace naleznete v instalacni pfiru¢ce softwaru.

macOS: Tato tiskarna podporuje pocitace Mac. Stahnéte si aplikaci HP Easy Start ze stranky 123.hp.com/LaserJet
nebo ze stranky Podpora tiskarny a poté pomoci aplikace HP Easy Start nainstalujte tiskovy ovlada¢ HP. Software
HP Easy Start neni soucasti instalacniho softwaru HP.

1.  Prejdéte na stranku 123.hp.com/LaserJet.

2. Pristahovani softwaru tiskarny postupuijte podle uvedenych kroku.

Linux: Informace a tiskové ovladace pro systém Linux najdete na strance www.hp.com/go/linuxprinting.

UNIX: Informace a tiskové ovladace pro operacni systém UNIX najdete na strance www.hp.com/go/
unixmodelscripts.

Tabulka 1-1 Podporované operacni systémy a ovladace tiskarny

Operacni systém Tiskovy ovladat nainstalovan (pomoci softwaru z webové stranky)

Windows 7, 32bitova a 64bitova verze Tiskovy ovladac¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je v tomto operatnim
systému instalovan jako soucast instalace softwaru.

Windows 8, 32bitova a 64bitova verze Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast instalace softwaru.’

Windows 8.1, 32bitova a 64bitova verze Tiskovy ovlada¢ HP PCL-6 (V4) dané tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast instalace softwaru.’

Technické parametry tiskarny
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Tabulka 1-1 Podporované operatni systémy a ovladace tiskarny (pokracovani)

Operacni systém

Tiskovy ovlada¢ nainstalovan (pomoci softwaru z webové stranky)

Windows 10, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCL-6 (V4) dané tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast instalace softwaru.

Windows Server 2008 R2, 64bitova verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je k dispozici ke stazeni

na webovém serveru podpory tiskarny. Ovladac stahnéte a poté
nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spolecnosti Microsoft.’

Windows Server 2008 R2, SP1, 64bitova verze Tiskovy ovladac¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je k dispozici ke stazeni
na webovém serveru podpory tiskarny. Ovladac stahnéte a poté

nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti Microsoft.

Windows Server 2012 Tiskovy ovladac¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je k dispozici ke stazeni
na webovém serveru podpory tiskarny. Ovladac stahnéte a poté

nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti Microsoft.

Windows Server 2012 R2 Tiskovy ovladac¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je k dispozici ke stazeni
na webovém serveru podpory tiskarny. Ovladac stahnéte a poté

nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti Microsoft.

Windows Server 2016, 64bitova verze Tiskovy ovladac¢ HP PCL 6 (V3) dané tiskarny je k dispozici ke stazeni
na webovem serveru podpory tiskarny. Ovladac stahnéte a poté

nainstalujte pomoci nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti Microsoft.

macOS Sierra v10.12, macOS High Sierra v10.13, mac0S
Mojave v10.14

Chcete-li instalovat tiskovy ovladac, stahnéte si software HP Easy
Start z webu 123.hp.com/LaserJet. Pfiinstalaci softwaru tiskarny a
tiskového ovladace postupuijte podle uvedenych krokd.

1 Podpora pro systém Windows 8 RT je poskytovana prostiednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN OS verze 4.

2 Podpora pro systém Windows 8.1 RT je poskytovana prostrednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN OS verze 4.

3 Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému Windows Server 2008 v lednu 2015. Spole¢nost HP se bude nadale snazit o
maximalni podporu systému Windows Server 2008, u kterého byla oficialné ukoncena podpora.

[%9 POZNAMKA:  Aktudlni seznam podporovanych opera¢nich systémd je uveden na adrese www.hp.com/support/
[[M304 nebo www.hp.com/support/[jM404, kde také naleznete kompletni napovédu spole¢nosti HP k tiskarné.

Tabulka 1-2 Minimalni poZzadavky na systém

Windows 7,8, 8.1, 10 macOS Sierrav10.12, mac0S
High Sierra v10.13, mac0S

Mojave v10.14 Mobilni zafizeni, i0S, Android

° 32bitova nebo 64bitova ° 2 GB dostupného mistana  Pfipojeni smérovace neni nutné
pevném disku
e 2 GBdostupného mista na www.hp.com/go/mobileprinting

pevném disku ° Internetové pfipojeni

e  Microsoft Internet Explorer
° Internetové pripojeni

° USB port

Regeni mobilniho tisku

Spole¢nost HP nabizi fadu feSeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zarizeni.

Na adrese www.hp.com/go/MabilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.
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° Bluetooth Low Energy

e  Aplikace HP Smart pro zafizeni se systémem i0S a Android
e  Tisk Google Cloud Print

e  AirPrint

e  Tisk ze zafizeni Android

° HP Roam

Rozmeéry tiskarny

Zkontrolujte, zda je prostfedi tiskarny dostatecné velké pro danou tiskarnu.

Tabulka 1-3 Rozméry modeld M304, M305, M404 a M405

Méfeni Tiskarna zcela zaviena Tiskarna zcela oteviena
1. Vyska 216 mm 247 mm

2. Hloubka 357 mm 781 mm

3. Sitka 3817 mm 381 mm

Hmotnost (v¢etné kazet)  8,9kg 8,9 kg

csww Technické parametry tiskarny 9



Tabulka 1-4 Rozméry volitelného zasobniku na 550 list{

Méteni Zcela zavreny zasobnik Zcela otevieny zasobnik
1. Vyska 131 mm 131 mm

2. Hloubka 357 mm 781 mm

3. Sitka 381 mm 381 mm

Hmotnost 3,7 kg 3,7kg

Tabulka 1-5 Rozméry tiskarny s volitelnym zasobnikem na 550 list(

Méreni Tiskarna zcela zaviena Tiskarna zcela oteviena
1. Vyska 345 mm 372 mm
2. Hloubka 357 mm 781 mm
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Tabulka 1-5 Rozméry tiskarny s volitelnym zasobnikem na 550 list( (pokratovani)

Méreni Tiskarna zcela zavfena Tiskarna zcela oteviena
3. Sitka 381 mm 381 mm
Hmotnost (v¢etné kazet) 12,6 kg 12,6 kg

Spotfeba energie, elektrické specifikace a zvukové emise
Aby tiskarna fadné fungovala, musi byt v prostiedi, které splruje urcité specifikace napajeni.

Aktualniinformace naleznete na domovské strance podpory pro vasi tiskarnu:www.hp.com/support/[jiM304
nebo www.hp.com/support/ljiM404.

A UPOZORNENIE:  Pozadavky na napajeni vychazeji z podminek zemé/oblasti, kde se tiskarna prodava. Nemérte
provozni napéti. Hrozi poskozeni tiskarny a ztrata naroku na zarucni opravu.

Rozsah provozniho prostredi
Projdéte si doporucené specifikace provozniho prostfedi pro vasi tiskarnu.

Tabulka 1-6 Provozni parametry prostiedi

Prostredi Doporucteno Povoleno
Teplota 17,5az25°C 15az32,5°C
Relativni vlhkost Relativni vlhkost 30 az 70 % Relativni vlhkost 10 az 80 %

Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Z&kladni pokyny pro nastaveni naleznete v privodci instalaci hardwaru dodavaném s tiskarnou. Dalsi pokyny
naleznete na webu spole¢nosti HP v sekci podpory.

Na adrese www.hp.com/support/ljiM304 nebo www.hp.com/support/IjiM404 ziskate kompletni podporu
spolecnosti HP pro tiskarnu, kterd zahrnuje nasledujici informace:

e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

e  Vyhledani pokyn( k pouzivani nastroje Pridat tiskarnu spole¢nosti Microsoft

csww Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru
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2  Zasobniky papiru

Zjistéte, jak plnit a pouzivat zasobniky papiru, véetné vkladani specialnich polozek, jako jsou obalky.
e Uvod

° Vlozeni papiru do zasobniku 1

° VlozZeni papiru do zasobniku 2

° Vlozeni papiru do zasobniku 3

° Vkladani a tisk obalek

Dalsi informace:
Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace
e  (Osvojovania pouzivani
e  Redeniproblémd
e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru
e  Utast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech

Uvod

Prectéte si nasledujici informace o zasobnicich papiru.

/\ UPOZORNENI:  Nevytahuijte soutasné vice nez jeden zasobnik papiru.
Na zasobniky papiru nikdy nestoupejte.
Pri zavirani zasobnik( papiru do nich nevkladejte ruce.

Pri prenaseni tiskarny musi byt vsechny zasobniky zaviené.

CSww



Vlozeni papiru do zasobniku 1

Prectéte si nasledujici informace o vkladani papiru do zasobniku 1.
e Uvod

° VloZeni papiru do zasobniku 1

° Zasobnik 1 — orientace papiru

Uvod
Nasledujici informace popisuii, jak vkladat papir do zasobniku 1.

Vlozeni papiru do zasobniku 1

Tento zasobnik pojme az 100 list(i papiru gramaze 75 g/m?.

A UPOZORNENI:  Abyste predesli uviznuti papiru, nikdy nepfidavejte nebo nevyjimejte papir ze zasobniku 1 béhem
tisku.

1. Otevrete zasobnik 1 tak, ze uchopite packy na levé a pravé strané zasobniku a zatdhnete smérem dold.

2.

3. Pfipouziti dlouhého papiru vyklopte nastavec zasobniku, a papir tak podeprete.
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4.  Zatlacte na zarazku na pravém voditku papiru smérem doll a poté rozevrete voditka papiru na spravny
format.

5. Vlozte do zasobniku papir. Zkontrolujte, zda je papir umistén pod zarazkami a pod znackami maximalni
VySky.

Informace tykajici se orientace papiru naleznete zde: Zasobnik T — orientace papiru na strance 16.

Sww V0oZeni papiru do zasobniku1 15



6.  Zatlacte na zarazku na pravém voditku papiru smérem dol(l a poté nastavte voditka papiru tak, aby se
lehce dotykala stohu papiru, ale papir neohybala.

7. Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou Ulohu. Ujistéte se, Ze je pro papir tisknuty ze zasobniku v ovladaci
nastaven spravny typ a format papiru.

Zasobnik 1 —orientace papiru

Pri pouziti papiru vyzadujiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasleduijici
tabulce.
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Tabulka 2-1 Zasobnik 1 — orientace papiru

Typ papiru Vystup Vkladani papiru

Hlavickovy nebo predtistény papir Jednostranny tisk Licem nahoru

Horni stranou napred

Hlavitkovy nebo predtistény papir Oboustranny tisk Licem dol

Horni stranou napfed

Sww V0oZeni papiru do zasobniku1 17



VloZeni papiru do zasobniku 2

Prectéte si nasledujici informace o vkladani papiru do zasobniku 2.
e Uvod

° VloZte papir do zasobniku 2

° Zasobnik 2 — orientace papiru

Uvod
Nasledujici informace popisuii, jak vkladat papir do zasobniku 2.

Vlozte papir do zasobniku 2

Tento zasobnik pojme az 250 list(i papiru gramaze 75 g/m?.

A UPOZORNENI:  Ze zasobniku 2 netisknéte obalky, stitky ani nepodporované formaty papiru. Na tyto typy papiru
tisknéte pouze ze zasobniku 1.

1. Vytdhnéte zdsobnik a mirnym zvednutim jej zcela vyjméte z tiskarny.

[% POZNAMKA:  Tento zasobnik neotvirejte, pokud se pouziva.
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2.

Upravte voditka Sitky papiru stisknutim sefizovaci packy na levém voditku a posunutim voditka na hodnotu
formatu pouzivaného papiru.

Upravte voditko délky papiru stisknutim sefizovaci packy a posunutim voditka do polohy odpovidajici

formatu pouzivaného papiru.

VloZeni papiru do zasobniku 2
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4.  Vlozte do zasobniku papir. Informace tykajici se orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 2 — orientace
papiru na strance 20.

[%’ POZNAMKA:  Nenastavuijte voditka papiru prilis tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni nebo
znatky v zasobniku.

[%r POZNAMKA:  Abyste piedesli uviznuti papiru, upravte voditka papiru do spravné polohy a nepreplfiujte
zasobnik. Ujistéte se, Ze je horni Uroven stohu pod indikatory plného zasobniku, jak je uvedeno na zvétseni
ilustrace.

[% POZNAMKA:  Pokud zasobnik neni nastaven spravné, mlize se béhem tisku zobrazit chybova zprava nebo
mUze dojit k uviznuti papiru.

6.  Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou Ulohu. Ujistéte se, Ze je pro papir tisknuty ze zasobniku v ovladaci
nastaven spravny typ a format papiru.

Zasobnik 2 — orientace papiru

PFi pouziti papiru vyzadujiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasleduijici
tabulce.
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Tabulka 2-2 Zasobnik 2 — orientace papiru

Typ papiru Vystup Vkladani papiru

Hlavickovy nebo predtistény papir Jednostranny tisk Licem doll

Horni hrana k predni ¢asti zasobniku

Hlavickovy nebo predtistény papir Oboustranny tisk Licem nahoru

Horni hrana k predni ¢asti zasobniku
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Vlozeni papiru do zasobniku 3

Prectéte si nasledujici informace o vkladani papiru do zasobniku 3.
e Uvod

e VloZenipapiru do zasobniku 3 (volitelny)

° Zasobnik 3 — orientace papiru

Uvod

Nasledujici informace popisuii, jak vkladat papir do zasobniku 3.

VloZeni papiru do zasobniku 3 (volitelny)
Tento zasobnik pojme az 550 list(i papiru gramaze 75 g/m?.

Ze zasobniku 3 netisknéte obalky, Stitky ani nepodporované formaty papiru. Na tyto typy papiru tisknéte pouze
ze zasobniku 1.

1. Vytahnéte zasobnik a mirnym zvednutim jej zcela vyjméte z tiskarny.

[% POZNAMKA:  Tento zasobnik neotvirejte, pokud se pouziva.
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Upravte voditka Sitky papiru stisknutim sefizovaci packy na levém voditku a posunutim voditka na hodnotu

formatu pouzivaného papiru.

2.

B5
—

Upravte voditko délky papiru stisknutim sefizovaci packy a posunutim voditka do polohy odpovidajici

formatu pouzivaného papiru.

3.
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4.  Vlozte papir do zasobniku. Informace tykajici se orientace papiru naleznete zde: Zasobnik 3 — orientace
papiru na strance 24.

[%’ POZNAMKA:  Nenastavuijte voditka papiru prilis tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni nebo
znatky v zasobniku.

[%r POZNAMKA:  Abyste piedesli uviznuti papiru, upravte voditka papiru do spravné polohy a nepreplfiujte
zasobnik. Ujistéte se, Ze je horni Uroven stohu pod indikatorem plného zdsobniku, jak je uvedeno na
zvétseniilustrace.

[% POZNAMKA:  Pokud zasobnik neni nastaven spravné, mlize se béhem tisku zobrazit chybova zprava nebo
mUze dojit k uviznuti papiru.

5. Zasunte zasobnik zcela do tiskarny.

6.  Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou Ulohu. Ujistéte se, Ze je pro papir tisknuty ze zasobniku v ovladaci
nastaven spravny typ a format papiru.

Zasobnik 3 — orientace papiru

Pfi pouziti papiru vyzadujiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasleduijici
tabulce.
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Tabulka 2-3 Zasobnik 3 — orientace papiru

Vkladani papiru

Vystup

Typ papiru

Licem dol

Jednostranny tisk

Hlavickovy nebo predtistény papir

Horni hrana v predni ¢asti zasobniku

Licem nahoru

Oboustranny tisk

Hlavitkovy nebo predtistény papir

Horni hrana v pfedni ¢asti zasobniku
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Vkladani a tisk obalek

Prectéte si nasledujici informace o vkladani a tisku obalek.
e Uvod

° Tisk obalek

° Orientace obalky

Uvod
Nasledujici informace popisuji, jak vkladat a tisknout obalky.
Pro tisk na obalky pouZzivejte pouze zasobnik 1. Zasobnik 1 pojme az 10 obalek.
Pokud chcete tisknout obalky pomoci moznosti ru¢niho podavani, nasledujicim zplsobem vyberte spravna
nastaveni v ovladaci tiskarny a po odeslani tiskové Ulohy do tiskarny vlozte obalky do zasobniku.
Tisk obalek

Tisk obalek provadéjte podle nasledujicich pokyn(.
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nézev tlacitka se v riznych softwarovych programech .

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.

4.  Vrozeviracim seznamu Format papiru vyberte spravny format pro obalky.
5. Vrozeviracim seznamu Typ papiru vyberte moznost Obalka.

V/ rozeviracim seznamu Zdroj papiru vyberte moznost Ru¢ni podavani.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

© N o

V dialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

Orientace obalky

Pokud vkladate obalky, postupujte podle informaci v nasleduijici tabulce.
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Tabulka 2-4 Orientace obalky

Zasobnik Pokyny pro vkladani

Zasobnik 1 Licem nahoru

Kratkou stranou urc¢enou pro znamku smeérem do tiskarny
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3 Spotrfebni material, prislusenstvi a dily

Objednavka spotfebniho materialu nebo pfislusenstvi, vyména tonerovych kazet nebo vyjmuti a nahrazeni jinych
soucasti.

° Objednavka spotrebniho materialu, prislusenstvi a dil{l

° Dynamické zabezpeceni

° Konfigurace nastaveni spotfebniho materialu pro ochranu tonerovych kazet HP

° \lyména tonerovych kazet

Dalsi informace:
Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace
e  Osvojovani a pouzivani
e  Redeniproblémd
e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru
e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Objednavka spotfebniho materialu, prislusenstvi a dill
Souhrn podrobnosti o objednavani spotifebniho materialu, prislusenstvi a dill pro danou tiskarnu.
e  Objednavani

° Spotiebni material a prislusenstvi

° Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem

Objednavani

Informace a odkazy pro objednavani spotfebniho materialu, dild a prislusenstvi pro vasi tiskarnu.

MoZnost objednani Informace o objednavani

Objednani spotiebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply

Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP www.hp.com/buy/parts

Objednani prostfednictvim servisu nebo Obratte se na autorizovany servis nebo na
poskytovatele podpory autorizovaného poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru | Pristup v podporovaném webovém prohlizeci

HP (EWS) v pocitaci zajistite zadanim IP adresy tiskarny nebo
nazvu hostitele do adresniho fadku. Integrovany
webowy server HP (EWS) obsahuje odkaz na web
HP SureSupply, ktery obsahuje informace o
moznostech nakupu originalniho spotfebniho
materialu HP.

Spotiebni material a prislusenstvi

Vlyhledejte informace o spotfebnim materialu a pfislusenstvich, které jsou k dispozici pro vasi tiskarnu.

A UPOZORNENI:  Kazety jsou uréeny pro distribuci a pouziti pouze v ramci uréené oblasti, mimo tuto uréenou
oblast nebudou fungovat.

Tabulka 3-1 Spotfebni material

Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu

Pro pouZziti pouze v regionech Severni Amerika a Latinska Amerika

Originalni ¢erna tonerova kazeta  Nahradni Cerna tonerova kazeta  58A CF258A
HP 58A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M304 a M404.

Originalni ¢erna tonerova kazeta  Vlysokokapacitni nahradni ¢erna 58X CF258X
HP 58X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M304 a M404.

Pro pouziti pouze v regionech Evropa, Blizky vychod, Rusko, CIS a Afrika

Originalni cerna tonerova kazeta  Nahradni Cerna tonerova kazeta  59A CF259A
HP 59A LaserJet se standardni kapacitou
Pouze modely M304 a M404.
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Tabulka 3-1 Spottebni material (pokrac¢ovani)

Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni cerna tonerova kazeta  Vlysokokapacitni nahradni ¢erna 59X CF259X
HP 59X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M304 a M404.

Pro pouziti pouze v regionu Asie-Tichomofi (s vyjimkou Ciny a Indie)

Originalni cernd tonerova kazeta  Nahradni ¢ernd tonerova kazeta  76A CF276A
HP 76A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M304 a M404.

Originalni cernd tonerova kazeta  Vlysokokapacitni ndhradni ¢cerna 76X CF276X
HP 76X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M304 a M404.

Pro pouziti pouze v regionu Cina a Indie

Originalni ¢erna tonerova kazeta  Nahradni ¢erna tonerova kazeta  77A CF277A
HP 77A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M305 a M405.

Originalni cerna tonerova kazeta  Vlysokokapacitni nadhradni ¢erna 77X CF277X

HP 77X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M305 a M405.

Tabulka 3-2 Prisludenstvi

Polozka Popis Cislo dilu
Prislusenstvi
Zasobnik na 550 listd papiru HP LaserJet Volitelny podavac papiru na 550 listd D9P29A

(zasobnik 3)

Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem

CSww

Kvdli zkraceni doby opravy jsou pro mnoho tiskaren HP
(CSR).

LaserJet dostupné dily pro vlastni opravu zakaznikem

csr-support a www.hp.com/go/csr-fag.

Originalni nahradni dily HP |ze objednat na webu www.hp.com/buy/parts nebo prostfednictvim autorizovaného

servisu nebo poskytovatele podpory HP. Pri objednavani budete potfebovat jeden z nasledujicich udajl: ¢islo dilu,
sériové Cislo (naleznete je na zadni tiskarny), ¢islo produktu nebo nazev tiskarny.

Objednavka spotiebniho materialu, prislusenstvi a dil{
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e  Dily, unichz je uvedena vymeéna svépomoci s oznacenim Povinné, maji instalovat sami zakaznici, pokud
nechtéji za vymeénu platit servisnim pracovnikim spole¢nosti HP. V pripadé téchto dil( neni v rdmci zaruky
na tiskarnu HP poskytovana podpora na pracovisti zakaznika nebo podpora vraceni do skladu.

e Dily, unichz je uvedena vymeéna svépomoci s oznacenim Voliteln&, mohou po dobu trvani zarucni lhity
tiskarny na vasi zadost bezplatné nainstalovat servisni pracovnici spolecnosti HP.

Tabulka 3-3 Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem (CSR)

Popis Vyména svépomoci Cislo dilu
Vstupni zasobnik na 250 list( Nahradni kazeta pro zasobnik 2 Povinné RM2-5392-000CN
Podavac papiru 1x550 HP LaserJet Podavat papiru na 550 listd (volitelny Povinné RM2-5413-000CN
zasobnik 3)

Dynamické zabezpeceni

32

Ziskejte informace o tiskarnach s podporou dynamického zabezpeceni.

Neéktereé tiskarny HP pouzivaji kazety vybavené bezpecnostnimi Cipy nebo elektronickymi obvody. Kazety
pouzivajici ¢ipy nebo obvody*, které jsou modifikované nebo pochazeji od jiného vyrobce nez HP, nemusi
fungovat. A ty, které funguji dnes, nemusi fungovat v budoucnu.

Spole¢nost HP pouziva proces pro ovefeni kazet, coz je v oblasti tisku standardni postup. Spole¢nost HP i nadale
pouziva bezpecnostni opatfeni pro zajisténi vysoké miry spokojenosti zakaznika, zachovani integrity nasich
tiskovych systéma a ochranu naseho dusevniho vlastnictvi. Tato opatfeni zahrnuji metody ovérovani, které se
pravidelné méni a mohou zpdsaobit, Ze néktery spotfebni material jinych vyrobcl prestane nyni nebo v budoucnu
fungovat. Tiskarny HP a originalni kazety HP zarucuji nejlepsi kvalitu, zabezpeceni a spolehlivost. Pokud jsou
kazety klonovany nebo falSovany, zakaznik je vystaven potencialnim rizikim ohledné kvality a bezpecnosti

a mUze byt s tiskem méné spokojeny.

*Cipy nebo obvody, které jsou modifikované nebo pochazeji od jiného vyrobce nez HP, nejsou vyrabény ani
ovéreny spolecnosti HP. Spole¢nost HP nem(ize zarucit, ze tyto ¢ipy nebo obvody budou nyni nebo v budoucnu
v tiskarné fungovat. Pokud pouzivate neoriginalni kazetu HP, zjistéte u svého dodavatele, zda je kazeta vybavena
originalnim bezpecnostnim ¢ipem HP nebo neupravenym elektronickym obvodem HP.
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Konfigurace nastaveni spotfebniho materialu pro ochranu
tonerovych kazet HP

Spravce sité mdze nakonfigurovat nastaveni ochrany tonerové kazety pomoci ovladaciho panelu tiskarny nebo
integrovaného webového serveru (EWS) HP.

e Uvod

° Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly plivodu kazet

° Povoleni nebo zakazani funkce ochrany kazet

Uvod

Zasady kontroly plivodu kazet a ochrana kazet spole¢nosti HP slouZi ke kontrole, jaké kazety jsou nainstalovany
v tiskarné, a k ochrané nainstalovanych kazet pfed kradezi.

e  Zasady kontroly plvodu kazet: Tato funkce chrani tiskarnu pred padélanymi tonerovymi kazetami a umozni
u tiskarny pouzivat pouze originalni kazety HP. Pouziti originalnich tiskovych kazet HP zajiStuje nejlepsi
moznou kvalitu tisku. Pokud nékdo nainstaluje kazetu, ktera neni originalni kazetou HP, na ovladacim
panelu tiskarny se zobrazi zprava, Ze kazeta neni autorizovang, a uvedou se informace o tom, jak
postupovat.

e  (Ochrana kazet: Tato funkce trvale pfidruzi tonerové kazety ke konkrétni tiskarné nebo skupiné tiskaren,
takZe je neni mozné pouzit na ostatnich tiskarnach. Ochrana kazet chrani vase investice. Jestlize je tato
funkce povolena, potom pokud se uzivatel pokusi prenést chranénou kazetu z plvodni tiskarny na
neopravnénou tiskarnu, dana tiskarna nebude s chranénou kazetou tisknout. Na ovladacim panelu tiskarny
se zobrazi zprava, Ze je kazeta chranéna, a uvedou se informace o tom, jak postupovat.

A UPOZORNENI:  Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou viechny nasledujici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit, zakazte
funkci predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Ve vychozim nastaveni jsou obé funkce vypnuté. Pfi jejich povoleni nebo zakazu postupujte podle téchto pokyn(.
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Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly plivodu kazet

Funkci Zasady kontroly plvodu kazet lze také povolit nebo zakazat pomoci ovladaciho panelu nebo
integrovaného webového serveru (EWS).

° Pouziti ovléddaciho panelu tiskarny k povoleni zasady kontroly ptivodu kazet

° Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k zakazu zasady kontroly ptvodu kazet

° Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce Zasady kontroly plivodu kazet

° Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zékazu funkce Zasady kontroly ptvodu kazet

[%9 POZNAMKA:  Povoleni nebo zakaz této funkce mlize vyzadovat zadani hesla spravce.

Pokud chcete zkontrolovat, zda bylo nastaveno heslo spravce, obratte se na spravce. Hesla EWS nelze obnovit.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k povoleni zasady kontroly pivodu kazet

Spravce sité mlze z ovladaciho panelu tiskarny povolit funkci Zasady kontroly plvodu kazet. Tato funkce
umoznuje pouzivat s tiskarnou pouze originalni kazety HP.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasledujici nabidky:

1.  Nastaveni

2. Nastaveni spotfebniho materialu

3. Zasady kontroly plvodu kazet

3. Pomodi tlacitek se Sipkami vyberte moznost Autorizované HP a tuto funkci povolte stisknutim tlacitka OK.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k zékazu zasady kontroly plvodu kazet

Spravce sité mlze z ovladaciho panelu tiskarny zakazat funkci Zasady kontroly plvodu kazet. Timto zplsobem
se odebere omezeni, které umoznuje pouzivat pouze originalni kazety HP.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlatitek se Sipkami a tlacitka OK mizete otevrit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastaveni spotfebniho materialu

3. Zasady kontroly plvodu kazet

3. Pomodi tlacitek se Sipkami vyberte polozku Vypnuto a tuto funkci zakazte stisknutim tlacitka OK.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce Zasady kontroly plivodu kazet

Spravce sité mlze ze serveru EWS povolit funkci Zasady kontroly plvodu kazet. Tato funkce umozriuje pouzivat
s tiskarnou pouze originalni kazety HP.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
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a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete oteviit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisite

3. Obecna nastaveni

¢.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

d. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

& https://10.10.30000(/

[% POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamujici, Ze pFistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém naviga¢nim panelu kliknutim na polozku Spotfebni material rozbalte moZnosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotfebniho materialu.

4.V oblasti Zasady kontroly plvodu kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Autorizované HP.

5. Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmeény.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zakazu funkce Zasady kontroly plvodu kazet

Spravce sité mdze ze serveru EWS zakdazat funkci Zasady kontroly plivodu kazet. Timto zplisobem se odebere
omezeni, které umoznuje pouzivat pouze originalni kazety HP.

1.  Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasleduiici nabidky:
1. Nastaveni
2. Nastavenisité
3. Obecna nastaveni

¢.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.
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d. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

& hitps://10.10. X000/

r_ﬁf POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamujici, ze pFistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém navigatnim panelu kliknutim na polozku Spotfebni material rozbalte moZnosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotfebniho materialu.

4.V oblasti Zasady kontroly plvodu kazet klepnéte na rozeviraci nabidku a vyberte moznost Vypnuto.

5. Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmény.
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Povoleni nebo zakazani funkce ochrany kazet

Funkci ochrany kazety |ze také povolit nebo zakazat pomoci ovladaciho panelu nebo integrovaného webového
serveru (EWS).

° Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k povoleni funkce ochrany kazet

° Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k zakazu funkce ochrany kazet

° PouZiti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce ochrany kazet

° Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zékazu funkce ochrany kazet

[%9 POZNAMKA:  Povoleni nebo zakaz této funkce miize vyzadovat zadani hesla spravce.

Pokud chcete zkontrolovat, zda bylo nastaveno heslo spravce, obratte se na spravce. Hesla EWS nelze obnovit.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k povoleni funkce ochrany kazet

Spravce sité mdze z ovladaciho panelu tiskarny aktivovat funkci Ochrana kazet. Ta chrani kazety pfifazené
k tiskarné pred odcizenim a jejich pouzivanim v jinych tiskarnach.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK muzete otevrit nasleduijici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastaveni spotifebniho materialu

3. Ochrana kazety

3. Vyberte moznost Chranit kazety.

A UPOZORNENI:  Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou viechny nasledujici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit, zakazte
funkci predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny k zakazu funkce ochrany kazet

Spravce sité mize z ovladaciho panelu tiskarny zakazat funkci Ochrana kazet. Timto zplisobem se odebere
ochrana jakékoli nové kazety nainstalované v tiskarné.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlatitek se Sipkami a tlacitka OK mizete otevit nasleduijici nabidky:

1.  Nastaveni

2. Nastaveni spotifebniho materialu

3. Ochranakazety

3. Pomodi tlacitek se Sipkami vyberte moznost Vypnuto a tuto funkci zakazte stisknutim tlacitka OK.
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Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce ochrany kazet

Spravce sité mlze ze serveru EWS povolit funkci ochrany kazety. Ta chrani kazety, které jsou pfifazené k tiskarné
pfed odcizenim a pouzitim v jinych tiskarnach.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomodi tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mUzete otevrit nasleduijici nabidky:
1.  Nastaveni
2. Nastavenisité
3.  Obecna nastaveni

¢.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

d. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10.3000¢/

[%”r POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zpréva oznamujici, ze pfistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovske strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém navigacnim panelu kliknutim na polozku Spotiebni materidl rozbalte moZnosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotfebniho materialu.

4. V oblasti Ochrana kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Zapnuto.

5. Kliknutim na tlacitko Pouzit uloZte zmény.

A UPOZORNENI:  Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou viechny nasledujici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit, zakazte
funkci pfedinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zakazu funkce ochrany kazet

Spravce sité mlze ze serveru EWS zakazat funkci ochrany kazety. Timto zplsobem se odebere ochrana jakékoli
nové kazety nainstalované v tiskarne.

1. Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.

b.  Pomoci tlatitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasleduijici nabidky:
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1. Nastaveni
2. Nastavenisite
3. Obecna nastaveni

¢.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

d. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. 0000/

[% POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamujici, Ze pFistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém naviga¢nim panelu kliknutim na polozku Spotfebni material rozbalte moZnosti a poté kliknéte na
moznost Nastaveni spotfebniho materialu.

4.V oblasti Ochrana kazet kliknéte na rozeviraci nabidku a vyberte polozku Vypnuto.

5. Kliknutim na tlacitko PouZit ulozte zmeény.
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Vymena tonerovych kazet
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Pokud se v tiskarné zobrazi zprava nebo mate problémy s kvalitou tisku, vymeénte tonerovou kazetu.

° Informace o tonerové kazeté

° \lyimuti a vloZeni kazety zpét

Informace o tonerové kazeté

Zkontrolujte informace o objednavkach nahradnich tonerovych kazet.

Tiskarna signalizuje stav, kdy je Uroven obsahu tonerové kazety nizka a velmi nizka. Skutecna vydrz tiskové
kazety se mdze lisit. Doporucujeme mit k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro pripad, kdy uz by kvalita tisku
nebyla pfijatelna.

V tisku pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomerneé rozlozen, vyjmete tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném smeéru
ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vyméné kazety. Tonerovou kazetu vlozte zpét
do tiskarny a poté zaviete predni kryt.

Pokud chcete zakoupit kazety nebo zkontrolovat kompatibilitu kazet s pfislusnou tiskarnou, prejdéte na web HP
SureSupply: www.hp.com/go/suresupply. Piejdéte na konec stranky a zkontrolujte, zda je spravné vybrana
zemé/oblast.

A UPOZORNENI:  Kazety jsou urteny pro distribuci a pouziti pouze v rdmci urcené oblasti, mimo tuto uréenou

oblast nebudou fungovat.

Tabulka 3-4 Spotfebni material

Polozka Popis (islo kazety Cislo dilu

Pro pouziti pouze v regionech Severni Amerika a Latinska Amerika

Originalni cernd tonerova kazeta  Nahradni cerna tonerova kazeta  58A CF258A
HP 58A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M304 a M404.

Originalni cernd tonerova kazeta  Vysokokapacitni nahradni cernd 58X CF258X
HP 58X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M304 a M404.

Pro pouziti pouze v regionech Evropa, Blizky vychod, Rusko, CIS a Afrika

Originalni cerna tonerova kazeta  Nahradni ¢erna tonerova kazeta  59A CF259A
HP 59A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M304 a M404.

Originalni cernd tonerova kazeta  Vlysokokapacitni ndhradni ¢cernd 59X CF259X
HP 59X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M304 a M404.

Pro pouziti pouze v regionu Asie-Tichomofi (s vyjimkou Ciny a Indie)
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Tabulka 3-4 Spotiebni material (pokra¢ovani)

Polozka Popis Cislo kazety Cislo dilu
Originalni cerna tonerova kazeta  Nahradni ¢erna tonerova kazeta  76A CF276A
HP 76A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M304 a M404.

Originalni ¢cerna tonerova kazeta  Vlysokokapacitni nahradni cernad 76X CF276X
HP 76X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M304 a M404.

Pro pouziti pouze v regionu Cina a Indie

Originalni ¢erna tonerova kazeta  Nahradni ¢ernd tonerova kazeta  77A CF277A
HP 77A LaserJet se standardni kapacitou

Pouze modely M305 a M405.

Originalni cernd tonerova kazeta  Vlysokokapacitni ndhradni ¢cerna 77X CF277X
HP 77X LaserJet s vysokou tonerova kazeta

vytéznosti

Pouze modely M305 a M405.

[%& POZNAMKA:  Tonerové kazety s vysokou vytéznosti obsahuiji vice toneru nez standardni tiskové kazety, a
umoznuji tak vytisknout vice stranek. Dalsi informace najdete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Nevytahujte tonerovou kazetu z baleni dfive, nez ji budete meénit.

A UPOZORNENI:  Tonerovou kazetu nevystavuijte svétlu na vice nez nékolik minut, aby nedoslo k jejimu poskozent.
Pokud se chystate tonerovou kazetu vyjmout z tiskarny na delsi dobu, zakryijte zeleny zobrazovaci valec.

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny komponenty tonerové kazety.

Obrazek 3-1 Komponenty tonerové kazety

Cislo Popis

1 Zobrazovaci valec

UPOZORNENI:  Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prstt mohou zp(isobit problémy s kvalitou tisku.

2 Pameétovy ¢ip
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A UPOZORNENI:  Pokud toner zaspini odév, otfete jej suchym hadtikem a vyperte ve studené vodé. Horka voda by
zpUsobila zapusténi toneru do tkaniny.

r_%" POZNAMKA:  Informace o recyklaci pouzitych tonerovych kazet najdete na krabici od tonerové kazety.

Vyjmuti a vlozeni kazety zpet
Pomoci tohoto postupu vymerite tonerovou kazetu.
Pokracujte v tisku se stavajici kazetou, dokud po protfepani kazety toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku.

1. Stisknéte tlacitko uvolnéni prednich dvifek.

2.

3.
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4. Vyjmete obal s novou tonerovou kazetou z krabice a poté zatahnutim za prouzek obal otevrete.

6.  Tonerovou kazetu chytte za obé strany a 5krat az 6krat s ni zatfeste.

csww Vlyména tonerovych kazet 43



7. Vyrovnejte tonerovou kazetu s drazkami uvnitf tiskarny a instalujte ji, dokud se pevné neusadi.

8.  Zavfete pfedni dvirka.
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Dalsi informace:

CSww

Tisk

Tisk pomoci softwaru, pfipadné tisk z mobilniho zafizeni nebo jednotky USB flash.

Tiskové ulohy (Windows)

Tiskové ulohy (mac0S)

UloZeni tiskovych Uloh v tiskarné pro pozdéjsi nebo osobni tisk

Mobilni tisk

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasleduijici informace:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ueast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech
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Tiskové ulohy (Windows)
Informace o béznych tiskovych Ulohach pro uzivatele systému Windows.
e  Tisk (Windows)

e  Automaticky tisk na obé strany (Windows)

e  Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)

e  Tisk vice strdnek na list (Windows)

e  \ybér typu papiru (Windows)

° Dalsi tiskové ulohy

Tisk (Windows)

Pouzijte moznost Print (Tisk) v softwarové aplikaci k vybéru tiskarny a zakladnich moznosti pro danou tiskovou
ulohu.

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému Windows.
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2.V seznamu tiskaren vyberte tiskarnu. Nastaveni zmeénite tak, ze kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo
Ptedvolby spustite ovladac tisku.

B POZNAMKA:
e  Nazev tlatitka se v rliznych softwarovych programech lisi.

e  Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 V4 a vyberte moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer
Remote stahne doplnkové funkce ovladace.

e  Dalsiinformace ziskate kliknutim na tlacitko Napovéda (?) v ovladaci tiskarny.

3. Pro konfiguraci dostupnych moznosti kliknéte na karty v ovladaci tisku. Napriklad orientaci papiru zménite
na karté Upravy a zdroj papiru, typ papiru, format papiru a kvalitu tisku zménite na karté Papir/Kvalita.

4. Do dialogového okna Tisk se vratite kliknutim na tlacitko OK. Na obrazovce vyberte pocet vytiskd
k vytisteni.

5. Kliknutim na tlacitko Tisk spustite tisk tlohy.

Automaticky tisk na obé strany (Windows)

Pokud je tiskarna vybavena automatickou duplexni jednotkou, lze automaticky tisknout z obou stran papiru.
Pouzijte format a typ papiru podporovany duplexni jednotkou.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby spustte ovladac
tisku.
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B POZNAMKA:
e  Nazev tlatitka se v rlznych softwarovych programech lisi.

e  Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 V4 a vyberte moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer
Remote stahne doplnhkové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Upravy.
4. Zvolte moznost Tisk na obé strany. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

5. Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)

Tento postup pouzijte u tiskaren, ve kterych neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk, nebo
pro tisk na papir, ktery jednotka pro oboustranny tisk nepodporuije.

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby spustte ovladac
tisku.

EY POZNAMKA:
e  Nazev tlacitka se v réiznych softwarovych programech lisi.

e  Pokud pouzivate ovladac¢ HP PCL-6 V4 a vyberte moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer
Remote stahne doplnhkové funkce ovladace.

3. Kliknéte nakartu Upravy.

4. Vyberte moznost Tisk na obé strany (ru¢né) a poté kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno
Vlastnosti dokumentu.

5. Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a vytisknéte prvni stranu Ulohy.
6. Vyjméte potisténé papiry z vystupni pfinradky a vlozte je do Zasobniku 1.

7.  Pokud se zobrazi vyzva, pokracujte vybérem prislusného tlacitka na ovladacim panelu.

Tisk vice stranek na list (Windows)

Pri tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Tisk lze vybrat moznost tisku vice stranek na jeden list papiru.
To napriklad mizete pouzit, pokud tisknete velmi velky dokument a chcete uspofit papir.

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby spustte ovladac
tisku.

B POZNAMKA:
e  Nazev tlatitka se v rliznych softwarovych programech Lisi.

e  Pokud pouzivate ovladac¢ HP PCL-6 V4 a vyberte moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer
Remote stahne doplnkové funkce ovladace.

3. Kliknéte nakartu Upravy.
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4.  Vrozeviracim seznamu Stranek na list vyberte pocet stranek, které se maji tisknout na jeden list.

5. Vyberte spravné moznosti Tisknout okraje stranky, Poradi stranek a Orientace. Kliknutim na tla¢itko OK
zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6.  Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

Vybér typu papiru (Windows)

PFi tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Tisk lze nastavit typ papiru, ktery pro tiskovou ulohu pouZzijete.
Napfiklad pokud je vychozi typ papiru Letter, ale vy pro tiskovou Ulohu pouzivate jiny typ papiru, vyberte tento
konkrétni typ papiru.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:
e  Nazev tlatitka se v rliznych softwarovych programech lisi.

e  Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 V4 a vyberte moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer
Remote stahne doplnkové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.
4.  Vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a poté kliknéte na tlacitko OK.
5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

6.  Vdialogu Tisk kliknéte na tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

DalSi tiskové ulohy

Vyhledani informaci na webu k provedeni béZnych tiskovych uloh.

Ptejdéte na web www.hp.com/support/[jiM304 nebo www.hp.com/support/ljiM404.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni tiskové ulohy, napt.:

e  \lytvorenia pouzivani zastupct nebo predvoleb tisku

e \lybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru
e  \ybér orientace stranky

e  Vytvoreni brozury

e  Prizplsobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru
e  Tisk prvni nebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

e  Tisk vodoznak( na dokument
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Tiskové Ulohy (mac0S)

Tisk pomoci tiskového programu HP pro macQS, véetné pokynd pro tisk na obé strany nebo tisku vice stranek na
list.

e  Postup tisku (systém mac0S)

e  Automaticky oboustranny tisk (macQS)

e  Rucni oboustranny tisk (macQS)

e  Tisk vice stranek na list (mac0S)

e  \lybér typu papiru (mac0S)

° Dalsi tiskové ulohy

Postup tisku (systém mac0S)

Pouzijte moznost Print (Tisk) v softwarové aplikaci k vybéru tiskarny a zakladnich moznosti pro danou tiskovou
Ulohu.

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému macOS.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
vybérem dalSich nabidek upravte nastaveni tisku.

@”f POZNAMKA:  Nazev polozky se v rtiznych softwarovych programech lisf.

4.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Automaticky oboustranny tisk (macOS)

Sww

Pokud je tiskarna vybavena automatickou duplexni jednotkou, lze automaticky tisknout z obou stran papiru.
Pouzijte format a typ papiru podporovany duplexni jednotkou.

Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi byt dostupna.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (Rozlozeni).

BY POZNAMKA:  Nazev polozky se v riznych softwarovych programech Lisi.

4. Vyberte nastavenivazby z rozeviraciho seznamu Two-Sided (Oboustranny).

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Tiskové Ulohy (mac0S)
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Rucni oboustranny tisk (mac0S)

Pokud tiskarna nema nainstalovanu automatickou duplexni jednotkou nebo pokud pouzivate format nebo typ
papiru nepodporované duplexni jednotkou, lze na obé strany papiru tisknout pomoci ru¢niho postupu. Pfi tisku
druhych stran bude tfeba vlozit stranky znovu.

Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi byt dostupna.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Manual Duplex (Ruc¢ni oboustranny tisk).

B POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznjch softwarovych programech lisi.

4.  Zaskrtnéte policko Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk) a vyberte nastaveni vazby.
5. Prejdéte k tiskarné a ze zasobniku 1 vyjmeéte veskery nepotistény papir.
6.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

7. Zvystupni prihradky vyjméte stoh potisténych papir(i a vlozte jej potisténou stranou doll do vstupniho
zasobniku.

8.  Pokud se zobrazi vyzva, pokracuijte stisknutim prislusného tlacitka na ovladacim panelu.

Tisk vice stranek na list (macQS)

Pri tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Tisk lze vybrat moznost tisku vice stranek na jeden list papiru.
To napfiklad mdzete pouzit, pokud tisknete velmi velky dokument a chcete uspofit papir.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (RozloZeni).

B’ POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech lisi.

4.  Vrozeviracim seznamu Pages per Sheet (Pocet stranek na list) vyberte, kolik stranek se ma tisknout na
jeden list.

5. Voblasti Layout Direction (Smér rozlozeni) vyberte pofadi a umisténi stranek na listu.
6.V nabidce Border (Okraje) vyberte typ okrajl, které se maji kolem jednotlivych stranek listu vytisknout.

7. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Vybér typu papiru (mac0S)

Pri tisku ze softwarové aplikace pomoci moznosti Print (Tisk) lze nastavit typ papiru, ktery pro tiskovou tlohu
pouzijete. Napriklad pokud je vychozi typ papiru Letter, ale vy pro tiskovou Ulohu pouzivate jiny typ papiru,
vyberte tento konkrétni typ papiru.
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1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

B¥ POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech Lisi.

4. Vyberte z moznosti Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

r_ﬁ”f POZNAMKA:  Tento seznam obsahuije hlavni moznosti, které jsou k dispozici. Nékteré moznosti nejsou
k dispozici pro vsechny tiskarny.

e  Media Type (Typ média): Vyberte moznost odpovidajici typu papiru pro tiskovou Ulohu.
e  Kvalita tisku: Vyberte Uroven rozliseni pro tiskovou tlohu.

e  EconoMode (Ekonomicky rezim): Vybérem této moznosti mlzete pfi tisku koncept( nebo dokumentt
Setfit toner.

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Dal3i tiskové ulohy

Sww

Viyhledani informaci na webu k provedeni béznych tiskovych uloh.

Prejdéte na web www.hp.com/support/ljiM304 nebo www.hp.com/support/LjM404.

Jsou k dispozici pokyny pro konkrétni tiskové ulohy, napf.:

e \Vytvorenia pouzivani zastupcl nebo predvoleb tisku

e  Vybérformatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru
e  \ybér orientace stranky

e  \Vytvofenibrozury

e  Prizplsobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru

e  Tisk prvninebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

e Tisk vodoznak( na dokument

Tiskové Ulohy (mac0S)
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Ulozeni tiskovych uloh v tiskarné pro pozdé;jsi nebo osobni tisk

Uvod

e Uvod

° Nez zatnete

° Nastaveni ukladani uloh

° Zakazani nebo povoleni funkce ukladani uloh

e  \ytvoreni ulozené Ulohy (Windows)

e  \/ytvofeni ulozené ulohy (macQS)

° Tisk ulozené ulohy

° Odstranéni ulozené Ulohy

° Informace odesilané do tiskarny pro Ucely evidence uloh

Tato ¢ast obsahuje postupy pro vytvareni a tisk dokument(, které jsou ulozeny na jednotce USB flash. Tyto ulohy
[ze vytisknout pozdéji nebo vytisknout soukrome.

[%r POZNAMKA:  Ukladani uloh neni u modell M404d nebo M405d podporovano.

Nez zalnete

Prectéte si pozadavky pro pouzivani funkce ukladani uloh.
Funkce ukladani Uloh obsahuje nasledujici pozadavky:

e  Kzadnimu hostitelskému portu USB musi byt pfipojeno vyhrazené pametoveé zarizeni standardu USB 2.0
s alespon 16 GB volného mista. Na toto pamétové zarizeni USB se budou ukladat ulohy odeslané do
tiskarny. Odpojenim pameétového zafizeni USB od tiskarny dojde k deaktivaci funkce ukladani uloh.

e  Pokud pouzivate univerzalni tiskovy ovladac HP (UPD), je nutné pouzit jeho verzi 5.9.0 nebo novéjsi.

Nastaveni ukladani uloh

Nastaveni ukladani tloh v ovladati tiskarny, vlozeni Ulozného média (jednotka USB flash) do tiskarny a ovéreni,
zda je tato funkce pfipravena k pouziti.

Nez zactnete, nainstalujte software tiskarny, pokud jiz neni nainstalovan. Prejdéte na stranky www.hp.com/
support, kliknéte na polozku Software a ovladace a podle pokynt na obrazovce stahnéte nejnovéjsi software HP.

Pokud je tiskovy ovladat nainstalovan, ve vychozim nastaveni je ukladani uloh nastaveno na moznost
Automaticky. Tato moznost je umisténa nasledovneé:

e  Windows: Zafizeni a tiskarny» Vlastnosti tiskarny» Nastaveni zafizeni
e macOS: Printers & Scanners (Tiskarny a skenery)» Options & Supplies (Moznosti a spotfebni material)

Dokonceni nastaveni ukladani uloh:
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1. Najdéte zadni port USB.

U nékterych modeld je zadni port USB zakryty. Pred pokracovanim je nutné odstranit kryt zadniho portu
USB.

2.  Pripojte jednotku USB flash k zadnimu portu USB.

Obrazek 4-1 Zapojte jednotku USB flash

Na ovladacim panelu se zobrazi zprava s upozornénim, ze bude jednotka USB flash zformatovana. Pro
dokonceni formatovani stisknéte tlacitko OK.

3. Otevrete ovladac tiskarny a zkontrolujte, zda je viditelna karta Ukladani dloh. Pokud je viditelna, tato funkce
neni pfipravena k pouziti.

V softwarovém programu vyberte moznost Tisk, v seznamu tiskaren vyberte pfislusnou tiskarnu a
provedte nasleduijici kroky:

e  Windows: Vyberte polozku Vlastnosti nebo Pfedvolby. Kliknéte na kartu UloZeni dlohy.
Pokud neni karta Ukladani tloh zobrazena, aktivujete ji nasledujicim zplsobem:

\/ nabidce Start otevfete Nastaveni, kliknéte na polozku Zafizeni a potom kliknéte na polozku Zafizeni
a tiskarny. Kliknéte pravym tlacitkem na nazev tiskarny a poté na moznost Vlastnosti tiskarny.
Kliknéte na kartu Nastaveni zafizeni, kliknéte na polozku Ukladani tloh a poté zaskrtnéte polozku
Automaticky. Kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko OK.

e  mac0S: V tiskovém ovladaci se zobrazi nabidka Copies & Pages (Kopie a stranky). Oteviete rozeviraci
seznam a poté kliknéte na polozku Ulozeni tlohy.

Pokud neni polozka Job Storage (UloZeni tlohy) v nabidce uvedena, zaviete okno Print (Tisk)
a nabidku aktivujte jeho opétovnym otevienim.

Zakazani nebo povoleni funkce ukladani uloh

Zakazani funkce ukladani tloh tak, aby nebyla dostupna, i kdyz je k tiskarné pfipojena jednotka USB. Povoleni
funkce tak, aby byla znovu dostupna.

1.  Otevrete Vlastnosti tiskarny:
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Windows: V nabidce Start oteviete Nastaveni, kliknéte na polozku Zafizeni a potom kliknéte na
polozku Zafizeni a tiskarny. Kliknéte pravym tlacitkem mysi na tiskarnu a potom na moznost
Vlastnosti tiskarny.

macO0S: V nabidce Apple kliknéte na polozky System Preferences (Piedvolby systému) a Printers &
Scanners (Tiskarny a skenery). Vyberte tiskarnu a kliknéte na polozku Options & Supplies (Moznosti
a spotfebni material).

2. Moznost Ukladani uloh zakazete nasledujicim zplsobem:

Windows: Kliknéte na kartu Nastaveni zafizeni, kliknéte na polozku Ukladani uloh a poté zaskrtnéte
poloZku Deaktivovat.

mac0S: Na karté Options (MoZnosti) zruste zaskrtnuti politka Job Storage (Ukladani tiloh).

Chcete-li tuto funkci povolit, nastavte moznost ukladani tloh zpét na Automatické (Windows), nebo zaskrtnéte
poli¢ko Job Storage (Ukladani tloh; macQS).

Vytvoreni ulozené Glohy (Windows)

Ukladani tloh na jednotku USB flash pro soukromy nebo zpozdény tisk.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Zeseznamu tiskaren vyberte pfislusnou tiskarnu a potom vyberte polozku Vlastnosti nebo Pfedvolby.

B POZNAMKA:

Nazev tlacitka se v rdznych softwarovych programech lisi.

Pokud pouzivate ovlada¢ HP PCL-6 V4 a vyberete moznost DalSi nastaveni, aplikace HP AiO Printer
Remote stahne doplnkové funkce ovladace.

3. Kliknéte na kartu Ulozeni Ulohy.

EJ?)/ POZNAMKA:  Pokud se nezobrazuje karta UloZeni tlohy, aktivujte kartu podle pokyn( v ¢asti ,Zakazani
nebo povoleni funkce ukladani uloh*.

4.  Vyberte moznost Rezim ulozeni Ulohy:
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Kontrola a pridrzeni: Vytisknéte kopii Ulohy a udélejte na ni korektoru, pak vytisknéte dalsi kopie. Prvni
kopie se vytiskne okamzité. Tisk naslednych kopii musi byt spustén z pfedniho ovladaciho panelu
zarizeni. Pokud je napfiklad odesilano 10 kopii, jedna kopie se vytiskne okamzité a zbyvajicich devét
kopii se vytiskne po nacteni Ulohy. Po vytisténi vsech kopii se Uloha odstrani.

Osobni tloha: Uloha se nevytiskne, dokud si nevyzadate jeji tisk na ovladacim panelu tiskarny. Pro
tento rezim ulozeni tiskovych tloh mdzete vybrat moznost Zménit Glohu na soukromou/
zabezpecenou. Pokud pfifadite osobni identifikacni ¢islo (PIN) k Gloze, musite zadat pozadované Cislo
PIN na ovladacim panelu. Pokud byla Uloha zasifrovana, je nutné zadat prislusné heslo na ovladacim
panelu. Tiskova Uloha se po vytisténi odstrani z paméti.

Rychla kopie: Vytiskne se pozadovany pocet kopif Ulohy a kopie Ulohy se ulozi v paméti tiskarny. Bude
ji tak mozné vytisknout pozdéji. Uloha se odstrani ru¢né nebo podle planu uchovani tlohy.

UloZena tloha: Uloha se uloZi v tiskarné a ostatni uzivatelé budou mit moznost tlohu kdykoli
vytisknout. Pro tento rezim ulozeni tiskovych Uloh mizete vybrat moznost Zménit Glohu na
soukromou/zabezpetenou. Pokud bude mit Gloha pfifazeno osobni identifikacni ¢islo (PIN), bude pfi
tisku Ulohy potfeba zadat pfislusné ¢islo PIN na ovladacim panelu. Pokud bude Uloha zasifrovana,
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bude pfi tisku Ulohy potieba zadat piislusné heslo na ovlddacim panelu. Uloha se odstrani ru¢né nebo
podle planu uchovani tlohy.

Chcete-li pouzit vlastni uzivatelské jméno nebo nazev Ulohy, kliknéte na tlacitko Vlastni a zadejte
uzivatelské jméno nebo nazev ulohy.

Vlyberte, kterd moznost se ma pouzit v pfipadé, ze néktera jina ulozena Uloha jiz ma stejny nazev:
e  Pouzit nazev ulohy + (1-99): Pfidejte jedine¢né ¢islo na konec ndzvu tlohy.
e  Nahradit stavajici soubor: Prepiste stavajici ulozenou Ulohu novou Ulohou.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko Tisk a Ulohu vytisknéte.

Vytvoreni ulozené tlohy (macOS)
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Ukladani Uloh na jednotku USB flash pro soukromy nebo zpozdeény tisk.

1.
2.
3.

4.

5.

Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
V nabidce Printer (Tiskarna) vyberte tiskarnu.

Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Job Storage (UloZeni tlohy).

[%”f POZNAMKA:  Pokud se nezobrazuje nabidka UloZeni tlohy, aktivujte nabidku podle pokyn(l v ¢&sti

,Zakazani nebo povoleni funkce ukladani uloh*.

V rozeviracim seznamu Mode (ReZim) vyberte typ ukladané ulohy.

e  Kontrola a pridrzeni: Vytisknéte kopii tlohy a udélejte na ni korektoru, pak vytisknéte dalsi kopie. Prvni
kopie se vytiskne okamzité. Tisk naslednych kopii musi byt spustén z pfedniho ovladaciho panelu
zafizeni. Pokud je napfiklad odesilano 10 kopii, jedna kopie se vytiskne okam?zité a zbyvajicich devét
kopii se vytiskne po nacteni Ulohy. Po vytisténi vsech kopii se Uloha odstrani.

e Osobni tloha: Uloha se nevytiskne, dokud jeji tisk neni vyzadan na ovladacim panelu tiskarny. Pokud
ma uloha pfifazené osobni identifikacni ¢islo (PIN), zadejte pozadovany kod PIN na ovladacim panelu.
Tiskova Uloha se po vytisténi odstrani z pameéti.

e  Rychla kopie: Vytiskne se lpoéadovany pocet kopii Ulohy a kopie ulohy se ulozi v paméti tiskarny pro
pozdéjsi opakovany tisk. Uloha se odstrani ru¢né nebo podle planu uchovani tlohy.

e UloZena tloha: Uloha se uloZi v tiskarné a ostatni uzivatelé budou mit moznost ulohu kdykoli
vytisknout. Pokud ma Uloha pfifazené osobni identifikacni ¢islo (PIN), musi osoba provadéjici tisk
zadat pozadovany kdéd PIN na ovladacim panelu. Uloha se odstrani ru¢né nebo podle planu uchovani
ulohy.

Chcete-li pouzit vlastni uzivatelské jméno nebo nazev Ulohy, kliknéte na tlacitko Vlastni a zadejte
uzivatelské jméno nebo nazev Ulohy.

’L%/ POZNAMKA:  mac0S 10.14 Mojave a nov&jsi: Tiskovy ovladat jiz neobsahuije tla¢itko Custom (Vlastni).

Ulozené Ulohy nastavte pomoci moznosti v rozeviracim seznamu Mode (Rezim).

Vlyberte, kterd moznost se ma pouzit v pfipadé, ze néktera jina ulozena Uloha jiz ma stejny nazev.

UloZeni tiskovych uloh v tiskarné pro pozdéjsi nebo osobni tisk
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e  PouZit nazev Ulohy + (1-99): Pridejte jedinecné ¢islo na konec nazvu ulohy.
e  Nahradit stavajici soubor: Prepiste stavajici uloZzenou ulohu novou ulohou.

Pokud jste v rozeviracim seznamu Mode (ReZim) vybrali moznost Stored Job (UloZena tloha) nebo Personal
Job (Osobni uloha), mazete Ulohu ochranit pomoci kddu PIN. Do pole Use PIN to Print (Pouzit pro tisk kod
PIN) zadejte ctyfciferné Cislo. Pokud se o tisk této Ulohy pokusi dalsi lidé, tiskarna je vyzve k zadani tohoto
kodu PIN.

Kliknutim na tlacitko Print (Tisk) spustite zpracovani tlohy.

Tisk uloZzené ulohy

Tisk ulohy ulozené na jednotce USB flash.

1.
2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
Pomoci tlatitek se Sipkami prejdéte do nabidky Ulozisté Uloh a pak znovu stisknéte tla¢itko OK.

Ze seznamu slozek Uloh pomoci tlacitek se Sipkami vyberte nazev slozky, kde je Uloha ulozZena, a potom
stisknéte tlacitko OK.

Pomoci tlatitek se Sipkami vyberte nazev ulohy, kterou chcete vytisknout, a potom stisknéte tlacitko OK.
Pokud je uloha soukroma nebo Sifrovana, zadejte kéd PIN nebo heslo.

Chcete-li upravit poCet kopii, pomoci tlacitek se Sipkami vyberte moznost Kopie a potom stisknéte tlacitko
OK. Na obrazovce Kopie pomoci tlacitek se Sipkami vyberte pocet kopii a potom stisknutim tlacitka OK
ulozte nastaveni.

Ulohu vytisknete dalsim stisknutim tlacitka OK.
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Odstranéni ulozené ulohy

KdyZ je nova uloha ulozena na jednotku USB flash, vsechny pfedchozi Ulohy se stejnym uzivatelem a nazvem
Ulohy jsou prepsany. Pokud je plna pameét jednotky USB flash, na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi
nasledujici zprava: Pamétové zafizeni USB flash nema dostatek paméti. Odstrarnte nepouzivané ulohy a opakuijte
akci. Pred ulozenim dalSich tiskovych tloh musi byt stavajici ulozené ulohy odstranény.

° Odstranéni ulohy, ktera je ulozena v tiskarné

Odstranéni ulohy, ktera je ulozena v tiskarne

Odstranéni ulohy, ktera je uloZena na jednotce USB flash.
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevrete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlatitek se Sipkami prejdéte do nabidky Ulozisté loh a pak znovu stisknéte tlacitko OK.

3. Vseznamu slozek uloh pomoci tlacitek se Sipkami vyhledejte a vyberte nazev slozky, kde je Uloha ulozena,
a potom stisknéte tlacitko OK.

4.  Prejdéte na nazev Ulohy, kterou chcete odstranit, a vyberte ji stisknutim tlacitka OK.
Pokud je uloha soukroma nebo Sifrovana, zadejte kéd PIN nebo heslo.

5. Pomoci tlatitek se Sipkami vyberte polozku Odstranit a potom stisknéte tlacitko OK. Ulohu odstrarite dalsim
stisknutim tlacitka OK.

Informace odesilané do tiskarny pro ucely evidence uloh

Sww

Tiskové Ulohy odeslané z ovladac(i na klientovi (napf. pocitaci) mohou na tiskova a zobrazovaci zafizeni
spole¢nosti HP odesilat osobné pfifaditelné informace. Tyto informace mohou zahrnovat mimo jiné uZivatelské
jmeéno a nazev klienta, z néhoz uloha pochazi. Informace mohou byt vyuZity pro Ucely evidence uloh, jak ji
stanovil spravce tiskového zafizeni. Ty samé informace se mohou pfi pouziti funkce ukladani uloh s tlohou

ukladat také na velkokapacitni pamétové zafizeni (napf. diskovou jednotku) tiskového zafizen.

UloZeni tiskovych uloh v tiskarné pro pozdéjsi nebo osobni tisk

57



Mobilni tisk

Regeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint umoznuji snadny tisk na tiskarnach HP z notebooku,
tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mabilniho zafizeni.
e Uvod

e  Tisk pomoci funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

° HP ePrint prostiednictvim e-mailu

° AirPrint

° Tisk integrovany do systému Android

Uvod
Prectéte si nasledujici informace o mobilnim tisku.

Na adrese www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam mobilnich feseni a feseni ePrint a
co nejlépe se podle néj rozhodnéte.
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Tisk pomoci funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

Funkce Wi-Fi Direct umoznuije tisk z bezdratovéeho mobilniho zafizeni bez nutnosti pfipojeni k siti nebo internetu.

Zapnuti funkce Wi-Fi Direct

Zmeéna nazvu Wi-Fi Direct tiskarny

[Z?’”r POZNAMKA:  Funkci Wi-Fi Direct v sou¢asné dobé nepodporuji viechny mobilni opera¢ni systémy.

Funkce Wi-Fi Direct umoznuje bezdratovy tisk z téchto zafizeni:

Mobilni zafizeni se systémem Android kompatibilni s tiskovym FeSenim integrovanym v systému Android
iPhone, iPad nebo iPod touch za pouziti aplikace Apple AirPrint nebo HP Smart

Mobilni zafizeni se systémem Android za pouZziti aplikace HP Smart nebo tiskového FeSeni integrovaného
do systému Android

osobni pocitace a potitace Mac za pouziti softwaru HP ePrint.

HP Roam

Dalsiinformace o tisku prostiednictvim funkce Wi-Fi Direct najdete na strance www.hp.com/go/wirelessprinting.

Funkce Wi-Fi Direct se zapina a vypina na ovladacim panelu tiskarny.

Zapnuti funkce Wi-Fi Direct
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Chcete-li bezdratové tisknout z mabilnich zafizeni, musi byt zapnuta funkce Wi-Fi Direct.

Podle nasleduijicich krokd zapnéte funkci Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu tiskarny.

1.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku. Pomodi tlatitek se
Sipkami a tlacitka OK mizete otevrit nasleduijici nabidky:

1. Nastaveni
2. Wi-FiDirect
3.  Stav funkce Wi-Fi Direct

Pokud je funkce Wi-Fi Direct nastavena na hodnotu Vypnuto, stisknutim tlacitka Sipka vpravo ji znovu
zapnéte a nastaveni ulozte stisknutim tlacitka OK.

[Z?’”r POZNAMKA: V prosttedich, kde je nainstalovan vice nez jeden model stejné tiskarny, méize byt vhodné pridélit
v ramci funkce Wi-Fi Direct kazdé tiskarné jedinecny nazev. Zajistite tim jednodussi identifikaci tiskarny pfi tisku
pomoci funkce Wi-Fi Direct.

Chcete-li zobrazit ndzev Wi-Fi Direct na ovladacim panelu tiskarny, stisknutim tlacitka OK zobrazte domovskou
obrazovku a potom prejdéte k nasledujicim nabidkam a otevrete je:

1.
2.
3.

Nastaveni

Wi-Fi Direct

Nazev Wi-Fi Direct

Mobilni tisk
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Zmeéna nazvu Wi-Fi Direct tiskarny

Zména nazvu Wi-Fi Direct tiskarny pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS):

Krok 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP

Krok 2: Zména nazvu Wi-Fi Direct

Krok 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP

Pouzivani serveru EWS ke spravé tiskovych funkci z pocitate misto z ovladaciho panelu tiskarny.

Pristup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP.

1.
2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
Pomoci tlactitek se Sipkami a tlacitka OK miZete otevrit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisité

3. Obecna nastaveni

Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte polozku
Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaruy,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

& https://10.10.30000/

[% POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava oznamujici, Ze pristup na stranku nemusf

byt bezpetny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Krok 2: Zména nazvu Wi-Fi Direct

Nazev Wi-Fi Direct mdzete zménit nasledujicim zplsobem.

1.
2.

w

4.

Na domovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Sit.
V levém navigacnim panelu kliknéte na polozku Wi-Fi Direct.
V poli Stav kliknéte na polozku Upravit nastaveni.

Do pole Nazev Wi-Fi Direct zadejte novy nazev, potom kliknéte na polozku Pouzit.

HP ePrint prostiednictvim e-mailu

Pomoci sluzby HP ePrint m{zete tisknout dokumenty tak, Ze je z kteréhokoli zafizeni odeslete jako prilohu e-
mailu na e-mailovou adresu tiskarny.

Pro pouziti funkce HP ePrint musi tiskarna splrovat tyto pozadavky:

Tiskarna musi byt pripojena ke kabelové nebo bezdratové siti a mit pfistup k internetu.

V tiskarné musi byt povoleny Webové sluzby HP a tiskarna musi byt registrovana ve sluzbé HP Connected.

Postup povoleni webovych sluzeb HP a registrace ve sluzbé HP Connected:
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AirPrint
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Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
Pomoci tlacitek se sipkami a tlacitka OK mizete otevrit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisité

3.  Obecna nastaveni

Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte polozku
Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

& hitps://10.10.50000/

[%9 POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava oznamuijici, Ze pristup na stranku nemusf
byt bezpectny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Na domovskeé strance serveru EWS kliknéte na kartu Webové sluzby.

V ¢asti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Nastaveni, poté na tlacitko Pokracovat a podle
pokyn(l na obrazovce prijméte podminky pouzivani.

Tiskarna povoli webové sluzby a vytiskne informacni stranku. Informacni stranka obsahuje kod tiskarny
potfebny k jeji registraci ve sluzbé HP Connected.

Pfejdéte na web www.hpconnected.com, vytvorte Ucet sluzby HP ePrint a dokoncete proces nastaveni.

S funkci Apple AirPrint lze tisknout pfimo na tiskarné ze zarizeni se systémem iOS nebo pocitace Mac, aniz by
bylo nutné instalovat tiskovy ovladac.

AirPrint je podporovan pro systém i0S a z pocitatd Mac se systémy macOS (10.7 Lion a novéjsimi).

Prostiednictvim funkce AirPrint miZete na tiskarné tisknout pfimo ze zafizeni iPad, iPhone (3GS nebo novéjsi) a
iPod touch (tieti generace nebo novéjsi) v nasledujicich mobilnich aplikacich:

Mail
Fotografie
Safari
iBooks

Vlybraneé aplikace od tfeti strany

Chcete-li pouzivat funkci AirPrint, musi byt tiskarna pripojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Apple. Blizsi
informace o pouzivani funkce AirPrint a o tom, ktereé tiskarny spolecnosti HP jsou s funkci AirPrint kompatibilni,
naleznete na strankach www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[:?’”r POZNAMKA:  Pted pouzitim funkce AirPrint pres ptipojeni USB ovétte verzi funkce. Funkce AirPrint verze 1.3 a
starSi nepodporuje pfipojeni USB.

Mobilni tisk
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Tisk integrovany do systému Android

Integrované feseni tisku spolecnosti HP pro zafizeni Android a Kindle umoznuje mobilnim zafizenim automaticky
nalézt tiskarny HP dostupné v siti, nebo umisténé v dosahu bezdratové sité pro tisk prostrednictvim funkce Wi-Fi
Direct, a tisknout na nich.

Tiskarna musi byt pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Android.

Reseni tisku je integrované do podporovanych opera¢nich systémd, takZe neni potfeba instalace ovladac nebo
stahovani softwaru.

Vice informaci o pouzivani tiskového Feseni integrovaného v systému Android a seznam podporovanych zafizeni
se systémem Android naleznete na strance www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Dalsi informace:

Sprava tiskarny

Vlyuziti nastrojl pro spravu, zabezpeceni a nastaveni Uspory energie a pro aktualizace firmwaru tiskarny.

Zména typu pripojeni tiskarny (Windows)

Pokrocila konfigurace prostrednictvim integrovaného webového serveru HP a Domovské stranky tiskarny
(EWS)

Konfigurace nastaveni sité IP

Funkce zabezpeceni tiskarny

Nastaveni uspory energie

HP Web Jetadmin

Aktualizace firmwaru

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Reseni problém(

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech

Zména typu pfipojeni tiskarny (Windows)

Pokud tiskarnu jiz pouzivate a prejete si zménit zplsob pripojeni, pouzijte k zméné pripojeni nabidku Nastaveni a
software zafizeni. Napfiklad jestlize chcete k pocitaci pripojit novou tiskarnu pomoci rozhrani USB nebo sitového
pfipojeni, pfipadné zmeénit pfipojeni z rozhrani USB na bezdratové pfipojeni.

CSww

Chcete-li otevrit nabidku Nastaveni a software zatizeni, provedte nasledujici postup:

1.

Otevrete nastroj HP Printer Assistant.
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e  Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost VSechny aplikace, kliknéte na moznost HP a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dold a poté vyberte
nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost V5echny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na plo3e pocitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte
poloZku V&echny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku dané tiskarny a poté vyberte
nazev tiskarny.

2. Vnastroji HP Printer Assistant vyberte z navigacni listy moznost Nastroje a poté vyberte moznost
Nastaveni a software zafizeni.
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Pokrocila konfigurace prostrednictvim integrovaného webového
serveru HP a Domovské stranky tiskarny (EWS)

Integrovany webowvy server HP umoznuje spravovat tiskové funkce z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.

° Zpusob 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) ze softwaru

e  7Zplsob 2: Spusténiintegrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece

e  Zobrazeniinformaci o stavu tiskarny

e  Urceni zbyvajici zivotnosti spotfebniho materialu a objednani nového
e  Zobrazenia zména konfigurace zasobnikd (typy a formaty papiru)

e  Zobrazenia tisk internich stranek

e  Zobrazeni a zména konfigurace sité

Integrovany webowvy server HP funguije, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP. Integrovany
webovy server HP nepodporuije pfipojeni tiskarny pouzivajici protokol IPX. Pouziti integrovaného webového
serveru HP neni podminéno pfistupem na internet.

Integrovany webowvy server je automaticky k dispozici béhem pfipojeni tiskarny k siti.

[%”f POZNAMKA:  Domovskd stranka tiskarny (EWS) je software, ktery se pouziva pro pfipojeni k integrovanému
webovému serveru HP, kdy?z je tiskarna pripojena k pocitaci prostfednictvim kabelu USB. Je k dispozici pouze
v pfipadé, Ze byla provedena Uplna instalace tiskarny v pocitaci. V zavislosti na tom, jak je tiskarna pfipojena,
nemusi byt nékteré funkce k dispozici.

[%’/f POZNAMKA: K integrovanému webovému serveru HP nelze pristoupit zpoza sitové brany firewall.

ZpUsob 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) ze softwaru
Pomoci tohoto postupu otevrete server EWS pomoci softwaru HP Printer Assistant.
1. Otevfete nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost VSechny aplikace, kliknéte na moznost HP a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté vyberte
nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost Vaechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na plose pocitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte
polozku VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na sloZku dané tiskarny a poté vyberte
nazev tiskarny.

2. Vnastroji HP Printer Assistant vyberte prikaz Tisk a poté vyberte moznost Domovska stranka tiskarny
(EWS).

v

ZpUsob 2: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece

Pouzivani serveru EWS ke spravé tiskovych funkci z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.
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PFistup k serveru EWS je mozny, pokud je tiskarna pfipojena k siti pouzivajici protokol IP.

1.
2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK m{izete otevrit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisité

3.  Obecna nastaveni

Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte polozku
Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

Otevrete webovy prohlizec a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaruy,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Spusti se
server EWS.

& https://10.10.30000¢/

[:?’”f’ POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamuijici, ze pristup na stranku nemusi

byt bezpetny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Tabulka 5-1 Karty integrovaného webového serveru HP

Karta nebo ¢ast Popis

Karta Domt e  Rezim spanku: Konfigurace nastaveni rezimu spanku.

Poskytuje informace o tiskarné, jejim e Webové sluzby: Nastaveni a sprava webovych sluzeb, napf. HP ePrint, a tiskovych aplikaci.
stavu a konfiguraci.

e  Aktualizace tiskérny: Vyhledani novych aktualizaci tiskarny.

e  Odhadovany stav kazety: Zobrazeni stavu tiskovych kazet a odhadovaného mnozstvi
toneru.

e  Prehled sité: Zobrazeni souhrnnych informaci o sitovych nastavenich tiskarny.
e Nastroje kvality tisku: Nastroje pro tdrzbu, které vylepsuiji kvalitu vytisk.

e  Privodce instalaci bezdratové sité: Pripojeni tiskarny k bezdratové siti.

e  Wi-FiDirect: Zobrazeni a Uprava nastaveni Wi-Fi Direct.

o  AirPrint: Zobrazeni a Uprava nastaveni AirPrint.

e Informace o tiskarn&: Zobrazeni obecnych informaci o tiskarné:

e  Spravce: Nastaveni a sprava pokrocilého ovladani zabezpeceni a vyuziti tiskarny.
e  Rezim vypnuti: Konfigurace nastaveni rezimu vypnuti.

e  Hlaseni o vyuziti: Zobrazeni podrobnych informaci o vyuziti tiskarny.

e  Firewall: Nastavenia sprava brany firewall tiskarny.

e  Hlasenitiskarny: Zobrazeni hlaseni, kterd jsou k dispozici pro tiskarnu.

e  Zalohovani: Zalohovani nastaveni tiskarny do heslem sifrovaného souboru.

e  Prizplsobeni: Pridani nebo odebrani funkci, které se zobrazuji na karté Domdi.

Karta Kopirovani/Tisk e  Zména vychoziho nastaveni tisku z pocitace, napfiklad poctu kopii a kvality tisku.
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Tabulka 5-1 Karty integrovaného webového serveru HP (pokratovant)

Karta nebo ¢ast

Popis

Karta Webové sluzby

Nastaveni webovych sluzeb

Karta Sit
(pouze tiskarny pfipojené k siti)

Umoznuje zménit sitova nastaveni
z pocitace.

Obecné

Kabelové ptipojeni (802.3)

Bezdratové pfipojeni (802.11)

Wi-Fi Direct

Bluetooth Smart

AirPrint

Tisk Google Cloud Print

Protokol IPP (Internet Printing Protocol)
Zabezpeteni

Pokrocila nastaveni

Karta Nastroje

Informace o produktu
Hlaseni

Nastroje

Zalohovani a obnoveni
Restart tiskarny

Aktualizace tiskarny

Karta Nastaveni

Rizeni spotteby
PFedvolby

Spotiebni material
Zabezpeteni

E-mailova upozornéni
Obnovit vychozi hodnoty

Systém firewall

Pokrocila konfigurace prostfednictvim integrovaného webového serveru HP a Domovskeé stranky tiskarny

(EWS)
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Konfigurace nastaveni sité IP

Prectéte si nasledujici informace o konfiguraci nastaveni sité IP.

Uvod

Uvod

Zieknuti se zaruk pri sdileni tiskarny

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

Prejmenovani tiskarny v siti

Ru¢ni konfigurace parametrt TCP/IP IPv4 pomoci ovladaciho panelu

Nastaveni rychlosti pripojeni a duplexu

Pfi konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny postupujte podle informaci v nasleduijicich ¢astech.

Zieknuti se zaruk pfi sdileni tiskarny

Spolec¢nost HP nepodporuje sité peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systémU spole¢nosti
Microsoft, a nikoli ovladace tiskaren HP.

Prejdéte na web spole¢nosti Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

68

K zobrazeni a zméné konfigurace IP adresy lze pouzit integrovany webovy server HP.

1.

2.

Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mUzete otevrit nasleduijici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisité

3.  Obecna nastaveni

¢.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

d. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10.3000¢/

[%”f POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava oznamuijici, ze pfistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

Informace o siti zobrazte kliknutim na kartu Sit na domovské strance serveru EWS. Podle prani zmeérite
nastaveni.
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Prejmenovani tiskarny v siti
PouZziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k pfejmenovani tiskarny v siti tak, aby méla jedinecny nazev.
1.  Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasledujici nabidky:
1.  Nastaveni
2. Nastavenisité
3. Obecna nastaveni

€.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

d.  Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

5 https://10.10,30000/

@” POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamujici, ze pFistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Sit.

3. Vlevém navigacnim panelu kliknutim na polozku Obecné rozbalte moznosti a poté kliknéte na moznost
Identifikace v siti.

4. Do textového pole Nazev hostitele zadejte jedinecny nazev tiskarny a zmeény ulozte kliknutim na tlacitko
Pouzit.
Ru¢ni konfigurace parametr( TCP/IP IPv4 pomoci ovlddaciho panelu
K ru¢nimu nastaveni adresy IPv4, masky podsité a vychozi brany pouZzijte nabidky ovladaciho panelu.
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevrete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlatitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasledujici nabidky:
1. Nastaveni
2. Nastavenisité
3. Nastavenisité Ethernet
4. NastavenilP
5. Rucné
3. Pomoditlatitek se Sipkami nastavte IP adresu a stisknéte tlacitko OK.
4. Pomoci tlatitek se Sipkami zadejte masku podsité a stisknéte tlacitko OK.

5. Pomodi tlatitek se Sipkami zadejte branu a stisknéte tlacitko OK.

Sww Konfigurace nastaveni sité IP
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Nastaveni rychlosti pfipojeni a duplexu

Rychlost pfipojeni a rezim komunikace tiskového serveru musi odpovidat rozbocovadi sité. Ve vétsiné situaci
ponechejte tiskarnu v automatickém rezimu. Nespravné zmeny rychlosti pfipojeni a nastaveni duplexniho rezimu
mohou tiskarné branit v komunikaci s ostatnimi sitovymi zafizenimi. Pokud je nutné provést zmeny, pouzijte
ovladaci panel tiskarny.

99

& POZNAMKA:  Tyto informace plati pouze pro sité Ethernet (kabelové). Neplati pro bezdratové sité.

[%’ POZNAMKA:  Nastaveni tiskarny musi odpovidat nastaveni sitového zatizeni (sitovy rozbocovac, prepinac,
brana, smérovac ¢i pocitac).

[%9 POZNAMKA:  Provedenim zmén tohoto nastaveni dojde k vypnuti a naslednému zapnuti tiskarny. Zmény
provadejte, pouze pokud je tiskarna v necinnosti.

1. Naovladdacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevrete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasleduijici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisité

3. Nastavenisité Ethernet

4. Rychlost pfipojeni

3. Vnabidce Rychlost pripojeni pomoci tlacitek se Sipkami vyhledejte a vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

Nastaveni Popis

Automaticky Tiskovy server se automaticky nakonfiguruje na
nejvyssi prenosovou rychlost a rezim komunikace
povoleny v siti.

10T Plny 10 Mb/s, duplexni provoz

10T Polovicni 10 Mb/s, poloduplexni provoz
100TX Plny 100 Mb/s, duplexni provoz
T100TX Polovi¢ni 100 Mb/s, poloduplexni provoz
1000T Plny 1000 Mb/s, duplexni provoz

4. Nastaveni ulozite stisknutim tlacitka OK. Tiskarna se vypne a opét zapne.
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Funkce zabezpeceni tiskarny
Prectéte si nasledujici informace o funkcich zabezpeceni tiskarny.
e Uvod

° Prifazeni nebo zmeéna systémoveého hesla pomoci integrovaného webového serveru

Uvod

Tiskarna obsahuje nékolik funkci zabezpeceni, které omezuji pristup k nastavenim konfigurace a
k zabezpecenym datdm a také zabranuji pristupu k cennym hardwarovym soucastem.

Pfifazeni nebo zména systémoveho hesla pomoci integrovaného webového serveru

Pfifadte heslo spravce pro pfistup k tiskarné a integrovanému webovému serveru HP, aby neopravnéni uzivatelé
nemohli ménit nastaveni tiskarny.

1.  Spustte integrovany webovy server HP (EWS):
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasledujici nabidky:
1.  Nastaveni
2. Nastavenisité
3. Obecna nastaveni

c.  Chcete-li zobrazit ndzev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
Zobrazit adresu IP a zvolte moznost Ano.

d. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10. )00/

@ POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamujici, ze pFistup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovské strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém navigacnim panelu kliknutim na polozku Zabezpeteni rozbalte moznosti a poté kliknéte na
moznost Obecné zabezpeceni.

4.  Zadejte heslo.

5. Znovu zadejte heslo do pole Ovéfit heslo a klepnéte na tlacitko Pouzit.

BY POZNAMKA:  Poznamenejte si heslo a ulozte jej na bezpecném misté.

Sww Funkce zabezpeceni tiskarny
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Nastaveni uspory energie

Informace o nastaveni Uspor energie, které v tiskarné jsou k dispozici.

Uvod

Uvod

Tisk v rezimu EconoMode

Nastaveni zpozdéni spanku (min.)

Nastaveni vypnuti po rezimu spanku (h)

Nastaveni Zakdzat vypnuti

Tato tiskarna obsahuje nékolik Uspornych funkci, které Setfi energii a spotfebni material.

Tisk v rezimu EconoMode

Tato tiskarna je vybavena moznosti rezimu EconoMode pro tisk konceptu dokumentd. Rezim EconoMode Setfi
toner. PFi pouzivani rezimu EconoMode vsak mdze dojit ke snizeni kvality tisku.

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. PFi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[%r POZNAMKA:  Pokud tato moznost nenf v ovladadi tisku k dispozici, m(izete ji nastavit pomoci integrovaného
webového serveru HP.

1.
2.
3.
a.

Vlyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
Vlyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.
Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

Zaskrtnéte policko EconoMode.

Nastaveni zpozdéni spanku (min.)

Pomoci nabidek ovladaciho panelu mizete nastavit dobu, po kterou musi byt tiskarna neaktivni, nez prejde do
rezimu spanku.

1.
2.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlatitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mUzete otevrit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Rizenispotfeby

3.  Zpozdénispanku (min.)

Pomocdi tlatitek se Sipkami vyberte pocet minut, po které musi byt tiskarna neaktivni, nez pfejde do rezimu
spanku, a nastaveni ulozite stisknutim tlacitka OK.
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Nastaveni vypnuti po rezimu spanku (h)

Pomoci nabidek ovladaciho panelu mdzete nastavit dobu, po kterou musi byt tiskarna neaktivni, nez se vypne.

[:?’”r POZNAMKA:  Jakmile se tiskarna vypne, spotieba energie bude 1 watt nebo méné.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevrete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK muzete otevrit nasleduijici nabidky:

1. Rizeni spotfeby

2. Vypnuti po rezimu spanku (h)

3. Pomodi tlatitek se Sipkami vyberte pocet hodin, po které musi byt tiskarna neaktivni, nez se vypne,
a nastaveni ulozite stisknutim tlacitka OK.

Nastaveni Zakazat vypnuti
Pouziti nabidek ovladaciho panelu k zakazani, aby se tiskarna po urcitém obdobi necinnosti vypnula.
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
2. Pomocdi tlacitek se Sipkami a tlacitka OK muazete otevfit nasleduijici nabidky:
1. Rizeni spotteby
2. Zakazat vypnuti
3. Pomoditlacitek se Sipkami vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Kdyzjsou porty aktivni: Tiskarna se nevypne, dokud nebudou vsechny porty neaktivni. Aktivni
pripojeni k siti nebo faxové pripojeni zabrani vypnuti tiskarny.

e  Nikdy: Tiskarna se vypne po urcité dobé neaktivity urcené pomoci nastaveni \lypnuti po rezimu
spanku ().

B POZNAMKA:  V§ichozi nastaveni je Kdyz jsou porty aktivn.

4. Nastaveni ulozite stisknutim tlacitka OK.

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je ocenovany, Spickovy nastroj pro efektivni spravu Siroké skaly produktl HP propojenych siti,
vcetneé tiskaren, multifunkénich tiskaren a zafizeni pro digitalni odesilani. Toto feSeni vam umozriuje vzdalenou
instalaci, monitorovani, Udrzbu a zabezpeceni tiskového a zobrazovaciho prostfedi a také odstranovani potizi

s timto prostiedim. Tim vam Setfi ¢as a naklady na spravu a chrani vase investice, takze vyznamneé pfispiva ke
zvyseni produktivity firmy.

Pravidelné jsou zvefejriovany aktualizace nastroje HP Web Jetadmin, které poskytuji podporu pro konkrétni
funkce tiskarny. Vice informaci najdete na strance www.hp.com/go/webjetadmin.
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Aktualizace firmwaru

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace tiskaren, nové aplikace webovych sluzeb a nové funkce pro
existujici aplikace webovych sluzeb. Podle nasledujicich krok( aktualizujte firmware tiskarny pro jednu tiskarnu.
Pfi aktualizaci firmwaru se automaticky aktualizuji i aplikace webovych sluzeb.

° Prvni metoda: Aktualizace firmwaru z ovladaciho panelu

° Zpuisob 2: Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci tiskarny HP

Aktualizaci firmwaru tiskarny lze provést pomoci jednoho ze dvou podporovanych zpUsobU. K aktualizaci
firmwaru tiskarny pouzijte pouze jednu z téchto metod.

Prvni metoda: Aktualizace firmwaru z ovladaciho panelu

Podle nasleduijicich krokd provedte aktualizaci firmwaru pomoci ovladaciho panelu tiskarny (pouze pro tiskarny
pripojené k siti). V pripadé tiskarny pfipojené pomoci kabelu USB prejdéte k ¢asti Zplsob 2.

1. Ujistéte se, ze tiskarna je pfipojena k siti Ethernet prostfednictvim kabelu nebo k bezdratove siti s aktivnim
pfipojenim k internetu.

[%9 POZNAMKA:  Aby bylo mozno aktualizovat firmware pres pripojeni k siti, tiskarna musi byt ptipojena k
internetu.

2. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
3. Pomoditlatitek se Sipkami a tlacitka OK mlzete otevrit nasleduijici nabidky:

1.  Nastaveni

2. Udrzba tiskarny

3. Aktualizovat firmware

@ POZNAMKA:  Pokud v ni nenajdete moznost Aktualizovat firmware, prejdéte k ¢asti Zplisob 2.

4.  Pokud je k dispozici aktualizace firmwaru, stisknutim tlacitka OK spustte proces aktualizace.

ZpUsob 2: Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci tiskarny HP

Pomoci tohoto postupu si stahnete a nainstalujete nastroj pro aktualizaci tiskarny HP.

[%r POZNAMKA:  Tato metoda je jedinou moznou metodou aktualizace firmwaru pro tiskarny pripojené k po¢itaci
kabelem USB. Tento zp(isob platii pro tiskarny pfipojené k siti.

[%’/r POZNAMKA:  Chcete-li pouzit tuto metodu, je nutné mit nainstalovany tiskovy ovladat.

1. Prejdéte na stranku www.hp.com/go/support, kliknéte na Software a ovladace a pak kliknéte na polozku
Tiskarna.

2. Do textového pole zadejte nazev tiskarny, kliknéte na tlacitko Odeslat a potom v seznamu vysledkd
vyhledavani kliknéte na dany model tiskarny.

3.V ¢asti Firmware vyhledejte soubor Firmware Update Utility (Nastroj pro aktualizaci firmwaru).

4.  Kliknéte na tlacitko Stahnout a poté na tlacitko Spustit.
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5. Pospusténi nastroje pro aktualizaci tiskarny HP vyberte tiskarnu, kterou chcete aktualizovat, a kliknéte na
tlacitko Aktualizovat.

6.  Dokoncete instalaci podle pokyn(i na obrazovce a kliknutim na tlacitko OK zaviete nastroj.
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ReZeni problémd

Odstranite potize s tiskarnou. Vyhledani dalsich prostredk( pro napovédu a technické podpory.

° Zakaznicka podpora

° Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

° Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta” nebo ,Kazeta je témér prazdna“

° Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam

° Odstranéni uviznutého papiru

e  Redeniproblémt s kvalitou tisku

e  RedenipotiZi s kabelovou siti

° Redeni potizi s bezdratovou siti

Dalsi informace:

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:

e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru
e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

Zakaznicka podpora

Viyhledani kontaktnich moznosti podpory pro danou tiskarnu HP.

CSww

Tabulka 6-1 Moznosti podpory HP

Moznost podpory

Kontaktni informace

Ziskejte telefonickou podporu pro svou zemi/oblast

Pripravte si nazev tiskarny, sériové ¢islo, datum zakoupeni a popis
problému.

Telefonni ¢isla pro jednotlivé zemé/oblasti jsou uvedena na letaku
dodaném v krabici s tiskarnou nebo je zjistite na webovych
strankach www.hp.com/support.
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Tabulka 6-1 Moznosti podpory HP (pokratovani)

Moznost podpory

Kontaktni informace

MUzete vyuzit 24hodinovou internetovou podporu a stahovat

softwarové nastroje a ovladace

www.hp.com/support/[jM304 nebo www.hp.com/support/ljM404

Objednani dalsich sluzeb nebo smluv o Udrzbé se spolecnosti HP

www.hp.com/go/carepack

Registrace tiskarny

www.register.hp.com

Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Obnovenim vychozich nastaveni od vyrobce dojde ke zméné vsech nastaveni tiskarny a sité na vyrobni nastaveni.

Nevynuluje se tim pocet stranek ani velikost zasobniku.

\lychozi nastaveni tiskarny obnovite podle nasledujicich pokynd.

A UPOZORNENI:  Po obnoveni vychozich nastaveni z vyroby jsou véechna nastaveni vracena zpét na vychozi
hodnoty nastavené vyrobcem a také se odstrani veskeré stranky ulozené v paméti.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.

2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete oteviit nasledujici nabidky:

1.
2.
3.
4,

Tiskarna se automaticky restartuje.

Nastaveni
Udrzba tiskarny
Obnovit

Obnovit hodnoty z vyroby

Kapitola 6 Redeni problém0
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Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta“
nebo ,Kazeta je témér prazdna“

Sww

Vysvétleni zprav na ovladacim panelu souvisejicich s kazetou a jaka opatfeni lze pfijmout.

° Zmeéna nastaveni ,Témér prazdné*

° Objednani spotfebniho materialu

Dochazi kazeta: Tiskarna signalizuje nedostatek toneru v kazeté. Skute¢na doba zbyvajici Zivotnosti toneroveé
kazety se mUze liSit. Zvazte porizeni nahradni kazety pro pripad, kdy by kvalita tisku prestala byt prijatelna. Zatim
neni nutné tonerovou kazetu vymenit.

V tisku pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomeérne rozlozen, vyjmete tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném smeéru
ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vyméné kazety. Tonerovou kazetu vlozte zpét
do tiskarny a poté zaviete predni kryt.

Kazeta je témér prazdna: Tiskarna signalizuje stav, kdy je Uroven obsahu toneroveé kazety velmi nizka. Skute¢na
doba zbyvajici zivotnosti tonerové kazety se mize lisit. Zvazte porizeni nahradni kazety pro pripad, kdy by kvalita
tisku prestala byt pfijatelna. Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Uroven, tonerovou kazetu
neni nutné v tuto chvili ménit.

Platnost zaruky HP Premium Protection Warranty vyprsi, jakmile se na strance stavu spotfebniho materialu nebo
na serveru EWS zobrazi zprava oznamuijici, ze platnost zaruky HP Premium Protection Warranty na tento
spotfebni material kondi.

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta” nebo ,Kazeta je téméf prazdna“

79



Zmeéna nastaveni , Témeér prazdné®

M(zete zménit zplsob reakce tiskarny pfi nizké Urovni spotfebniho materialu. Pfi instalaci nové tonerové kazety
neni tato nastaveni nutné znovu ménit.

° Zména nastaveni Velmi nizké na ovladacim panelu

Zmeéna nastaveni Velmi nizké na ovladacim panelu
Urceni, jak vas bude tiskarna informovat o velmi nizkém obsahu toneru v kazetach.
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlatitek se Sipkami a tlacitka OK mizete otevrit nasledujici nabidky:
1.  Nastaveni
2. Nastaveni spotfebniho materialu
3. Cernatiskova kazeta
4. Nastaveni pfivelmi nizké Urovni
3. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Volbou moznosti Zastavit lze tiskarnu nastavit tak, aby pfestala tisknout az do vymeény tonerové
kazety.

e Volbou moznosti Vyzva lze tiskarnu nastavit tak, aby prestala tisknout a zobrazila vyzvu k vymene
tonerové kazety. Vyzvu mizete potvrdit a pokracovat v tisku.

e  Pokud vyberete moznost Pokracovat, tiskarna vas upozorni, Ze je tonerova kazeta témér prazdna, ale
tisk bude pokracovat.

[%} POZNAMKA: Moznost Mezni hodnota nizkého stavu umoznuije definovat hladinu inkoustu, ktera je
povazovana za velmi nizkou.

Objednani spotfebniho materialu
Objednani spotfebniho materialu a papiru pro tiskarnu HP.

Tabulka 6-2 Moznosti objednani spotfebniho materialu

Moznosti objednani Kontaktni informace
Objednani spotfebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply
Objednani prostrednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného

poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) Pristup v podporovaném webovém prohlizeci v potitaci zajistite
zadanim IP adresy tiskarny nebo nazvu hostitele do adresniho
fadku. Integrovany webovy server HP (EWS) obsahuje odkaz na
stranky HP SureSupply, na kterych jsou uvedeny informace
0 moznostech nakupu originalniho spotfebniho materialu HP.
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Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam
Prectéte si nasledujici informace pro pfipad, Ze tiskarna nepodava papir nebo jej podava nespravné.
e Uvod

° Tiskarna nepodava papir

° Tiskarna podava vice listt papiru

Uvod

Nasledujici feSeni pomohou vyresit problémy v téchto pfipadech: tiskarna nepodava papir ze zasobniku nebo
podava vice listd papiru najednou. V jakémkoli z téchto pripadl mize dojit k uviznuti papiru.

Tiskarna nepodava papir
Pokud tiskarna nepodava papir ze zasobniku, vyzkousejte nasledujici feseni.

1.  Otevrete tiskarnu a odstrante veskeré uvizlé listy papiru. Ovérte, ze v tiskarné nezlstaly zadné potrhané
zbytky papiru.

2. Do zasobniku vloZte spravny format papiru pro danou ulohu.

3. Ujistéte se, Ze je na ovladacim panelu tiskarny spravné nastaven format a typ papiru.

csww Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam
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4.  Ujistéte se, ze jsou voditka papiru v zéspbniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku. Sipka na voditku zasobniku by méla byt pfesné zarovnana se
znackou na zasobniku.

@f POZNAMKA:  Nenastavuijte voditka papiru prilis tésné ke stohu papiru. Nastavte je na odsazeni nebo
znacky v zasobniku.

Nasledujici obrazky zobrazuji pfiklady znacek formatu papiru v zasobnicich. Vétsina tiskaren HP je
vybavena podobnymi znackami.

Obrazek 6-1 Priklady znacek formatu papiru
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Zkontrolujte, zda vlhkost v mistnosti odpovida specifikacim pro tuto tiskarnu a Ze je papir skladovan
v neotevieném baleni. V&tSina papiru je dodavana v baleni odolném proti vihkosti, aby bylo zajisténo, Ze
papir zUstane suchy.

V prostiedich s vysokou vlhkosti mdze papir v horni ¢asti stohu v zasobniku absorbovat vihkost a mit
zvlnény nebo nerovny povrch. V takovém pripadé sejméte ze stohu hornich 5 az 10 list( papiru.

V prostredich s nizkou vlhkosti mize nadmérna staticka elektrina zpUsobit slepeni list( papiru. V takovém
pfipadé vyjméte papir ze zasobniku, uchopte stoh za oba konce a ohnéte jej do tvaru pismene U. Poté
ohnéte konce smérem doll do tvaru obraceného pismene U. Stale drzte oba konce stohu a proces
opakujte. Timto zplsobem se uvolni jednotlivé listy, aniz by se uvolnila staticka elektfina. Pfed vracenim
stohu papiru do zasobniku jej vyrovnejte o desku stolu.

Obrazek 6-2 Technika ohybani stohu papiru

Na ovladacim panelu tiskarny ovéfte, zda zobrazuje vyzvu k ru¢nimu vlozZeni papiru. VloZte papir a
pokracujte.

Valce nad zasobnikem mohou byt znecistény. Valce vycistéte hadiikem, ktery nepousti vidkna, navlhéenym
v teplé vodé. Pokud mate k dispozici destilovanou vodu, pouzijte ji.

A UPOZORNENI:  Nesttikejte vodu pfimo na tiskarnu. Nastfikejte vodu na hadfik nebo jej vodou navlh¢ete

a pred cisténi valcl hadrik vyzdimejte.

Nasleduijici obrazek zobrazuje priklady umisténi valct v rdznych tiskarnach.

Obrazek 6-3 Umisténi valcd v zasobniku 1 nebo ve vicetcelovém zasobniku

—_J—d
L =
—

= =2

L=

Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam
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Tiskarna podava vice listl papiru
Pokud tiskarna podava ze zasobniku vice listl papiru, vyzkousejte nasleduijici reSeni.

1. Vyjméte stoh papiru ze zasobniku, ohnéte jej, otocte o 180 stupril a pretocte. Neprerovndvejte papir. Vratte
stoh papiru do zasobniku.

Ej?y POZNAMKA:  Otevrenim listd papiru do tvaru véjite vznika staticka elekttina. Namisto otevieni list(l papiru
do tvaru véjife ohnéte stoh jeho uchopenim za oba konce a ohnutim do tvaru pismene U. Poté ohnéte
konce smérem dol( do tvaru obraceného pismene U. Stale drzte oba konce stohu a proces opakujte. Timto
zpUsobem se uvolni jednotlivé listy, aniz by se uvolnila staticka elektfina. Pfed vracenim stohu papiru do
zasobniku jej vyrovnejte o desku stolu.

Obrazek 6-4 Technika ohybani stohu papiru

(1 (2]

2. Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuje specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spolec¢nosti HP.

3. Zkontrolujte, zda vlhkost v mistnosti odpovida specifikacim pro tuto tiskarnu a Ze je papir skladovan
v neotevieném baleni. VétSina papiru je dodavana v baleni odolném proti vlhkosti, aby bylo zajisténo, ze
papir zastane suchy.

\ prostredich s vysokou vlhkosti mUize papir v horni ¢asti stohu v zasobniku absorbovat vlhkost a mit
zvlnény nebo nerovny povrch. V takovém pripadé sejméte ze stohu hornich 5 az 10 list( papiru.

V prostiedich s nizkou vlhkosti m{Ze nadmérna staticka elektiina zplsobit slepeni listd papiru. V takovém
pfipadé vyjméte papir ze zasobniku a ohnéte stoh podle vyse uvedenych pokynd.

4.  Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.
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6.

7.

Zkontrolujte znacky vysky stohu v zasobniku a ujistéte se, Zze zasobnik neni pfeplnény. Pokud ano, vyjméte
ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a vratte ¢ast papiru zpét do zasobniku.

Nasleduijici obrazky zobrazuji priklady znacek vysky stohu v zasobnicich rliznych tiskaren. Vétsina tiskaren
HP je vybavena podobnymi znactkami. Ujistéte se také, Ze jsou vsechny listy papiru pod zarazkami pobliz
znacek vysky stohu. Tyto zarazky pomahaji papir pfi vkladani do tiskarny udrzovat ve spravné poloze.

~d

Obrazek 6-5 Znacky vysky stohu

\

Obrazek 6-6 Zarazky stohu papiru

|

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zadsobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Ujistéte se, Ze tiskové prostiedi vyhovuje doporu¢enym specifikacim.

Tiskarna nepodava papir nebo dochazi k chybam
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Odstranéni uviznutého papiru

Prectéte si nasledujici informace o odstranovani uviznutého papiru.
e Uvod

° Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

° Mista uviznuti papiru

° Odstranéni uviznutého papiru v zasobniku 1

° Odstranéni uviznutého papiru v zadsobniku 2

° Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku 3

° Odstranéni papiru uviznutého v oblasti tonerové kazety nebo fixacni jednotky

° Odstranéni papiru uviznutého ve vystupni prihradce

° Odstranéni uviznutého papiru z duplexni jednotky

Uvod

Nasledujici informace zahrnuji pokyny pro odstranéni zaseknutého papiru z tiskarny.

Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

Pri feseni problém( s ¢astym uviznutim papiru provedte nasledujici kroky. Pokud prvni krok problém nevyresi,
pokracujte k dalsimu az do vyieseni problému.

1. Pokud papir uvizl v tiskarné, vyjméte jej a vytisknéte pro test tiskarny konfiguracni stranku.

2. Naovladacim panelu tiskarny zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny format a typ papiru. Podle
potfeby upravte nastaveni papiru.

a.  Stisknutim tlacitka OK zobrazite domovskou obrazovku. Pomoci tlatitek se Sipkami prejdéte do
nabidky Nastaveni a pak znovu stisknéte tlacitko OK.

b.  Pomodi tlacitek se Sipkami a tlacitka OK otevfete nabidku Nastaveni papiru.

C.  Zeseznamu vyberte zasobnik.

d. Vyberte polozku Typ papiru a poté vyberte typ papiru, ktery se nachazi v zasobniku.

e. Vyberte polozku Format papiru a poté vyberte format papiru, ktery se nachdazi v zasobniku.
3. Vypnéte tiskarnu, vyckejte 30 sekund a znovu ji zapnéte.
4.  Pro odstranéni nadbytecného toneru z vnitfnich ¢asti tiskarny vytisknéte Cistici stranku.

a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevrete tak domovskou obrazovku. Pomoci
tlacitek se Sipkami prejdéte do nabidky Nastaveni a pak znovu stisknéte tlacitko OK.

b.  Pomodi tlacitek se Sipkami a tla¢itka OK mUzete otevrit nasleduijici nabidky:
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5.

1. Udrzba tiskarny

2. Nastroje kvality tisku

3.  Cistici stranka

Stisknéte tlatitko OK.

Po zobrazeni vyzvy vlozte obycejny papir formatu Letter nebo A4.

Pockejte na dokonceni procesu. Vytisténou stranku vyhodte.

Vytisknéte konfiguracni stranku a ovérte funkénost tiskarny.

d.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevrete tak domovskou obrazovku. Pomoci
tlacitek se Sipkami prejdéte do nabidky Nastaveni a pak znovu stisknéte tlacitko OK.

Pomoci tlacitek se sipkami a tlacitka OK m{izete otevrit nasledujici nabidky:
1. Hlaseni

2. Hlaseni o konfiguraci tiskarny

Pokud zadny z téchto krok( problém nevyresi, je mozné, Ze je tfeba provést servis tiskarny. Obratte se na
zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Mista uviznuti papiru

CSww

\ téchto mistech mdze dochazet k uviznuti.

Obrazek 6-7 Mista uviznuti papiru

Cislo Popis

1 Vystupni prihradka

2 Oblast fixacni jednotky
3 Zasobnik 3 (volitelny)
4 Zasobnik 2

Oblast oboustranného tisku (pro pfistup odstrarite zasobnik 2)

Odstranéni uviznutého papiru
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Cislo Popis

5 Z3sobnik 1

6 Oblast tonerové kazety (dostanete se k ni otevienim prednich dvifek)

Po uviznuti mdze v tiskarné zdstat nezafixovany toner. Tento problém by mél byt odstranén po vytisknuti
nékolika stranek.

Odstranéni uviznutého papiru v zasobniku 1
Pri odstranovani papiru uviznutého v zasobniku 1 postupujte podle nasledujicich pokynd.

A Pomalu z tiskarny vytahnéte uviznuty papir.

Odstranéni uviznutého papiru v zasobniku 2
Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty ve vsech mistech souvisejicich se zasobnikem 2.

1. Vyjméte zasobnik z tiskarny.
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2. Vyjméte papir ze zasobniku a odstrante veskery poskozeny papir.

3. Oveérte, zda je zadni voditko nastaveno na spravné odsazeni odpovidajici formatu papiru. V pripadé potieby
stlacte uvolnovaci packu a presunte zadni voditko do spravné polohy. Mélo by zapadnout na své misto.

4. Vlozte do zasobniku papir. Zkontrolujte, zda je balik papiru rovny ve vsech Ctyfech rozich a Ze neprevysuje
znacky pro maximalni vysku.
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5. Zasobnik vlozte zpét a zavrete je].
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8.  Vyjmeéte tonerovou kazetu.

9.

— —

0 = A

I — |

10. Odstrante uviznuty papir.
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11. Nainstalujte tonerovou kazetu.

Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku 3
Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty ve vsech mistech souvisejicich se zasobnikem 3.

1. Vyjméte zasobnik z tiskarny.
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Vlyjméte papir ze zasobniku a odstrante veSkery poskozeny papir.

2.

Ovérte, zda je zadni voditko nastaveno na spravné odsazeni odpovidajici formatu papiru. V pfipadé potfeby

3.

te zadni voditko do spravné polohy. Mélo by zapadnout na své misto.

fesun

stlaCte uvolnovaci patkua p

VloZte do zasobniku papir. Zkontrolujte, zda je balik papiru rovny ve vdech ¢tyfech rozich a Zze neprevysuje

znacky pro maximalni vysku.

4,
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Zasobnik vloZte zpét a zavrete jej.

5.

Stisknéte tlacitko uvolnéni prednich dvirek.

6.

Otevrete predni dvitka.

7.

cSww
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8.  Vyjmeéte tonerovou kazetu.

9.

— I —

0 = A
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11. Nainstalujte tonerovou kazetu.

12. Zavrete predni dvitka.

Odstranéni papiru uviznutého v oblasti tonerové kazety nebo fixacni jednotky

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista v oblasti tonerové kazety nebo fixacni jednotky,
zda v nich neuvizl papir.

1.  Stisknéte tlacitko uvolnéni prednich dvifek.
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4.  Zavfete dvitka pro pfistup k uviznutym meéediim.
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5.

6.

7.  Zavfete pfedni dvirka.
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8.  Pokud uvnitf dvitek tiskové kazety zadny papir neuvizl, stisknéte tlacitko uvolnéni pfednich dvifek a dvirka
otevrete. Poté oteviete zadni dvifka.

9.

10. Zavrete zadni dvitka a predni dvitka.
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Odstranéni papiru uviznutého ve vystupni prihradce

Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty ve vsech mistech souvisejicich s vystupni pfihradkou.

1. Pokud je papir vidét ve vystupni pfihradce, uchopte jeho predni okraj a vyjméte jej.

2. Stisknéte tlacitko uvolnéni prednich dvifek.

3. Otevfete predni dvifka.
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4.

5.

6.  Zavrete zadni dvifka a pfedni dvifka.
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Odstranéni uviznutého papiru z duplexni jednotky

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete vsechna kriticka mista automatické duplexni jednotky, zda v nich
neuvizl papir.

1. Ztiskarny zcela vyjméte zasobnik 2.

2. Stisknutim zeleného tlac¢itka uvolnéte podavac oboustranného tisku.

@ Q) 2
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3. Odstrante uviznuty papir.
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6.  Otevrete predni dvifka a poté je zavfete.
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Redeni problémU s kvalitou tisku

Prectéte si nasledujici informace o feseni problém( s kvalitou tisku.

Uvod

Sww

Uvod

Redeni potizi s kvalitou tisku

Regeni vad obrazu

Pomaoci nize uvedenych informaci lze odstranit problémy s kvalitou tisku, véetné potizi s kvalitou obrazu.

Postupy feseni potizi mohou pomoci vyfesit nasledujici zavady:

Prazdné stranky

Cerné stranky

Zvlnény papir

Tmavé Ci svétlé prouzky
Tmavé ¢&i svétlé pruhy
Rozmazany tisk

Sedé pozadi nebo tmavy vytisk
Sveétly tisk

Nepfichyceny toner
Chybéjici toner
Rozptylené tecky toneru
ZeSikmené obrazky
Rozmazané skvrny

Pruhy
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Regeni potiZi s kvalitou tisku

Chcete-li vyfesit problémy s kvalitou tisku, vyzkouSejte tyto kroky v uvedeném poradi.

Aktualizace firmwaru tiskarny

Tisk pomoci jiného programu

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Kontrola stavu tonerové kazety

Tisk Cistici stranky

Vlizualné zkontrolujte tonerové kazety

Kontrola papiru a tiskového prostredi

\lyzkouSeni odlisSného ovladace tisku

Kontrola nastaveni reZimu EconoMode

Uprava hustoty tisku

Regeni konkrétnich vad obrazu naleznete v ¢asti Redeni vad obrazu.

Aktualizace firmwaru tiskarny

Zkuste aktualizovat firmware tiskarny.

Dalsi informace najdete na strance www.hp.com/support.

Tisk pomoci jiného programu

Zkuste tisknout pomoci jiného programu.

Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém programu.
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Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostfeny nebo tmavy, papir je zvinény
nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni typu papiru.

° Kontrola nastaveni typu papiru na tiskarné

e  Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)

e  Kontrola nastaveni typu papiru (macQS)

Kontrola nastaveni typu papiru na tiskarné
Kontrola nastaveni typu papiru na ovladacim panelu tiskarny a zména nastaveni podle potfeby.
1.  Otevfete zasobnik.
2. Zkontrolujte, zda je v zasobniku vlozen spravny typ papiru.
3. Zavfete zasobnik.

4.  Postupujte podle pokynd na ovladacim panelu a potvrdte nebo zménte nastaveni typu papiru pro zasobnik.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)
Kontrola nastaveni typu papiru pro systém Windows a zména nastaveni podle potfeby.
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.

Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

oW

V rozeviracim seznamu Typ papiru kliknéte na moznost Dalsi....

5. Rozbalte seznam mnoznosti Typ:.

6.  Rozbalte kategorii typl papiru, ktera nejlépe popisuje dany papir.

7.  Vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na tlacitko OK.

8.  Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Kontrola nastaveni typu papiru (mac0S)
Kontrola nastaveni typu papiru pro systém macOS a zména nastaveni podle potfeby.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vnabidce Printer (Tiskarna) vyberte tiskarnu.

Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky).

> W

Oteviete rozeviraci seznam nabidky a poté kliknéte na nabidku Paper/Quality (Papir/Kvalita).
5. Vyberte typ z rozeviraciho seznamu Media Type (Typ média).

6.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).
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Kontrola stavu tonerové kazety

Podle tohoto postupu mizete zkontrolovat zbyvajici mnoZzstvi toneru v kazeté a u nékterych zafizeni také stav
jinych vymeénitelnych dild.

° Krok 1: Tisk stranky se stavem spotfebniho materialu

° Krok 2: Kontrola stavu spotiebniho materialu

Krok 1: Tisk stranky se stavem spotiebniho materialu
Pomoci nabidek ovladaciho panelu mizete vytisknout stranku stavu spotfebniho materialu.
1. Stisknutim tlatitka OK zobrazite domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK mdzete otevrit nasleduijici nabidky:
1. Nastaveni
2. Hlaseni
3.  Stranka stavu spotfebniho materialu

3. Postisknuti tlacitka OK se sestava vytiskne.

Krok 2: Kontrola stavu spotiebniho materialu
Stranka stavu spotiebniho materialu obsahuje informace o tiskovych kazetach a jinych vyménitelnych dilech.

1. Zbyvajici mnozstvi toneru v kazeté a u nékterych zarizeni také stav jinych vymeénitelnych dild m{zete
zkontrolovat na strance stavu spotfebniho materialu.

e  Pokud pouzivate tonerovou kazetu, ktera se blizi ke konci své zivotnosti, mohou se vyskytnout
problémy s kvalitou tisku. Na obrazovce stavu spotifebniho materialu se zobrazuje upozornéni na
dochazejici spotfebni material.

o  Platnost zaruky HP Premium Protection Warranty vyprsi, jakmile se na strance stavu spotfebniho
materialu nebo na serveru EWS zobrazi zprava oznamuijici, ze platnost zaruky HP Premium Protection
Warranty na tento spotfebni material konci.

e  Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Uroven, tonerovou kazetu neni nutné v tuto
chvili ménit. Doporucujeme mit k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro pfipad, kdy uz by kvalita tisku
nebyla pfijatelna.

e  Pokud serozhodnete, ze je tfeba tonerovou kazetu nebo jiny vymenitelny dil vymeénit, cisla
originalnich dil& HP jsou uvedena na strance stavu spotrebniho materialu.

2. Zkontrolujte, zda pouzivate originalni kazety HP.

Na originalni tonerové kazeté HP je uveden vyraz ,HP* nebo logo spole¢nosti HP. Dalsi informace
o identifikaci kazet HP naleznete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tisk Cistici stranky

Béhem tisku se mohou uvnitr tiskarny usazovat ¢astecky prachu, papiru a toneru, coz mdize zpUsobit potize
s kvalitou tisku, jako napfiklad Smouhy, pruhy, zbytky toneru na papiru nebo opakované vzory.

Pri tisku cistici stranky postupuijte nasledujicim zplsobem.
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1. Stisknutim tlacitka OK zobrazite domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK muzete otevrit nasleduijici nabidky:
1. Nastaveni
2. Udrzba tiskarny
3. Nastroje kvality tisku
4,  (Cistici stranka

3. Pozobrazenivyzvy vlozte do zasobniku papiru obycejny papir formatu Letter nebo A4 a potom stisknéte
tlacitko OK.

Na ovladacim panelu tiskarny se zobrazi zprava Cisténi. Pockejte na dokonceni procesu. Vytisténou stranku
vyhodte.

Vizualné zkontrolujte tonerové kazety
Timto postupem zkontrolujte kazdou tonerovou kazetu:
1. Vyjméte tonerové kazety z tiskarny a ovérte, zda byla sundana tésnici paska.
2. Zkontrolujte, zda neni poskozen pamétovy Cip.

3. Zkontrolujte povrch zeleného zobrazovaciho valce.

A UPOZORNENI:  Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prst(i na zobrazovacim valci mohou zpdsobit
problémy s kvalitou tisku.

4.  Pokud na obrazovém valci uvidite skrabance, otisky prstd nebo jind poskozeni, vymeénte tonerovou kazetu.

5. Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nékolik stranek a podivejte se, zda se potize nevyresily.
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Kontrola papiru a tiskového prostiedi

Pomoci nasledujicich informaci zkontrolujte vybér papiru a tiskové prostiedi.

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spole¢nosti HP

Krok 2: Kontrola prostiedi

Krok 3: Nastaveni zarovnani jednotlivych zasobnik( papiru

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spole¢nosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zplsobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametriim
stanovenym spolecnosti HP.

VZzdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tato tiskarna podporuje.

Pouzivejte papir dobreé kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky, uvolnéné
Castice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvinéné nebo ohnuté okraje.

Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.
Nepouzivejte papir, ktery obsahuje kovové piimési (napf. lesk).
Pouzivejte papir urceny pro laserové tiskarny. NepouZivejte papir uréeny pouze pro inkoustové tiskarny.

Nepouzivejte pfilis hruby papir. Pouziti jemnéjSiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prostredi

Prostredi m{ze mit primy vliv na kvalitu tisku a je béznou pfitinou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasledujici feseni:

Pokud se tiskarna nachazi na misté s nadmernym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo

oteviena okna Ci dvefe, pfemistéte ji.
Ujistéte se, Ze tiskarna neni vystavena teplotam nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace.
Tiskarna nesmi byt umisténa v uzavieném prostoru, jako je napfiklad skFin.

Tiskarnu umistéte na rovny a pevny povrch.

Odstrante vse, co by mohlo blokovat ventila¢ni otvory tiskarny. Tiskarna vyzaduje po stranach a v horni
¢asti dostatecnou ventilaci.

Chrante tiskarnu pred polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které by
mohly zanést vnitfek tiskarny.

Krok 3: Nastaveni zarovnani jednotlivych zasobnik{ papiru

Pokud neni text i obrazky pfi tisku z konkrétniho zasobniku spravné vystfedén nebo zarovnan, postupujte podle
nasledujiciho postupu.

1.
2.

Stisknutim tlacitka OK zobrazite domovskou obrazovku.
Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK m{zete otevrit nasledujici nabidky:
1. Nastaveni

2. Sprava zasobniku
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3. Uprava obrazu a vyberte zasobnik, ktery chcete upravit
4.  Tisk zkuSebni stranky
3.  Postupujte podle pokynd na vytisténych strankach.

4.  Prejdéte znovu k moznosti Tisk zkusebni stranky a ovéfte vysledek. V pfipadé potieby provedte dalsi
Upravy nastaveni.

VlyzkouSeni odliSného ovladace tisku

Vlyzkousejte odlisny ovladac tisku v pfipade, Ze tisknete z pocitacového programu a na vytisténych strankach se
nachazi neocekavané ¢ary v obrazcich, chybéjici text, chybgjici obrazky, nespravné formatovani nebo nahrazena
pisma.

Stahnéte z webové stranky spole¢nosti HP kterykoli z nasledujicich ovladacd: www.hp.com/support/[jiM304 nebo
www.hp.com/support/[jM404.

Tabulka 6-3 Tiskové ovladace

Ovladac Popis

Ovladac HP PCL.6 Pokud je k dispozici tiskovy ovladac dané tiskarny, podporuije starsi operacni systémy, jako
jsou napriklad systém Windows XP a Windows Vista. Seznam podporovanych operacnich
systém(l naleznete na webu www.hp.com/go/support.

Ovladat HP PCL 6 Tiskovy ovladat dané tiskarny podporuje Windows 7 a novejsi operacni systémy, které
podporuiji ovladace verze 3. Seznam podporovanych operacnich systémd naleznete na
webu www.hp.com/go/support.

Ovladac HP PCL-6 Tiskovy ovlada¢ daného produktu podporuje Windows 8 a novéjsi operacni systémy, které
podporuji ovladace verze 4. Seznam podporovanych operacnich systémd naleznete na
webu www.hp.com/go/support.

Ovladac HP UPD PS e  Doporuceno pro tisk pomoci program( spole¢nosti Adobe nebo dalsich vysoce
profesionalnich grafickych programd.

e  Poskytuje podporu tisku na zakladé potfeb emulace Postscript nebo podporu pisem
Postscript flash

Ovlada¢ HP UPD PCL 6 e  Doporucuje se pro tisk ve vsech prostredich systému Windows

e Poskytuje nejlepsi celkovou rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci tiskaren pro
veétsinu uzivatell

e Vyvinuto v souladu s rozhranim Windows GDI (Graphic Device Interface) pro optimalni
rychlost v prostfedich Windows

e  Nebude pravdépodobné plné kompatibilni se softwarovymi programy jinych vyrobcti a
pfizplsobenymi programy zaloZenymi na jazyce PCL 5

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Sww

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[%9 POZNAMKA:  Tato funkce je dostupna s tiskovym ovladacem PCL 6 pro systém Windows. Pokud tento ovlada¢
nepouzivate, miZete tuto funkci povolit prostfednictvim integrovaného webového serveru HP.

Jestlize je celd stranka prilis tmava nebo prilis svétla, postupujte podle téchto krokd.
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1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita a vyhledejte oblast Kvalita tisku.
4.  Jestlize je cela stranka pfilis tmava, pouzijte tato nastaveni:
e  Vyberte moznost 600 dpi, pokud je k dispozici.
e  Povolte ji zaskrtnutim poli¢cka EconoMode.
Jestlize je cela stranka pfilis svétla, pouzijte tato nastaveni:
e  Vyberte moznost FastRes 1200, pokud je k dispozici.
o  (Chcete-liji zakazat, zruste zaskrtnuti policka EconoMode.

5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Uprava hustoty tisku
Sytost tisku miZete upravit, pokud je barva tisku pfilis syta nebo svétla.
Pro Upravu sytosti tisku postupujte nasledovneé.
1. Pomocijednoho z nasleduijicich postup(i oteviete integrovany webovy server HP (EWS):
PFimo pfipojené tiskarny:
a. Oteviete nastroj HP Printer Assistant:

e  Windows 10: V nabidce Start klepnéte na moznost Vsechny aplikace, kliknéte na moznost HP a
poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dold a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlatitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, na panelu aplikaci
kliknéte na moznost Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7: Na plose pocitace kliknéte na tlacitko Start, vyberte poloZzku Vsechny programy,
kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku dané tiskarny a poté vyberte nazev tiskarny.

b.  Vnastroji HP Printer Assistant vyberte prikaz Tisk a poté vyberte moznost Domovska stranka tiskarny
(EWS).

Tiskarny pfipojené k siti:
a. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a oteviete tak domovskou obrazovku.
b.  Pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka OK muzete otevfit nasledujici nabidky:

1. Nastaveni

2. Nastavenisité

3. Obecna nastaveni
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¢.  Chcete-li zobrazit nazev hostitele nebo adresu IP tiskarny, v nabidce Obecna nastaveni vyberte
polozku Zobrazit IP adresu a potom vyberte moznost Ano.

d. Otevrete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

& https://10.10,30000(/

[%r POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlize¢i zobrazi zprava oznamujici, ze pristup na stranku
nemusi byt bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

2. Nadomovske strance serveru EWS kliknéte na kartu Nastaveni.

3. Vlevém navigacnim panelu kliknutim na polozku Pfedvolby rozbalte mozZnosti a poté kliknéte na moznost
Obecna nastaveni tiskarny.

4.V ¢asti Hustota tisku vyberte pomoci rozeviraciho seznamu pozadované nastaveni.

5. Kliknutim na tlatitko Pouzit ulozte zmeény.

Re&eni vad obrazu
Priklady kontroly vad obrazu a kroky k vyfeseni téchto vad.

Tabulka 6-4 Stru¢na referencni tabulka vad obrazu

Vzorek Popis Mozna FeSeni
Tabulka 6-11 Svétly tisk na stréance 118 Tabulka 6-9 Sedé pozadi nebo tmawy vytisk Tabulka 6-7 Prazdna stranka — zadny vytisk
na strance 117 nastrance 116

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabulka 6-4 Stru¢na referen¢ni tabulka vad obrazu (pokratovani)

Vzorek Popis Mozna feseni
Tabulka 6-6 Cerna strénka na strance 115 Tabulka 6-5 Vady s ¢arami na strance 115 Tabulka 6-13 Vady s pruhy na strance 120
3
=
<
=
P
Tabulka 6-8 Vady fixovani / fixatni jednotky Tabulka 6-10 Vady umisténi obrazu Tabulka 6-12 Vady vystupu na strance 119
nastrance 116 nastrance 117

AN RN

¥

¥
\ 4

bod pro feseni problemu S vadam| obrazu.

1. Vytisknéte dokument znovu. Vady kvality tisku mohou byt ve své podstaté ob¢asné nebo mohou béhem
dalSiho tisku zcela vymizet.

2. Zkontrolujte stav kazety nebo kazet. Pokud ma kazeta velmi nizkou hladinu inkoustu (vypoctena Zivotnost
vypréela), kazetu vymente.

3. Ujistéte se, ze nastaveni rezimu tisku z ovladace a zasobniku odpovidaji médiim, ktera jsou v zasobniku
vlozZena. Zkuste pouzit jiny balik médii nebo jiny zasobnik. Zkuste pouzit jiny rezim tisku.

4.  Ujistete se, ze je tiskarna v rozsahu podporované provozni teploty a vlhkosti.

5. Ujistéte se, ze tiskarna podporuje typ, format a hmotnost papiru. Seznam podporovanych formatt a typ(
papiru pro tiskarnu najdete na webu support.hp.com.
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[% POZNAMKA:  Pojem ,fixace" oznatuje sou¢ast proces tisku, kdy se toner prenasi na papir.

Nasledujici pfiklady zachycuji papir formatu Letter, ktery prosel tiskarnou kratsi hranou napred.

Tabulka 6-5 Vady s arami

Vzorek Popis

Mozna feSeni

Tmaveé nebo svétlé ¢ary, které se opakuji
smérem dold po celé délce stranky; jedna se
0 ¢ary se Sirokou rozteci nebo o ndhodné
prouzky. Mohou byt ostré nebo mékké. Vady
se zobrazuiji pouze v oblastech vyplné, nikoli
v textu nebo v ¢astech bez tisténého
obsahu.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vyzkousejte tisk z jiného zasobniku.
3.  Vyménte kazetu.

4.  Pouzijte jiny typ papiru.

5. Pouze modely Enterprise: Na hlavni
obrazovce ovladaciho panelu tiskarny
prejdéte do nabidky Nastaveni typl
papiru a pak zvolte rezim tisku, ktery
je ur¢en pro mirneé tézsi média, nez
kterd pouzivate. Tim se zpomali
rychlost tisku a mlze se zlepsit kvalita
tisku.

6.  Pokud problém pretrvava, pfejdéte na
strénku support.hp.com.

Tabulka 6-6 Cernd stranka

Vzorek Popis

Mozna fedeni

Cela vytisknuta stranka je ¢erna.

1. Vizudlné zkontrolujte, zda neni kazeta
poskozena.

2. Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

3.  Vyménte kazetu.

4,  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
strénku support.hp.com.
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Tabulka 6-7 Prazdna stranka—zadny vytisk

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

Stranka je zcela prazdné a nema zadny
vytistény obsah.

1.  Ujistéte se, Ze kazety jsou originalnimi
kazetami HP.

2. Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

3.  Tisknéte s jinou kazetou.

4,  Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. V pfipadé potfeby
vyberte leh¢i typ papiru.

5. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 6-8 Vady fixovani / fixatni jednotky

Vzorek

Popis

Mozna feseni

AVURTA AW i

¥

(RN

¥
\ 4

Lehké stiny nebo posunuti obrazku se
opakuiji po celé strance. Opakovany obraz
mdZe byt s kazdym opakovanim svétlejsi.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. V pfipadé potieby
vyberte leh¢i typ papiru.

3. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Toner se rozmazava podél nékterého okraje
stranky. Tato vada je béznéjsi na okrajich
uloh s hustym pokrytim a u lehcich typd
meédii, ale m(ze se vyskytnout kdekoli na
strance.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Zkontrolujte typ papiru v zasobniku
papiru a upravte nastaveni tiskarny
tak, aby odpovidalo. Pokud je to nutné,
vyberte tézsi typ papiru.

3. Pouze modely Enterprise: Z ovladaciho
panelu tiskarny prejdéte do nabidky
Od okraje k okraji a potom vyberte
moznost Normalni. Vytisknéte
dokument znovu.

4.  Pouze modely Enterprise: Z ovladaciho
panelu tiskarny vyberte moznost
Automaticky zahrnout okraje a potom
vytisknéte dokument znovu.

5. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 6-9 Sedé pozadi nebo tmavy vytisk

Vzorek Popis Moznad feSeni

Obrazek nebo text je oproti ocekavani

Aa B bcc tmavsi nebo je edé pozadi. 1. Ujistéte se, ze papir v zasobnicich jiz
jednou neprosel tiskarnou.

Aa B b c c 2. PouZijte jiny typ papiru.

Aa B b c C 3. Vytisknéte dokument znovu.

Aa B b c c 4.  Pouze ternobilé modely: Na hlavni

obrazovce ovladaciho panelu tiskarny

Aa B bcc prejdéte do nabidky Uprava sytosti

toneru a nastavte sytost toneru na
AaBbCc s trovef.
5. Ujistéte se, Ze je tiskarna v rozsahu

podporované provozni teploty a
vlhkosti.

6. Vyménte kazetu.

7.  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

Tabulka 6-10 Vady umisténi obrazu

Vzorek Popis Mozna feSeni

Obrazek neni vystiedény nebo je na strance
zkoseny. K zavadé dochazi v pipadé, ze 1. Vytisknéte dokument znovu.
papir neni pfi vytahovani ze zasobniku a

pohybu po draze papiru spravné umistén.

N

\lyjméte papir a zasobnik znovu
naplnte. Ujistéte se, zda jsou vsechny
hrany papiru na vsech stranach
stejnomérné.

3.  Zkontrolujte, zda je horni Urover stohu
pod indikatorem plného zasobniku.
Zasobnik nepreplriujte.

4,  Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru
nastavena na spravny format papiru.
Nenastavujte voditka papiru prilis
tésné ke stohu papiru. Nastavte je na
odsazeni nebo znacky v zasobniku.

5. Pokud problém pfetrvava, pfejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 6-11 Svétly tisk

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Vytistény obsah je na celé strance svétly
nebo vybledly.

—_

Vytisknéte dokument znovu.

Vlyjméte kazetu a potom ji protfepejte,
aby se toner lépe rozlozil.

Pouze ¢ernobilé modely: Ujistéte se,
7e je nastaveni ekonomického rezimu
zakdazano na ovladacim panelu
tiskarny i v ovladaci tiskarny.

Zkontrolujte, zda je kazeta spravné
nainstalovana.

Vytisknéte stranku stavu spotiebniho
materialu a zkontrolujte Zivotnost a
spotfebu kazety.

Vlymeénte kazetu.

Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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Tabulka 6-12 Vady vystupu

Vzorek

Popis

Mozna feSeni

4

4

Vytisténé stranky maji zvinéné okraje.
Zvlnény okraj mize byt podél dlouhé nebo
kratké strany papiru. Jsou mozné dva typy
krouceni:

e  Pozitivni kroucenti: Papir se krouti
smérem k potisténé strané. K zavadé
dochdzi v suchém prostiedi nebo pri
tisku s vysokym pokrytim stranky.

e  Zaporné krouceni: Papir se krouti
smeérem od potisténé strany. K zavadé
dochazi v prostredi s vysokou vlhkosti
nebo pfi tisku s nizkym pokrytim
stranky.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Pozitivni krouceni: Z ovladaciho panelu
tiskarny vyberte tézsi typ papiru. Tézsi
typ papiru vytvori vyssi teplotou pro
tisk.

Zaporné krouceni: Z ovladaciho panelu
tiskarny vyberte lehci typ papiru. Lehci
typ papiru vytvori nizsi teplotou pro
tisk. Zkuste papir pred pouzitim
skladovat v suchém prostiedi nebo
pouzijte cerstvé otevieny papir.

3.  Tisknéte v oboustranném rezimu

4,  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
strénku support.hp.com.

<5

Papir ve vystupnim zasobniku se nesklada
dobre. Stoh mdze byt nerovnomérny,
zkoseny nebo se stranky mohou vysunovat
mimo zasobnik a na podlahu. Vadu mize
zpUsobovat kterdkoli z nasledujicich
podminek:

. Extrémni krouceni papiru

e  Papirv zasobniku je pokre¢eny nebo
deformovany

e  Papir je nestandardniho typu,
napfiklad obalky

e  Vystupni zasobnik je preplnény

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vysunte nastavec vystupni pfihradky.

3. Pokud je zavada zplsobena
extrémnim kroucenim papiru,
provedte postup feseni potizi pro
krouceni vystupu.

4,  Pouzijte jiny typ papiru.

5. Pouzivejte Cerstvé otevieny papir.

6.  Vyjméte papir z vystupniho zasobniku,
nez se zasobnik preplni.

7.  Pokud problém pretrvava, prejdéte na
strénku support.hp.com.
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Tabulka 6-13 Vady s pruhy

Vzorek

Popis

Mozna fedeni

_—
=
£
=
£
.
£
=
=
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Svétlé svislé pruhy, které se obvykle tdhnou
po celé délce stranky. Vady se zobrazuji
pouze v oblastech vyplné, nikoli v textu
nebo v ¢astech bez tisténého obsahu.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vyjméte kazetu a potom ji protiepejte,
aby se toner |épe rozlozil.

3. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.

POZNAMKA:  Svétlé a tmavé svislé pruhy
se mohou objevit v tiskovém prostiedi mimo
ur¢eny rozsah pro teploty nebo vlhkost. Ve
specifikacich pozadavk( na okolni prostredi
tiskarny najdete pripustné urovné teploty a
vlhkosti.

Trmavé svislé cary, které se objevuji po celé
délce stranky. Vada se m(ze objevit kdekoli
na strance, v oblastech vyplné nebo

v Castech bez vytisténého obsahu.

1. Vytisknéte dokument znovu.

2. Vyjméte kazetu a potom ji protiepejte,
aby se toner lépe rozlozil.

3. Vytisknéte cistici stranku.
4.  Zkontrolujte mnozstvi toneru v kazeté.

5. Pokud problém pretrvava, prejdéte na
stranku support.hp.com.
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ResSeni potizi s kabelovou siti
Problémy s kabelovou siti vyresite pomoci nasledujicich informaci.
e Uvod

e  Spatné fyzické pripojeni

° Pocitac nekomunikuje s tiskarnou

° Tiskarna pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

° Nové softwarové aplikace mohou zptsobovat problémy s kompatibilitou

° Pocitac nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny

° Tiskarna je zakazana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna

Uvod

Nékteré typy potizi mohou znamenat, Ze nastal problém komunikace se siti. Mezi tyto problémy patfi nasleduijici
potize:

Spatné fyzické pripojeni
Zkontrolujte kabelové pfipojeni.
1. Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena ke spravnému sitovému portu pomoci kabelu odpovidajici délky.
2.  Zkontrolujte, zda jsou kabelova spojeni v pofadku.

3. Zkontrolujte pfipojeni sitového portu na zadni strané tiskarny a ujistéte se, ze oranzovy indikator aktivity
blika, coz znamena aktivitu sité, a zeleny indikator stavu pfipojeni aktivity souvisle sviti, coZz znamena
pfipojeni k siti.

4.  Pokud se tim problém nevyresi, zkuste pouzit jiny kabel nebo port na rozbocovadi.

Pocitat nekomunikuje s tiskarnou
Zkontrolujte, zda tiskarna komunikuje se siti a s pocitacem.
1. Oveérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.
a. Otevrete prikazovy fadek v pocitaci:

e  Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte Fetézec cmd a stisknéte tlacitko
Enter.

e Vsystému macOS vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b.  Zadejte pfikaz ping nasledovany IP adresou tiskarny.
c.  Pokud sev okné zobrazi ¢asy pfipojovani, znamena to, Ze sit funguje.

2. Jestlize se provedeni pfikazu ping nezdafilo, zkontrolujte, zda jsou zapnuty sitové rozbocovace a zda jsou
sitova nastaveni, tiskarna a pocitac nakonfigurovany pro stejnou sit (oznacuje se také jako podsit).
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3. Otevrete vlastnosti tiskarny a kliknéte na kartu Porty. Ovéfte, zda je vybrana aktualni IP adresa tiskarny. IP
adresa tiskarny je uvedena na konfiguracni strance tiskarny.

4.  Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti HP, zaskrtnéte politko Vzdy
tisknout z této tiskarny, i kdyz se zméni IP adresa.

5. Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti Microsoft, pouZijte misto IP
adresy nazev hostitele tiskarny.

6.  Pokud je IP adresa spravna, odeberte tiskarnu a znovu ji pfidejte.

7.  Preinstalujte software a ovladac tiskarny.

Tiskarna pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

Spole¢nost HP doporutuje ponechat u téchto nastaveni automaticky rezim (vychozi nastaveni). Pokud toto
nastaveni zmeénite, je nutné provést zmeénu i v siti.

Nové softwarové aplikace mohou zptsobovat problémy s kompatibilitou

Ujistéte se, ze jsou nové softwarové aplikace radné nainstalovany a ze pouzivaji spravny ovladac tisku.

Pocitac nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny
Nespravné nakonfigurovany pocitac mlze zpUsobit problémy s tiskem.
1. Zkontrolujte sitové ovladace, tiskové ovladace a nastaveni pfesmeérovani v siti.

2. Zkontrolujte, zda je operacni systém spravné nakonfigurovan.

Tiskarna je zakazana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna
Zkontrolujte nastaveni sité.
1. Nastrankach konfigurace tiskarny/ptipojeni k siti zkontrolujte stav nastaveni sité a protokoly.

2. Vpripadé potfeby zmeérite konfiguraci nastaveni sité.
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ReSeni potizi s bezdratovou siti
Chcete-li vyresit problémy se siti, vyzkousejte tyto kroky v uvedeném poradi.
e Uvod

° Kontrolni seznam bezdratové konektivity

° Tiskarna po dokonc¢eni bezdratové konfigurace netiskne

° Tiskarna netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall tfeti strany

° Bezdratové pripojeni po presunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny nefunguije

° K bezdratové tiskarné nelze pfipojit vice pocitact

° Bezdratova tiskarna prestava pri pfipojeni k siti VPN komunikovat

° Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti

° Bezdratova sit nefunguje

° Provedeni diagnostického testu bezdratove sité

° Redukce ruseni v bezdratové siti

Uvod

Informace v této ¢asti mazete vyuzit prifeseni potizi.

[%”f POZNAMKA:  Abyste zjistili, zda ma tiskarna povoleny funkce pfimého tisku pomoci Wi-Fi, vytisknéte
z ovladaciho panelu tiskarny stranku konfigurace

Kontrolni seznam bezdratové konektivity

Prectéte si nasledujici informace o kontrole bezdratového pripojent.

e  Ujistéte se, Ze neni pfipojen sitovy kabel.

e  Qvérte, ze jsou tiskarna a bezdratovy smérovac zapnuté a napdjené. Ujistéte se také, Ze je bezdratové radio
v tiskarné zapnuté.

e  Qvérte, zda je identifikator SSID spravny. UrCete identifikator SSID vytisténim konfiguracni stranky. Pokud si
nejste jisti, zda je identifikator SSID spravny, znovu spustte bezdratové nastaveni.

e U zabezpecenych siti se ujistéte, Ze jsou informace o zabezpeceni spravné. Pokud informace o zabezpeceni
nejsou spravné, znovu spustte bezdratové nastaveni.

e  Jestlize bezdratova sit spravné funguje, zkuste prejit k jinym pocitactim v bezdratové siti. Pokud je

bezdratova sit vybavena pfistupem na Internet, zkuste se k nému bezdratové pfipaojit.

e  Qvérfte, zda je metoda sifrovani (AES nebo TKIP) stejna pro tiskarnu jako pro bezdratovy pristupovy bod
(v sitich pouzivajicich zabezpecteni WPA).

e  Qvérte, ze je tiskarna v dosahu bezdratové sité. U vetsiny siti musi byt tiskarna 30 metr od bezdratového
pristupového bodu (bezdratového smérovace).
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e  Qveérte, zda bezdratovy signal neblokuji zadné prekazky. Odstrante jakékoli velké kovové pfedméty mezi
pristupovym bodem a tiskarnou. Zajistéte, aby tycky, stény nebo podplirné sloupky obsahujici kovy nebo
beton neoddélovaly tiskarnu od bezdratového pristupového bodu.

e  Qveérte, zda je tiskarna umisténa mimo elektronicka zafizeni, ktera by mohla rusit bezdratovy signal.
Spousta zafizeni se mdze rusit s bezdratovym signalem vcetné motor(, bezdratovych telefon(, kamer
zabezpecovaciho systému, jinych bezdratovych siti a nékterych zafizeni Bluetooth.

e  Qveérte, zda je v pocitaci nainstalovan ovladac tisku.
e  Qveérte, zda jste vybrali spravny port tiskarny.
e  (verte, Ze se pocitac a tiskarna pripojuji ke stejné bezdratoveé siti.

e Vpfipadé systému macOS ovérte, zda bezdratovy sméerovac podporuje sluzbu Bonjour.

Tiskarna po dokonéeni bezdratové konfigurace netiskne
Pokud tiskarna po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne, vyzkousejte nasledujici reseni.
1. Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.
2. Vypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcd v pocitaci.
3. Zkontrolujte, zda sitové pfipojeni funguje spravné.
4.  Zkontrolujte, zda pocitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.

5. Qvérte, ze lze spustit integrovany webowvy server HP z pocitace v siti.

Tiskarna netiskne a pocitat ma nainstalovanou branu firewall teti strany
Pokud tiskarna netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall tfeti strany, vyzkousejte nasledujici fesenti.
1. Aktualizujte branu firewall nejnovéjsi aktualizaci dostupnou od vyrobce.

2. Pokud programy vyzaduiji pfi instalaci tiskarny nebo pokusu o tisk pristup pomoci brany firewall, umoznéte
spusténi programd.

3. Docasné vypnéete branu firewall a nainstalujte bezdratovou tiskarnu do pocitace. Po dokonceni bezdratové
instalace branu firewall povolte.

Bezdratoveé pfipojeni po pfesunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny nefunguje

Pokud po pfesunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny nefunguje bezdratoveé pfipojeni, vyzkousejte
nasleduijici feseni.

1. Ujistéte se, ze se smérovac nebo tiskarna pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.
2. Vytisknéte konfigura¢ni stranku.
3. Porovnejte identifikator SSID na konfiguracni strance s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny pocitace.

4.  Jestlize ¢isla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit pro
vasi tiskarnu.
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K bezdratové tiskarné nelze pripojit vice pocitacl

Pokud se nemohou k bezdratove tiskarné pfipojit dalsi pocitace, vyzkousejte nasledujici Feseni.

1.

Ujistéte se, Ze jsou ostatni pocitace v dosahu bezdratové sité a Zze signal neblokuji zadné prekazky. U
vétsiny siti je bezdratovy rozsah do 30 m od bezdratového pristupového bodu.

Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.

Ujistéte se, ze funkci Wi-Fi Direct soutasné nepouziva vice nez 5 uzivatel(.
Vypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcli v pocitaci.

Zkontrolujte, zda sitové pfipojeni funguje spravné.

Zkontrolujte, zda pocitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.

Bezdratova tiskarna prestava pfi pripojeni k siti VPN komunikovat

Obvykle neni mozné se soucasné pfipojit k bezdratoveé siti a jinym sitim.

Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti

Pokud neni sit uvedena v seznamu bezdratovych siti, vyzkousejte nasledujici Feseni.

Ujistéte se, Ze je zapnuty bezdratovy smérovac a ze je napajen.

Sit maze byt skryta. | ke skryté siti se vsak lze pripojit.

Bezdratova sit nefunguje

Pokud nefunguje bezdratova sit, vyzkousejte nasledujici feseni.

1.
2.
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Ujistéte se, Ze neni pfipojen sitovy kabel.

Chcete-li ovérit, zda nedoslo ke ztraté komunikace sité, zkuste k siti pfipojit jina zafizeni.
Ovérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.

a. Otevrete prikazovy fadek v pocitaci:

e Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte tlacitko
Enter.

e Vsystému macOS vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b.  Zadejte pfikaz ping, za kterym bude nasledovat IP adresa smérovace.
¢.  Pokud sev okné zobrazi ¢asy pripojovani, znamena to, ze sit funguje.

Ujistéte se, Ze se smérovac nebo tiskarna pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.
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a. Vytisknéte konfiguracni stranku.

b.  Porovnejte identifikator SSID v sestavé konfigurace s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny
pocitace.

c. Jestlize Cisla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit
pro vasi tiskarnu.

Provedeni diagnostického testu bezdratoveé sité

Pomoci ovladaciho panelu tiskarny lze spustit diagnosticky test, ktery poskytuje informace o nastaveni
bezdratové sité.

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko OK a otevfete tak domovskou obrazovku.
2. Pomoci tlatitek se Sipkami a tlacitka OK mUzete otevrit nasledujici nabidky:

1.  Nastaveni

2. Nastavenisité

3. Nastaveni bezdratoveé site

4. Tisk vysledk( testu bezdratového pripojeni

Tiskarna vytiskne zkusebni stranku s vysledky testu.

Redukce ruseni v bezdratove siti
Nasledujici tipy vam pomohou zredukovat ruseni v bezdratoveé siti:

e  Bezdratova zarizeni udrzujte v dostatecné vzdalenosti od velkych kovovych objektd, jako jsou kartotéky a

jind elektromagneticka zafizeni, napfiklad mikrovinné trouby a bezdratové telefony. Tyto objekty mohou
rusit radiové signaly.

e  Udrzujte bezdratova zarizeni v dostatecné vzdalenosti od velkych stén a dalSich stavebnich objektl. Mohou
absorbovat radioveé viny a snizit silu signalu.

e  Umistéte bezdratovy smérovac do centralniho umisténi s pfimou viditelnosti bezdratovych tiskaren v siti.
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