Podminky zaruky pro produkty Simplehuman

Simplehuman produkty maji minimalné dva roky zaruku, ¢asto vS§ak mnohem déle. Po celou dobu
rué¢ime za to, zZe tyto vyrobky budou bez vad materidlu a chodu. To plati pii bézném pouziti v
domaécnosti a pii péci, ktera je v souladu s pokyny v navodu Simplehuman vyrobki.
Upozorniujeme, ze zaruc¢ni doba za¢ina ode dne maloobchodniho nakupu koncovym zakaznikem.
Kazdy vyrobek ma jedine¢nou zaru¢ni lhitu, kterd se miize ménit podle modelu. Drobné
nedostatky a drobné barevné odchylky lze povazovat za normalni. Tato zaruka se nevztahuje na
poskozeni vyrobku v disledku nespravného pouZiti nebo zneuZziti, jako je naptiklad nespravné
¢isténi, nedbalost, nehoda, modifikace, pozar, kradez nebo pouziti v obchodnim podniku.

Pravdépodobné vas vyrobek vydrzi celou dobu pouzivani bez poruchy. Pokud je vSak béhem
zarucni doby poskozen (nefunguje a vztahuji se na n€j podminky zaruky), dle podminek zaruky
vam budou zajistény bezplatné nahradni dily. Neni-li pfi¢ina problému jasna, a produkt je v
zaruce, radi za vas zafidime opravu v autorizovaném servisu, pak se vrati vyrobek zpét k vam.
Opravy jsou obvykle zpracovany béhem 10 az 15 pracovnich dnti ode dne doruceni.

Na nasledujici body se (mimo jiné) vztahuje zaruka:

o Je nutné predlozit kopii vaSeho dokladu o koupi pfi uplatnéni jakychkoliv zaru¢nich
pozadavk.

e Zaruka se vztahuje pouze na produkty, které nebyly opravovany v neautorizovanych
servisech a nejsou u nich nahrazeny nékteré dily neorigindlnimi variantami.

o Tato zaruka se vztahuje pouze na koncové zédkazniky, kteti produkty pouzivaji vyhradné
pro osobni potfebu. Nevztahuje se na produkty pouzité ve firméach nebo v zdvodech.

e Tato zaruka se nemusi vztahovat na nékteré specialn¢ zlevnéné zbozi.

o Tato zaruka je platna pouze v zemi, kde jsou produkty Simplehuman prodavany a maji
tam vyhradni zastoupeni.

Na nasledujici body se (mimo jiné) nevztahuje zaruka:

e Na vyrobky zakoupené od neautorizovanych prodejct tfetich stran, jako jsou (mimo
jiné) eBay, Amazon trzistg, internetové bazary a aukce, Aukro atd.

o Na promacknuti, Skrabance a dalsi opotiebeni produktu, ke kterym dochézi v priibéhu
¢asu a jsou brany jako bézné opotiebeni.

e Na umyslné poskozeni produktu.

e Na ztratu nebo kradez produktu.

o Na casti produktii, které jsou spotfebovavany.

e Na jakékoliv neautorizované tpravy produktu.

e Na zhorSeni stavu vyrobku vyplyvajici z nevhodného vystaveni extrémnim podminkam,
jako jsou (mimo jiné) pocasi, velké teplo ¢i chlad.

e Na vSechny ndhodné nebo nasledné skody, které vyplyvaji z nespravné uzivatelské
manipulace nebo Skody vzniklé pii jiném pouziti, nez je pouziti v bézné domacnosti.

e Na obsah (mydlo, t€lové mléko, Sampon, kondicionér atd.) a baterie, které jsou uvniti
produktu.

e Produkty zakoupené se slevou s viditelnou vadou (o které zadkaznik vi), repasované
produkty tieti stranou, produkty z garazového vyprodeje a podobné.

e Na nespokojenost s produkty.





