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Infoline

TASSIMO Infoline

Fir Informationen und Fragen oder Adressen autorisierter Bosch Kundendienststellen in Ihrer
Nahe kontaktieren Sie bitte TASSIMO:

TASSIMO Infoline: 01802-876 876
(Pro Anruf 0,06 € aus dem Festnetz / Mobilfunk max. 0,42€/Min. in DE)
Post: TASSIMO Verbraucherservice, Postfach 10 78 40, D-28078 Bremen

TASSIMO Infoline

Fir Informationen und Fragen oder Adressen autorisierter Bosch Kundendienststellen in lhrer
Nahe kontaktieren Sie bitte TASSIMO:

TASSIMO Infoline: 0821-10 10 10 (Pro Anruf 0,10€ aus dem Festnetz in AT.
Bei Anrufen aus den Mobilfunknetzen kénnen abweichende Gebliihren anfallen)
Post: Mondeléz Osterreich GmbH, Jacobsgasse 3, 1140 Wien, Stichwort: TASSIMO

TASSIMO careline

For information, questions or locations of authorised Bosch service centres nearest you, please
contact TASSIMO:

Phone: 0800 0328833 (UK only. Freephone - calls made from a mobile phone might be charged)
Mail: Freepost MDLZ, Mondeléz UK, Consumer Response, Uxbridge, UB8 1DH.

TASSIMO Conseil

Vous pouvez poser vos questions, soumettre vos idées, vos recommandations ou demander les
coordonnees des centres de Service Aprés-Vente agréés Bosch les plus proches de chez vous en
contactant TASSIMO:

N° Cristal: 09 63 39 29 39 (France métropolitaine uniquement - Appel non surtaxé)
Courrier: TASSIMO Conseil, Mondeléz France SAS, 13, avenue Morane Saulnier,
78942 Vélizy Villacoublay

TASSIMO Infoline

Fir Informationen und Fragen oder Adressen autorisierter Bosch Kundendienststellen in lhrer
N&he kontaktieren Sie bitte TASSIMO:

Vous pouvez poser vos questions, soumettre vos idées, vos recommandations ou demander les
coordonnées des Centres-Services >m8mm Bosch les plus proches de chez vous en contactant
TASSIMO:

Per ricevere informazioni, fare domande, suggerimenti o trovare il pili vicino centro di assistenza
autorizzato, contattare TASSIMO:

TASSIMO Infoline: 0800-80 80 85 (gebiihrenfrei aus dem Festnetz in CH. Bei Anrufen aus den
Mobilfunknetzen kénnen abweichende Gebiihren anfallen / Appel gratuit depuis un ﬁm_m_u_‘_o:m fixe
Suisse / Numero gratuito chiamando da rete fissa in Svizzera)

Post/Courrier/Indirizzo postale:
Mondeléz Schweiz GmbH, Lindbergh-Allee 1, CH mHmm Glattpark
Stichwort/Mot-clé/Parola chiave: TASSIMO

www.tassimo.com 8001 044 120 om.\”_.m
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Bruksanvisning
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Instrukcja obstu
Navod k pouziti

Navod na pouZzitie



de Stromschlaggefahr! cs Nebezpedi trazu =
en Risk of electric shock! . elektrickym proudem!
fr  Risque de choc électrique! sk  Nebezpedenstvo zasiahnutia
es  Peligro de electrocucion! elektrickym prudom!
sv ~ Risk for elektrisk stot! ro Pericol de electrocutare! ,
da Fare for elektrisk sted! ru  OnacHoOCTb NopaeHus Tokom!
no Fare for elektrisk stat! uk - Hebeaneka ypaxkeHHsA
el  Kivéuvog nAekTpomAngiag! eNeKTPUYHUM cTpymom!
pl  Niebezpieczenistwo porazenia )
pradem!
de Verbrennungsgefahr! el Kivéuvog eykaupaTtwv!
en Risk of burns! pl . Niebezpieczenstwo poparzenia!
fr  Risque de brllure! cs  Nebezpedi opareni!
es jPeligro de quemaduras! sk Nebezpecéenstvo oparenial
sv  Brannskaderisk! ro Pericol de arsuri!
da Fare for forbraending! ru Puck nonyuyeHus oxxoros!
no Fare for forbrenning! uk Hebesneka ownapeHHs!
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D Bezpecnostni pokyny

‘Navod k pouziti

Prectéte si peclivé navod k pouziti, ¢ast 1 a 2, fidte se
uvedenymi pokyny a navod uchovejte. Navod predejte vSem
dalSim cN_<m$_c3

ve,r v v ® 7w
Pouziti k urcenému tcéelu

‘Tento spotrebic je c_\om:< pouze pro soukromeé UOCN_:

v domacnosti.

Spotrebi¢ nesmi obsluhovat déti mladsi 8 let. Tento spotiebi¢
mohou déti starsi 8 let a osoby se snizenymi fyzickymi,
senzorickymi nebo mentélnimi schopnostmi, nebo osoby s
nedostatkem zkusenosti a/nebo znalosti pouZivat pod dozorem,
nebo pokud byly o bezpe¢ném pouzivani zafizeni pouéeny a
porozumeély hrozicimu nebezpedi. Se spotiebi¢em si nesmi hrat
déti. Cisténi a Gdrzbu ze strany uzivatele smi déti starsi 8 let
provadét pod dozorem. Se spotfebicem a jeho kabely pfipojeni si
nesmi hrat déti mladsi 8 let.

Denné doplnuje vyhradné Cerstvou, studenou vodu A:m 3_:mqm_:_
vodu s obsahem kyseliny uhli¢ité). szOCNEm_S chemicky -
odvapnénou vodu.

Okolni podminky
Pristroj pouzivejte pouze ve vnitrnich prostorach pf¥i pokojové
teploté a jen do nadmorské vysky 2000 m.
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b Bezpecénostni pokyny

Sitova u.._vo__a_
Pristroj provozujte a U:Uo_c:“m pouze an_m cam_c na .Qno<m3
mS_Ac R ik ;

_uocN_<m:m Vas Umm:,o_ TASSIMO j jen ﬁm:QS pokud m_.8<< kabel a:

_mcoﬁﬂmgo 3m<<meE_ UOmonm:_

Opravy . :

V pripadé Nm<ma< ihned odpoijte sit'ovou Nmm:‘oxc

OUE<< _u:mqem, napf. vyménu poskozeného privodniho vedeni,
smi provadet pouze nas pracovnik memN:_oxm:o servisu, aby
nedoslo k ohroZeni zdravi a Uomono:_ majetku.

Nebezpeci popaleni!

Nikdy nezkousejte otevirat varnou jednotku b&hem provozu.
Nezapomerite, Ze unikajici kapaliny jsou velmi horké. Kapsle
T DISC, jednotka s trnem a tryska pro napoj mohou byt

. bezprostifedné po procesu vareni velmi horké.

Nechte je nejdrive ochladit.
Nepouzivejte poskozené kapsle T DISC.
Kapsli T DISC pouZivejte jen jednou.

Nebezpedéi trazu elektrickym proudem!
Pred ciSténim odpojte sitovou zastréku:.
Pristroj nebo sitovy kabel nikdy :mno:oE:m do <oa<

chmn_umn_ urazu!
Nikdy nepijte odvapriovaci tekutinu.
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L@) Prehied

Pfed &tenim dalgich pokyni si nalevo SNmm_ﬁm prisluSnou stranku se schématem na

zacatku prirucky.

1 Tlagitko Start/Stop s _:n___aao_i
a Stavova LED [P
b PInéni zasobniku na vodu 15
¢ Odstranéni vodniho kamene @®

2 Varna jednotka

Uzaveér

Drzak kapsli T _u_mo

Jednotka s trnem pro T DISC
Okénke pro &teni &arového kédu
T DISC v C
Vypust pro napoj = -
Ochrana pred rozstriknutim

0.0 o

=h 0

Likvidace

Obal zlikvidujte zptisobem mmﬁ3<3

k Zivotnimu prostredi. Tento spotiebic j je
oznacen v souladu s evropskou smérnici
2012/19/EU o nakladani s pouZitymi
elektrickymi a elektronickymi zafizenimi
(waste electrical ‘and electronic equi-
pment - WEEE). Tato smérnice stanovi
jednotny evropsky (EU) ramec pro NvmﬁSx
odbér a recyklovani pouzitych zafizeni.

O aktudlnich pokynech tykajicich se
likvidace se informujte u odborného
prodejce.

3 Odnimatelny Nmmo_u:_r na <on=
a Oznaceni max
b Oznadeni @
»0Odstranéni vodniho xm:._m:m
c _u_o<mx

h _um:,:.mnxm
a Servisni zZluta xm_om_m T DISC

b Kratky navod Cisténi \on.:m:m:_

vodniho kamene

5 Podstava pro wm._mx
(snimateln& a vyskové _o:wmﬂmsﬁm_:mv

a Oaxmvm<mo_ miizka
b Odkapavaé

Informace

Vyrobcem pristroje TASSIMO je
spole¢nost Bosch. Proto nemtize firma
Bosch prevzit zaruku za dodavky xmbm__
TASSIMO TDIsC.

Kapsle .ﬂ>mm=<_O T DISC obdrzite v .
-odbornych prodejnach.

Navstivte také stranky www.tassimo.com
a oEmﬁm rozmanitou nabidku :muo_: zde

mUZete objednavat online.

Poradce pri potizich

Vv :Mm_mac:o_ tabulce jsou uvedena Feseni problémi a zavad, jez mohou nastat pfi
pouzivani spotrebice a které mizete jednoduchym zplisobem odstranit sami. Pokud
nenaleznete vhodné feseni pro Vas specialni problém, obratte se na nage oddé&leni

zakaznického servisu.

Dalsi informace zékaznického servisu viz také online: www.tassimo.com

Spotrebi¢ nepracuje;
nejsou rozsviceny 2adné
indikatory (LED).

e

| Prigina

| Niprava

muoqmu_o neni napajen.

Ovérte, Nam je m_uo:mc_nmn_,mzsm pfipojen x
elektrickeé siti.

Spusti se varny proces,
nepfipravuje se viak
zadny napo;j.

Zasobnik na vodu nenf
spravné umistén.

Ovérte spravné umisténi zasobniku na vodu.

Béhem spareni byl vyjmut
zasobnik na vodu nebo je v
systému vzduch.

Zahajte proces ¢isténi s pouzitim servisni
Zluté kapsle T DISC. Viz kapitola (5 Uvedeni
do provozu, kroky 2—14.

Plovak v zasobniku na vodu
Jje zaseknuty.

Vycistéte zasobnik na vodu m,c<o_:mﬁm
plovak.

Nelze spustit varny
proces. .

Neni vioZzena kapsle T DISC.

Ovérte, zda byl vioZzena kapsle T DISC.

Nelze rozpoznat &arovy kéd
vloZené kapsle T DISC.

Vycistéte okénko pro &teni éarového kédu
T DISC mékkym a vlhkym hadfikem.

Prstem uhlad'te folii kapsle T DISC, aby bylo
mozné preéteni ¢arového kodu.

Pouzijte novou kapsli T DISC.

Pokud problémy pietrvavaji, obratte se na
linku péce o zdkazniky TASSIMO.

Varna jednotka neni spravné
uzaviena.

Vlozte novou kapsli T DISC a ujistéte se, ze
je spotrebic pred vioZenim kapsle T DISC -
pfipojen k napdjeni el. proudem.

Spotrebi¢ nebyl pfi viezeni-
kapsle T DISC pfipojen.

Pred vloZenim kapsle T DISC m.uoqmd_n
zapnéte.

Varnou jednotku nelze
zavrit.

Jednotka s trnem a/nebo
drzék kapsli T DISC nejsou
spravneé vioZeny.

Vtisknéte obéma palci jednotku s trnem do
jejiho drzaku a zkontrolujte polohu drzaku

‘| kapsli T DISC.

Kapsle T DISC neni vlozena
spravné.

Pogkozeny disk T DISC nahradte novym.
Disk T DISC vloZte potidténou stranou dol(
tak, aby se patka nachazela v uréeném
vybrani. -

Varna jednotka neni spravné
uzaviena.

Pomoci mékkého a vihkého hadfiku
vycCistéte varnou _mQ:oH_E Uﬂmn_m<m_3 oblast
uzaveéru.

‘Stisknéte uzavér, az slysitelné Nmuma.:m. ;
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Poradce pfi potizich . _ Poradce pfri _oo:N_n:

Problé _ |pricin  |Ndprava TR Problém | |pii¢ima |Naprava , .

o = TR —2E . . Servisni Zluta kapsle Servisni zluté xmvm_m ._. D_mo Ize N_mxm.ﬁ u
Varnou jednotku :m_Nm Varna _ma:oﬁxm_m hmmﬁm Otevrete varnou _ma:oﬁ_& 802@ Hm:&\, T DISC je poskozena s zakaznického servisu Bosch (&islo produktu
otevrit. : zablokovana. pokud stavova LED [P prestane blikat a e 621101, kontakt viz konec tohoto navodu k

trvale sviti. 5 : pouziti).
_uo_E<a 2ustane <m&m_.m.a:o;w(:mam_m Objem napoje neodpo- - [ Carovy kéd kapsle T DISC Mensi objem:
:wmﬁmqm. kontakttijte linku'pece o vida Vasemu prani. uréuje pro kazdy napoj B&hem varného procesu stisknéte tlacitko
zakazniky TASSIMO. . - i , optimalni objem napoje. = | Start/Stop pro pferuseni spafeni. :
Sviti indikator . V zasobniku na vodu je malo |Doplrite €erstvou, studenou vodu az po Tuto hodnotu je mozné Vetsiobjem:
4 Doplnéni nadrzky vody. oznaceni max. Opét nasadte zasobniku na ,. i individualné pFizpisobit. Stioknciaaidrste sticknuto thcitko
UocH: : : Start/Stop do dosazeni poZzadovaného
Indikator i Doplnéni Plovak v zasobniku na vodu |Vycistéte zasobnik na vodu a uvolnéte . : objemu.
qmaﬂ_a\ > i e pHpade.fjie Zasel Dt ‘ Biojic e ! VApené usazeniny ve spotie- | Odvapnéte spotFebi€. Informace viz kapitola
Ze je v zasobniku Zasobnik na vodu neni Zkontrolujte spravné umisténi zasobniku na bici mohou zplisobit men&i | @ Odstranéni vodniho kamene. .
na vodu dostate¢né spravné umistén. vodu. : . ov_.m? hanole
mnozstvi vody. ? < S
Plnéni zasobniku na V pristroji doslo k poruse. Obratte se na linku péce o zakazniky 2
vodu & a Odstranéni TASSIMO. st ,
vodniho kamene @ - , : *
blikaji sou¢asné a nelze
pripravovat napoje. B :
Sviti nebo blika indikator | Spotiebi¢ musi byt Odvapnéte spotrebic. Informace viz kapitola :
@ Odvapnit.. odvapnén. @ Odstranéni vodniho kamene.

Sviti nebo blika indikator || odvapnénd voda obsahuje [Odvéapnéte spotiebic. Informace viz kapitola
@ Odvapnit , i kdy? byla |malé mnozstvi quUcmﬁm:m:o @ Odstranéni vodniho kamene.
pouzita odvapnéna voda. |vodniho kamene. : :

Kvalita pény Caffé Crema |Vypust’ pro napoj je zane- Vy¢istéte vypust pro napoj. Informace viz
se zhorsila. sena nebo $pinava: kapitola @ Cisténi. - -

Vycistéte varnou jednotku s pouzitim
servisni zluté kapsle T DISC. Informace viz
kapitola @ Cisténi.

Spotrebic je zanesen vodnim | Odvapnéte spotrebic. _:ﬁo:.:mom <_N xmu_ﬁo_m

kamenem. @ Odstranéni vodniho kamene. X
Z varné jednotky kape © |Kapsle T DISC je poskozena zmvocwzo:m poskozené kapsle T DISC. - 3
voda. nebo netésni. -|Kapsli T DISC pouzivejte jen _mQ:oc : | :
Kapsle T DISC neni muESJm Vyckejte, aZ je ukonceno spareni a spotie- W
vyrazena. bi¢ je ochlazen. Vyjméte kapsli T DISC a
vydistéte varnou jednotku. Informace viz :
kapitola @ Cisténi. . : 3
G - Jednotka s trnem je vioZena |Vtisknéte obéma palci jednotku s trnem do > g
nespravne. jeiiho drzaku (slysitelné kliknuti). ; ;
Na povrchu pod -|Jednd se o vodu jako . |Ke kondenzaci miZe dochazet, nejedna se o ,
podestou na Salky se dtisledek kondenzace. . zavadu. Vodu otrete hadrikem. ,

nachazi voda. : : : : -
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Ujisténi dovozce o vydani prohlaseni o shodé

Vazeny zakazniku, :

dle § 13, odst.5 zékona ¢.22/97 Sb. Vas ujistujeme, Ze na vSechny vyrobky distribuované
spolecnosti BSH doméci spotfebice s.r.o. nasim obchodnim partnertim bylo vydano prohlaseni o
shodé ve smyslu zékona €. 22/97 Sb a nafizeni viady .168/1997 Sb., 169/1997 Sb. a 177/1997
Sb. a pfislusnych nafizeni viady. 3

Toto ujisténi dovozce o vydani prohldSeni o shodé se vztahuje na viechny vyrobky véetné

plynovych spotfebicl, které jsou obsaZeny v aktualnim ceniku firmy BSH doméci spotrebice s.r.o.

Prohlaseni o hygienické nezavadnosti vyrobku :

.| V8echny vyrobky distribuované spoleénosti BSH domaci spotfebice s.r.o. a pichazejici do styku

s potravinami splriuji poZadavky o hygienické nezavadnosti dle z&kona &.258/2000 Sb., vyhlasky
38/2001 Sb. Toto prohlaSeni se vztahuje na viechny vyrobky prichazejici do styku s potravinami
uvedené v aktualnim ceniku firmy BSH domaci spotrebie s.r.o.

. Zaruéni podminky
Na tento uvedeny vyrobek je poskytovana zaruéni Ihtita 24 mesicli (ode dne prodeje).

Zakladnim prikazem prav spotiebitele ve smyslu Ob&anského zakoniku je porizovaci doklad
(paragon, faktura, leasingova smlouva ap.). Pokud byl pfi prodeiji vydan zarucni list, je tento
soucasti vyrobku s vyrobnim &islem uvedenym na predni strané tohoto zaruéniho listu. Zejména

v pipadech del$jneZ zakonné zaruéni ity je proto zaruéni list jedinym priikaznim dokladem

prav uzivatele pro uznani prodlouzené zaruky. Ve vlastnim z&jmu ho proto uschovejte. Nedilnou
sougasti zaru€niho listu je doklad o pofizeni (paragon, faktura, leasingova smlouva apod.) Pro
pfipad prodlouZené zarucni Ihity z divodu dfive provedenych oprav je nutno predloZit i opravni
listy z téchto oprav.

Bezplatny zaruéni servis je mozno poskytnout jen v pfipadé predloZeni pofizovaciho dokladu

nebo v pripadé prodlouZené zaruky i vyplnéného zaruéniho listu (musi obsahovat druh spotiebice,
typové oznaceni, vyrobni &islo, datum prodeje a oznadeni prodavajiciho v souladu s § 620 odst.

3 Obcanského zakoniku). Zaruéni list vyplriuje prodejce a je v zajmu spotiebitele zkontrolovat
spravnost a Uplnost uvedenych tdajt. Zaruéni list je platny pouze v originalu, na kopie nebude bran
zretel. :

Zarucni oprava se vztahuje vyhradné na zavady, které vzniknou priikazn& v dobé platné zarucni .
Indty, a to vadou materiélu nebo vyrobni vadou. Takto vznikié zavady je opravnén odstranit pouze
autorizovany servis. Uplatnit zaruku miiZe spottebitel u autorizovaného servisu nebo v prodejné,
kde byl spotfebi¢ zakoupen. Zvoli-li spotfebitel jiny, nez nejblizsi autorizovany servis, bude na ném,
aby nesl v souvislosti s tim zvy3ené naklady.

“Ze zaruénich oprav jsou vylouéeny zejména tyto pfipady:

- vyrobek byl instalovan nebo pouZivan v rozporu s navodem k obsluze, pfip. s ndvodem na montaz

- Udaje na zaruénim listu nebo dokladu o zakoupeni se li&i od tidajt na vyrobnim Stitku spotfebice

- pfi chybg&jicim nebo poskozeném vyrobnim &titku spotfebice

- je-li vyrobek pouZzivan k jinému neZ vyrobcem stanovenému Gdelu - spotiebi€ je urcen k pouZivani
v domacnosti. -

- zaruka neplatt, je-li vyrobek pouZivan k profesionalnim nebo komer&nim Géeltim

- mechanické poskozeni (zavady vznikié pfi prepravé) !

- poskozeni vznikla nepozornosti, Zivelnou pohromou nebo jinymi vngj$imi vlivy (napf. vy$§im
napétim v elektrorozvodné siti, extrémné tvrdou vodou apod.)

- neodbornym zésahem, nepovolenymi konstrukénimi zmé&nami nebo opravou provedenou
neopravnénou osobou \ :

- béZna udrzba nebo ¢isténi, instalace, programovani, kontrola parametrd vyrobku

- opotfebeni vniklé pouZivanim spotiebice

v v -

RozSifena zaruka nad ramec zakona

U spotfebicli (pracky, mycky) sériové vybavenych systémem Aqua-Stop (patent fy BSH) je
vyrobcem poskytnuta zaruka na $kody zptisobené chybou tohoto systému. Na tyto Skody -
poskytneme nahradu soukromému spotiebiteli a to po celou dobu Zivotnosti spotfebice.

Upozornéni pro prodejce .

Prodejce je povinen déat zakaznikovi platny prodejni doklad, kde bude uvedeno datum prodeje a
oznaceni spotrebice a na pozadani zakaznika je povinen vystavit spravné a tpiné vyplnény zaruéni
list v den prodeje vyrobku. Pfi pfipadné piedprodejni reklamaci je treba predloZit fadné vypinény
rreklamaéni protokol. :

»Spotfebi& neni uréeny-pro pouZivani osobami (vietné déti) se snizenymi fyzickymi,

smyslovymi a nebo mentalnimi schopnostmi, a nebo s nedostatkem zkuSenosti a védomosti,
pokud jim osoba zodpovédna za jejich bezpecnost neposkytne dohled a nebo je nepoucila-o
pouzivani spotrebice.* : : .



Kontakt na servis domécich spotfebicii BOSCH
B SHidomaci -potichics seo- o
Pekafska 695/10b
15500 Praha 5 -
tel.: +420 251 095 546
email: ouqmé@cm:@.ooa
Objednavky prislusenstvi a nahradnich dilt .

email: dily@bshg.com

Aktudlni informace o servisu naleznete na internetovych strankach
www.bosch-home.com/cz.
Zde mate také moznost sjednat opravu pomoci online formulare.

D Bezpeénostné pokyny
Navod na pouzZitie : _
Pozorne si precitajte navody na pouzitie, Cast*1 a 2, pridrziavajte
sa pokynov v nich uvedenych a navody cmo:o<m:m Odovzdajte
navody vSetkym UO:N_<m,8_03

Urcené pouzitie
Tento mco:m_o_o je urceny len na pouZzivanie v domacnosti.

Deti mladsie ako 8 rokov nesm( _o_._md,o_ obsluhovat. Tento
pristroj mézu pouzivat deti vo.veku 8 rokov a starsie a osoby so
znizenymi fyzickymi, zmyslovymi alebo dusevnymi schopnostami,
alebo s nedo-statkom skusenosti a znalosti, pokial su pod
dozorom alebo boli poucené o bezpe¢nom pouzivani tohto
pristroja a porozumeli pripadnym nebezpecenstvam. Deti sa s

- pristrojom nesmu hrat’. Qmﬁmam a pouzivatel'ska udrzbu sm
. vykonavat’ deti starSie ako 8 rokov a musia byt pod dozorom.

Pristroj a pripojovacie vedenie co:o<m<m:m 3_30 dosahu deti

mladsich ako 8 rokov. -

Pliite denne vyluéne &erstvu, student vodu (Ziadnu mineralnu
vodu s kyselinou uhli¢itou). Nepouzivajte osmB_o_Q oa<mv:m::
vodu.

Podmienky _u_.omn_.ma_m
Pristroj pouzivajte iba-vo vnutornych U_\_mmﬁowoo_g pri _NUo<m_

. teplote a do nadmorskej vysky 2000 m nad morom.
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Pripojenie na elektrickd siet’
Pristroj _oa<mQNxE8 a U:nm_m:m iba podla cam_o< na Jﬁo<03
‘ mﬁ_ﬂxc

Vas U:m:o_. TASSIMO pouzivajte iba vtedy, ked’ sietovy xmcm_ a
pristroj nevykazuju Ziadne poskodenia. ,

Opravy
V pripade poruchy vytiahnite ihned’ Nmm:,oxc 7 m_mxﬁ:oxm_ siete.

Opravy na pristroji, ako je napriklad vymena UOmxoam:m:o
napajacieho kabla, nechajte vykonavat len prostrednictvom
nasho zakaznickeho servisu, aby nedoslo k ohrozeniam.

v

Nebezpecenstvo popalenia!
Nikdy sa nepokusajte otvarat’ varny systém pocas prevadzky.
Majte na pamati, Zze unikajuce tekutiny su velmi horuce. T DISC,
pripravok na perforaciu a vystup napoja mézu byt bezprostredne

po procese varenia velmi hortce. Nechajte ich najprv vychladnut.

Nepouzivajte poskodené kapsuly T DISC.
Kapsuly T'DISC UOCM?m:m iba raz.

Nebezpeéenstvo zasahu elektrickym pridom!
Pred Cistenim vytiahnite sietovu zastrcku."
Pristroj ani sietovy kabel nikdy neponarajte do vody.

Nebezpecenstvo trazu!
V Ziadnom pripade nepite x<mcm__:c na oam:m:o<m:_m vodného
kamena.
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Prehfad | : .

Pred dal$im éitanim odklopte, prosim, prislusnu stranu s obrazkami na zaciatku zoSita

dolava. %

1 Tlacidlo Start/Stop s
indikaénymi prvkami

3 Odoberatel'na nadobka na vodu
a Znacka max

a Stavova kontrolka (P : b Znatka ®
b Naplnit nddobku na vodu L »odstranit’ vodny xmBm:.
¢ Odstranit vodny kamen @® ¢ Plavak

2 Varny mwmﬂm_:

a Uzaver

b Nosic kapsuly T DISC

¢ Pripravok na perfordciu
kapsuly T DISC
Okno na Citanie kapsuly T DISC
Vystup napoja
Ochrana proti ostreku

4 Odkladacia priehradka
a ZlIta servisna kapsula T DISC
b Struény navod na distenie /
odstranovanie vodného kamena

5 Podstavec pod salku (snimatelny a
vyskovo nastavitelny)
a Odkvapkavacia mriezka
b Zachytna niddoba

=0 o

__.=A<Em._&m Informacia

Spoloénost Bosch vyraba varny pristroj
TASSIMO. Preto firma Bosch nemdze
prevziat’ zaruku na dodavanie xmvmc_
TASSIMO T DISC.

Kapsuly TASSIMO T DISC dostanete v
“$pecializovanych predajniach.

Obal N=_A<EE;8 mxo_ommo_&\ Tento spot-
rebic je oznaceny v stlade s eurépskou
smernicou 2012/19/EU o nakladani s
pouzitymi elektrickymi a elektronickymi
zariadeniami (waste electrical and
electronic equipment — WEEE). Tato
smernica stanovi jednotny eurépsky (EU)
ramec pre spatny odber a recyklovanie
pouzitych zariadeni.

Navstivte tiez stranku www.tassimo.com,
aby ste objavili pestrd ponuku :muo_o< a

O aktualnom spdsobe likvidacie sa infor- objednali ich online.

mujte u vasho Specializovaného predajcu.
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RieSenie problémov

\V nasledujlicej tabulke najdete riedenia pre problémy alebo poruchy, ktoré sa vyskytnu
v stvislosti s pouzivanim pristroja TASSIMO a mézete ich jednoducho sami odstranit.

Ak sa vam nepodarilo :m_wﬂ Ziadneé adekvatne riedenie pre vas $pecidlny problém,
kontaktujte, prosim, na$ zakaznicky servis.

Um_wmm informécie tykajlice sa zakaznickeho servisu najdete aj online na adrese:
www.tassimo.com :

Problém @ [|pricina |Naprava @

Pristroj nie je napajany m_mx. m_Ao::.,o_E.nP Ci je pristroj pripojeny k -
trickou energiou. elektrickej sieti.

_ulmqo_. nefunguje,

nerozsvieti sa ¥iadna z
kontroliek (LED).

Varenie sa zacalo, ale Nadobka na vodu nie je
nevychddza Ziadny ndpoj. | spravne vlozena.

Skontrolujte, prosim, ¢i je nadobka na vodu
spravne viozena.

Nadobka na vodu bola pocas | Spustite proces Cistenia za poufZitia Zltej
varenia odobratd alebo sa v |[servisnej kapsuly T DISC. Precitajte si
systéme nachddza vzduch. |kapitolu &) Uvedenie do prevadzky,

kroky 2—14.
Plavak v nadobke na vodu j _m Vycistite nadobku na vodu a uvolnite
zaseknuty. plavak.
Neda sa spustit’ varenie. |Nie je vlozena kapsula Skontrolujte, ¢i bola <_on:m kapsula
3 T DISC. T DISC.

Nebol rozpoznany Ciarovy Vycistite okienko na &itanie kapsuly T DISC
kod vlozenej kapsuly T DISC. | pomocou mékkej, navihéenej handricky.

5 ; : el Vyhladte prstom féliu kapsuly T DISC tak,
aby sa dal precitat’ Ciarovy kod.

Pouzite novu kapsulu T DISC.

Ak sa problém neda odstranit, kontaktujte
infolinku TASSIMO.

Vycistite varny systém pomocou mékkej,
navlhcenej handricky, predovsetkym v
oblasti uzaveru.

: Varny systém nie je spravne
uzavrety.

Pocas vkladania kapsul
T DISC nebol spotrebi¢
pripojeny k sieti.

VloZte novu kapsulu T DISC a presvedcte
sa, Ze spotrebic bol pripojeny k zdroju
elektrického pridu pred vioZenim kapsule
T DISC.
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e

_u_._n_zm

iNdprava, 0 e

Varny m<m$3 sa :mam
zatvorit.

Pripravok na perforaciu
a/alebo nosic¢ kapsuly
T DISC nie st spravne
nasadené. :

Pripravok na vmloﬂwo_c Nmzmoﬁm oboma
palcami do drziaka a skontrolujte polohu
nosi¢a kapsuly T DISC.

Kapsula T-DISC nie je
spravne vliozena.

Poskodenu kapsulu T DISC vymerite. Vlozte
kapsulu T DISC potladenou stranou nadol
tak; aby jazy&ek kapsuly lezal v prislusnom
vybrani. 3

Varny systém nie je .mua.E:m
uzavrety.

Vygistite varny systém pomocou mékkej,
navihéenej handricky, predovsetkym v
oblasti uzaveru.

Potlacte uzaver tak, aby pocutelne zapadol.

Varny systém sa neda
otvorit’.

Varny systém je eSte
zaisteny.

Otvorte varny az vtedy, ked’ stavova kon-
trolka UP prestane blikat’ a svieti nepretrzite.

Ak ostane varny systém nadalej zatvoreny,
kontaktujte infolinku TASSIMO.

Svieti kontrolka Naplnit’

nadobku na vodu

V nadobke na vodu nie je
dostatoc¢né mnozstvo vody.

Doplrite Cerstvu, student vodu az po

znacku max. VloZte oumﬁo<:m nadobku na

vodu.

Kontrolka Napinit’
nadobku na vodu LI
svieti napriek tomu, ze
sa v nadobke na vodu
nachadza dostatocné
mnozstvo vody.

Plavak v nadobke na vodu je
zaseknuty.

Vycistite nadobku na vodu a uvolnite
plavak.

Nadobka na vodu nie je
spravne vliozena.

Skontrolujte, ¢i je nddobka na vodu spravne
vlozena.

Napinit’ nadobku na
vodu L a Odstranit’
vodny kameri @ blikaju
sticasne a nemozno
pripravovat’ napoje.

V pristroji sa vyskytla
porucha.

Kontaktujte infolinku TASSIMO.

Svieti alebo blika kon-
trolka Odstranit’ vedny
kamen @.

Z pristroja je nutné odstranit’

vodny kameri.

Odstrarnite z pristroja vodny kamen. Pozri
kapitolu @ Odstranenie vodného kamenia.

Kontrolka Odstranit’
vodny kameri @ svieti
alebo blika napriek
tomu, Ze bola pouzita
demineralizovana voda.

|Aj demineralizovana voda

obsahuje malé mnozstvo
vodného kameria.

Odstréarite z pristroja vodny kamefi. Pozri
kapitolu @ Odstranenie vodného kamena.
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Problém Pric¢ina Naprava .
Pena na kave (crema) sa |Vystup napoja je zalepeny <<o_m.:.nm vystup napoja. Pozri _Am_u_.no_c H
zhorsila. alebo zneéisteny. @ Cistenie.

Vycistite varny systém pomocou Zltej
servisnej kapsuly T DISC. Pozri kapitolu

|® Cistenie.

V pristroji sa vytvara vodny
kamen. 5

Odstrarite z pristroja vodny kamen. Pozri
kapitolu @ Odstranenie vodného kameiia.

Z varného systému
kvapka voda.

Kapsula T DISC je posko-
dend alebo netesna.
Kapsula T DISC nebola
spravne perforovana.

Nepouzivajte poskodené kapsuly T DISC.
Kapsuly T DISC pouZzivajte iba raz.
Pockajte, kym sa proces varenia ukongéi |

|a pristroj vychladne. Odstrarite kapsulu I

T DISC a vycistite varny systém.
Pozri kapitolu @ Cistenie.

Pripravok na perforaciu
kapsuly nie je spravne
vlozZeny.

Zatlacte oboma um_nm:: pripravok na
perforaciu kapsuly do drziaka (pocutelné
cvaknutie).

Na ploche pod pod-
stavcom pod Salku sa’
nachadza voda.

Ide o vodny kondenzat.

Méze dochadzat’ ku kondenzacii, nie je to
v$ak ziadna chyba. Vodu utrite utierkou.

ZIta servisna kapsula
T DISC je poskodena
alebo sa stratila.

Servisnu kapsulu T DISC moézete kipit' v
zakaznickom servise spoloc¢nosti Bosch

(€. vyrobku 621101, kontakt najdete na

Konci tohto navodu na uoﬁ.:mv

Objem napoja nezodpo-

veda vasim poziadavkam.
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Ciatovy kéd kapsuly T DISC
urcuje pre kazdy napoj
optimalny objem. Tato
hodnota sa méze upravit’ aj
individualne.

Mensi objem:
Stlaéte pocas varenia tlacidlo mnmqn\m»ou.
aby ste prerusili proces varenia. 3

Vacsi objem:

Stlacte tlagidlo Start/Stop a podrite :o
stlacené, kym nedosiahnete ﬁonao<w:<
objem.

Usadeniny vodného kamena
v pristroji mézu viest' k

zmen$eniu objemu napoja.

Odstrante z pristroja vodny xm..:m: Pozri
kapitolu @ Odstranenie vodného kameiia.

Uistenie dovozcu o vydani prehlasenia o zhode
Véazeny zakaznik,

Podla § 13, odst.5 zakona €. 22/97 Zb. Vas uistujeme, Ze na vSetky <w\_.o_ux< distribuované
spolo¢nostou BSH domaéci spotfebice s. r. 0. nasim obchodnym partnerom, bolo vydané
prehlasenie o zhode v zmysle zakona ¢. 22/97 Zb a prislusSnych nariadeni viady.

Toto uistenie dovozcu o vydani prehlasenia o zhode sa vztahuje na vSetky vyrobky vratane
plynovych spotrebicov, ktoré s obsiahnuté v aktualnom cenniku firmy BSH domaci
spotrebice s. r. 0.

Odporuca sa, aby vyrobky montoval a uviedol do prevadzky autorizovany servis, ktory poskytuje
zaruku odbornej montaze, predvedenie a preskusanie vyrobku. Montaz a instalacia spotrebica,
musi byt vykonana v stilade s vyhlaskou UBP SR &.508/2009 Z. z. stvisiacich predpisov a noriem
v platnom zneni. Pred montéZou vyrobku je nutné, aby boli spinené vSetky podmienky pre
pripojenie na inzinierske siete podfia platnych noriem a podla navodu na pouzitie.

Zarucné podmienky ¢ E

° na vyrobok sa poskytuje zaruéna doba 24 mesiacov odo dia zaklpenia vyrobku kupujicim

» pri reklaméacii je podmienkou predloZit' platny dariovy doklad o kiipe vyrobku (napr. pokladni¢ny
blok, fakturu a pod.) <

w» ak je vyrobok pouzivany k inému nez vyrobcom stanovenému tcelu, alebo je <<8cox pouzivany.
-v ramci predmetu obchodnej &innosti, poskytuje sa zaruéna doba 6 mesiacov odo dia mecum:_m
nakolko spotrebice s uréené vyhradne pre pouzitie v domacnosti

« za vadu vyrobku sa nepovazuje jeho nadmerné opotrebovanie a z toho vyplyvajice absencie
niektorych povodnych viastnosti, ktoré boli spésobené napr. zanedbanim beznej udrzby, Cistenia,
nadmernym pouzivanim vyrobku

» zarucéna doba neplynie po dobu, po ktort kupujici neméze uzivat tovar pre jeho vady, za ktoré
zodpoveda predavajuci

- ak nebude zistena N.mg:m Nm<mam na ktort sa vztahuje bezplatna zaruéna oprava alebo bude
zistena zavada nezavinena vyrobcom, hradi naklady spojené s vyslanim servisného technika
osoba, ktora uplatnila narok na tdto opravu

* zarucné opravy vykonavaju autorizované servisné strediska podla zoznamu uvedeného v tomto
zaruénom liste

zlozka Bratislava zanika. ak:

* je necitatelny vyrobny Stitok, alebo na <<_.ocx: chyba

-'daje na zaruénom liste, pripadne na doklade o predaiji sa li$ia od (idajov uvedenych na
vyrobnom Stitku spotrebica

¢ vyrobok bol namontovany v rozpore s navodom na montaz, pripadne nebol dodrZzany sulad s
platnymi STN, alebo s ndvodom na obsluhu

= vyrobok bol neodborne :m3038<m:<. alebo nebol uvedeny do prevadzky organizaciou
opravnenou v zmysle vyhlasky UBP SR &.718/2002 Z. z., plati pre plynové spotrebice a
spotrebice s elekirickym napajanim 400 V, ako i na spotrebice dodavané bez elektrického kabla,
pripadne bez elektrickej koncovky

* bola vykonana konstrukéna zmena alebo zasah do vyrobku neopravnenou osobou

- zavada na vyrobku vznikla pouZitim neoriginalnych nahradnych dieloyv, alebo prisluenstva, -

« sa jedna o poskodenie: mechanické, nadmernou zatazou, v désledku vodného kamena,

neodborného zapojenia, Zivelnou pohromou, vonkajsimi vplyvmi a pod.
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ZOZNAM SERVISNYCH STREDISK

Zoznam servisnych partnerov a informécie o zaruénych
podmienkach najdete na:

www.bosch-home.com/sk

infolinka; +421 244 452 041

085 01 |Bardejov Partizanska 14 Peter Spik www.spikelektro.sk spikservis@gates.sk 054/4746227 [0903 527102
821 07 |Bratislava Kazanska 56 Martin S&asny ‘servis domacich ! gaggenau@orangemail.sk © 102/38103355 |0918996988
spotrebitov :
811 07 |Bratislava Mytna 17 Viva elektroservis, s. r.0. www.vivaservis.sk servis@vivaservis.sk 02/45958855 (0905722111
945 01 |Komarno Mesacné 20 LASER Komarno spol. s r.o. www.laser-kn.sk servis@laser-kn.sk 035/7702688 0915222454
040 01 |KoSice Komenského 14 Ing. Lubor Kolesar Kubis 2 kubisservis@mail.t-com.sk 055/6221477 |0905894769
07101 |Michalovce Ul.Obrancov mieru9 |ELEKTROSERVIS VALTIM valiskalubomir@stonline.sk . 056/6423290 |0903855309
949 01 |Nitra Spojovacia 7 EXPRES servis Anna Elmanova expresservis@naex.sk 037/6524597 0903524108
92001 |Piestany Zilinska 47 Domoss Technika a.s. www.domoss.sk servis@domoss.sk 033/7744810 |033/7742417
058 01 |Poprad Tovéarenska ul.¢.3 TATRACHLAD POPRAD s.r.o. www.tatrachlad.sk * tatrachlad@tatrachlad.sk 052/7722023° |0903906828
080 05 |Presov Svabska 6695/57A BARAN servis - Baran Lubo$ * www.baranservis.sk baransservis@baranservis.sk 051/7721439 10903904572
971 01 |Prievidza V.Clementisa 6 ELEKTROSERVIS Pavli¢ek Peter www.peterpavlicek- pavlicek.elektroservis@stonline. |046/5485778 (0905264822
a elekiroservis.sk K
979 01 |Rimavska B. Bartoka 24 N.B.ELEKTROCENTRUM nbelektrocentrum@stonline.sk  |047/5811877 0905664258
Sobota* ! :
034 72 |Ruzomberok Liptovska Luzna 496 |Elpra spol. s.r.o0. elpra@speednet.sk 044/4396413 (0905577817
038 52 |Sucany Hlavna ul. &. 5 BSC - servis centrum spol. s r.0. www.bsc-serviscentrum.eu |bsc@bsc-serviscentrum.eu 043/4003424 10902272727
911 08 |Trenéin Mateja Bela 37 Jozef RoZnik www.bshservis.sk roznik@bshservis.sk 0903702458 -
960 01 |Zvolen Hviezdoslavova 34 STAFEXPRESS-ELEKTROSERVIS stafexpress.zvservis@mail.t- 045/5400798 (0905259983
com.sk
010 01 [Zilina Komenského 38 M-SERVIS Mares Jaroslav. www.m-servis.sk mservis@zoznam.sk 041/5640627




infoline : o ' Infoline

'SK Linka starostlivosti o zdkaznikov produktu TASSIMO i : A ES Servicio al Consumidor de TASSIMO

V pripade potreby dodatoénych informacii, otazok alebd najblizsej _oxm__Nmn_m autorizovaného : Para mas informacién o para conocer las direcciones de los Centros de Servicio Autorizados
servisu pre znacku momor prosim kontaktujte: = ; Bosch mds cercanos, por favor contacte con TASSIMO:
Tel: 0800 611 411, Esé.ﬁmmm_ao.mx : 2 : REES : Teléfono del Servicio al Consumidor de TASSIMO: 901 888 037

Direccidn postal: Mondeléz Espafia Commercial, S.L.,
Ref. TASSIMO, c/ Eucalipto, 25,
2 - 28016 Madrid

RO Infoline TASSIMO - . i 5 - “
Pentru orice informatii, intrebari sau localizarea celui mai mvﬂov_wﬂ centru service momn: va rugam : SV TASSIMO Support
sa apelati Infoline TASSIMO: 3 i For information, fragor eller adress till ndrmsta Bosch service center kontakta Tassimo Support:

> S Tel nr 0200-883721 s
021 233 04 05 (telefon cu tarif standard) Mondelé&z Sverige AB, Konsumenttjanst, 424 80 Angered

Adresa: Mondelez Slovakia m\.w... Racgianska 44, 832 42 Bratislava

consumator@mdiz.com

Mondelez Romania S.A. = ; : = : | DK TASSIMO support

B-dul Dimitrie Pompei nr 6, Sector 2 = e : : For information, spergsmal eller adresse til nzearmeste Bosch service center kontakt Tassimo
020335 Bucuresti, Romania | support:
www.tassimo.ro : A TIf. 80-883521

TEES ) : Mondeléz Danmark AS, Forbrugerservice, Roskildevej 161, 2620 Albertslund
RU MWMudopmayuonras cnyba TASSIMO B Poccuu: | -
: LOna obpaieHuna :oavmqum:mm a TakxKe Mo MecToHaxokaeH!Io Bnnsnexaniiux cepsnc- NO TASSIMO-hjelp
ueHTpoB Bosch, vaquma TenedoH ﬂoum.._ms nvHuK: 8 800 555 8 000 (3B0HKM o Poccum

BecnnartHo). For informasjon, spegrsmal eller adresse til neermeste Bosch servicesenter, vennligst kontakt

2 Tassimo forbrukerservice:

A TaKKe BCHO MHDOPMaLMIo 0 NpoayKTax TASSIMO MOXHO HaiTH Ha cailTe: www.tassimo.ru Tel nr 800-17073
% Mondeléz Norge AS, Forbrukerservice, P.O. Box 6658 Rodelgkka, 0502 Oslo

UA Tenedou i ifiO7 criy>k6n TASSIMO
U Tenedbon idiopManiiiLE CRyMON GR TASSIMO Tlpapuf Emxotvwviag KatavaAwTtwv

MaeTe 3anuTaHHA cTocoBHo TASSIMO? . 05 cY _ ) _ e _ )
TeneoHy#Te Ha Hawy _:&ongw:_sz< cnyxby 8 Ykpaini: 0-800-507-000 T . Ma moeq:om_n..:?ooewo_mn OXETIKa L€ Ta mpolovTa ﬂmm_ao 1 Y10 TO KOVTLVOTEPO G€ €0AG
eEoucloboTnuévo onpeio service Tng Bosch mapakaAoUPE EMKOIVWVAOTE:
3auymm Homepom Bu 3HangeTe 3aranbHy _:&ov_sm:.:o WOA0 KaBOBOi MaLMHK Ta hxox_m T U_wo ) : ) ) )
www.tassimo.ua : ; ; A lpapun KatavaAwTtwv EAAGSag 00800--12-8484 xem_n Xpéwon
. i . : ; \ e Tpapun KatavaAwTtwv Kimpou 8009-7391 Xwpig Xpewan
i 5 ; 3 = Tz S Mondeléz EAAGG A.E.,

AploToTéNoug 19-21,
144 51 MeTapdppwaon ATTIKAC.

5 - s 3 PL Infolinia TASSIMO

i | Jesli potrzebujesz informacji, masz pytania lub szukasz autoryzowanych serwiséw Boscha
| znajdujacych sie w Twojej najblizszej okolicy skontaktuj sie z TASSIMO:

, Infolinia konsumencka: 801 066 006 (koszt potgczenia wedtug taryfy lokalnej)

www.tassimo.pl
< 5 : e S : Adres kontaktowy: Mondelez Polska S.A.
: ; 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 49

: CZ Linka péce o zakazniky TASSIMO

V pfipadé potfeby dalsich informaci, dotazl nebo nejblizsi lokalizace autorizovaného servisu
= znacky Bosch prosim kontaktujte:

s e : . Tel: 800 400 118, www.tassimo.cz
Adresa: Mondelez Czech Republic s.r.o., Karolinska 661, 186 00 Praha 8




pl Gwarancja

Dla urzadzenia obowigzuja warunki gwarancji wydanej
przez nasze przedstawicielstwo handlowe w kraju
zakupu. Doktadne informacje otrzymacie Paristwo
w kazdej chwili w punkcie handlowym, w ktérym
dokonano zakupu urzadzenia. W celu skorzystania
z ustug gwarancyinych konieczne jest przedtozenie
dowodu kupna urzadzenia. Warunki méwnm:aﬂ
regulowane s3 odpowiednimi przepisami Kodeksu
cywilnego oraz mONno_‘NmaNm:_mB Rady Ministrow
z dnia 30.05.1995 roku w sprawie szczegélnych
warunkéw zawierania i wykonywania umow rzeczy.
ruchomych z udziatem konsumentow.

" ¢s Zaruéni podminky
Pro tento U:mz‘o_ plati zaruéni podminky, které byly
vydany nasi kompetentni pobockou v zemi, ve kterd byl
pfistroj zakoupen. °
Zaruéni podminky si :.ENmﬂm kdykoliv vyzadat
prostiednictvim svého odborného prodejce, u kterého
jste zakou pristroj, nebo pfimo v nasi pobocce v
prislusné zemi.

sk Zaruéné _uoa-_.:ms_Q

Pre tento u:m:o_ platia zaru¢né podmienky, ktoré boli
vydané nadou kompetentnou voconxo_._ v krajine, v
ktorej bol pristroj zakipeny.

Zaruéné podmienky si mézete xma<xo_.<mx vyziadat
prostrednictvom svojho odborného predajcu, u
ktorého ste zakdpili pristroj, alebo priamo v nasej
pobocke v prislusnej krajine.

ro Conditii de garantie

Pentru acest aparat sunt valabile conditiile de
garantie care au fost publicate de catre reprezentanta
competenta a tarii din care a fost cumparat aparatul.
Puteti solicita oricand conditiile de garantie de la
comerciantul dvs. de la care m,: cumpdrat aparatul,
sau le puteti cere direct de _m _‘m_u_‘mwm:ﬂm:ﬁm :omm:m
din tara.

ru YcnoBusa rapaHTHHOro obcnyxusaHus
Monyu1Th McuepnbiBaoLyo HHdopMaLmrio 06
YCNOBUAX FrapaHTUIHHOro 0bCNyXnUBaHMUA.

Bbl MoxeTe B Bawem 6nunxkaniieM asBTOpM30BaAHHOM
CEepBMCHOM LeHTPE UNK B CEPBUCHOM LIeHTpE OT
nponssogutens OO0 «BCX bbiToBaA TeXHUKa», &
TakXe HaiT B PUPMEHHOM FrapaHTUHHOM TanoHe,
Bbi4aBaeMOoM Npy npoJaxe.

uk TapauTifiHe o6cnyrosyBaHHA

YMOBM rapaHTiitHoro o6¢cnyrosyBaHHA JaHOTO
npunagy BU3HAUYAOTLCA HalWMM NPeACTaBHUKOM B
Kpaini npogaxy. JeTansHy iHbopMaLito CTOCOBHO LnX
YMOB MOXHa OTPUMaTH Y aBTOPU30BAHOTO Aunepa,

B AKOro BY npuabanu npunag. Jns oTpUMaHHA
rapaHTiitHoro o6cnyroByBaHHA 3rigHo 3'yMoBaMM
rapaHTiiiHoro sobos’a3aHHs HeobxigHo 060oB’A3KOBO
npen’ABUTU LOKYMEHT, O NiATBEPAXKYE MOKYNKY, abo
TOBapPHMUM YeK.

Kundendienst — Customer Service -

DE Deutschland, Germany
BSH Hausgeréate Service GmbH
Zentralwerkstatt fur kieine
Hausgerate

Trautskirchener m:.mmmm 6-8

190431 Nirnberg

Online Auftragsstatus, Filterbeutel-
Konfigurator und viele weitere
infos unter:’ }
www.bosch-home.com

Reparaturservice, Ersatzteile &
Zubehor, Produkt-Informationen:
Tel.: 0911 70 440 040
mailto:cp-servicecenter@
bshg.com

Wir sind an 365 Tagen rund um n_m Uhr
erreichbar.

AE c:__..mn >qmu Emirates,
Basial) oy sl el ey

BSH Home >cv__m:omm EZE

Round About 13,

Plot Nr MO-0532A 2

Jebel Ali Free Zone — Dubai

Tel.: 04.881 4401

mailto:service.uae@bshg.com

www.bosch-hormne.com/ae

AL Republika.e Shgiperise,
Albania

ELEKTRO-SERVIS sh:p.k

Rr. Shkelgim Fusha, Selite,

Pallati "Matrix Konstruksion",

Kati-0 dhe +1

1023 Tirane

Tel.: 4 2278 130, -131

Fax: 4 2278 130

mailto:info@elektro-servis.com

EXPERT SERVIS

Rruga e Kavajes,

Kulla B Nr 223/1 Kati |
1023 Tirane

Tel.z4 480 6061

Tel.: 4 227 4941

Fax: 4 227 0448

Cel: +355 069 60 45555
mailto:info@expert-servis.ai

AT Osterreich, Austria

BSH Hausgerate z
Gesellschaft mbH
Werkskundendienst

flir Hausgerate

Quellenstrasse 2

1100 Wien

Online Reparaturannahme,
Ersatzteile und Zubehdr und
viele weitere Infos unter:
www.bosch-home.at
Reparaturservice, Ersatzteile &
Zubehor, Produktinformationen
Tel.: 0810 550 511
mailto:vie-stoerungsannahme@
bshg.com

Wir sind an 365 Tagen rund um die Uhr
fiir Sie erreichbar: ;
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AU Australia

BSH Home Appliances Pty. Ltd:
7-9 Arco Lane

HEATHERTON, Victoria 3202
Tel.: 1300 368 339
mailto:bshau-as@bshg.com
www.bosch-home.com.au

BA Bosna i Hercegovina, *
Bosnia-Herzegovina

"HIGH" d.o.o.

Gradacacka 29b <

71000 Sarajevo B2

Tel:: 061 10 09 05

Fax: 033 21 3513

mailto:bosch_siemens_sarajevo@

yahoo.com

L2
BE Belgique, Belgié€, Belgium
BSH Home Appliances S.A.
Avenue du Laerbeek 74
Laarbeeklaan 74
1090 Bruxelles — Brussel
Tel.; 070 222 141
Fax: 024 757 291
mailto:bru-repairs@bshg.com
www.bosch-home.be

BG Bulgaria

BSH Domakinski Uredi

Bulgaria EOOD

115K ._.m.mam_.mawxo Chausse Blvd.
European Trade Center m:__a_:u.
5th floor

1784 Sofia

Tel.: 0700 208 17

Fax: 02 878 79 72
mailto:informacia.servis-bg@
bshg.com

www.bosch. roBm bg

BH Bahrain, g = is
Khalaifat Est.

P.O. Box 5111

Manama

Tel.: 01 7400 553 ;
mailto:service@khalaifat.com

BY Belarus, Benapyck
00O "BCX BriToBas TexHuka"
Ten.: 495 737 2961
mailto:mok-kdhi@bshg.com

CH Schweiz, Suisse,
Svizzera, Switzerland
BSH Hausgerate AG

‘Werkskundendienst E_,

Hausgerate
Fahrweidstrasse 80

' 8954 Geroldswil

mailto:ch-info.hausgeraete@
bshg.com

Service Tel.: 0848 840 040

‘Service Fax: 0848 840 041

mailto:ch-reparatur@bshg.com
Ersaizteiie Tel.: 0848 880 080
Ersatzteile Fax: 0848 880 081
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com
www.bosch-home.com

CY Cyprus, Kutmrpog

BSH Ikiakes Syskeves-Service
39, Arh. Makaariou 1il Str.
2407 Egomi/Nikosia (Lefkosia)
Tel.: 7777 8007

Fax: 022 658 128
mailto:bsh.service.cyprus@
cytahet.com.cy

' €Z Ceska Republika, - -

Czech Republic
BSH domaci spotfebice s.r.o.
Firemni servis domécich
spotrebict
Pekarska 10b
15500 Praha 5
Tel.: 0251 095 546
Fax: 0251 095 549
www.bosch-home.com/cz

DK Danmark, Denmark
BSH Hvidevarer A/S
Telegrafvej 4

2750 Ballerup.

Tel.: 44 89 89 85

Fax: 44 89 89 86
mailto:BSH-Service.dk@
BSHG.com

‘www.bosch-home.dk

EE Eesti, Estonia

SIMSON OU
Raua 55
10152 Tallinn

Tel.: 0627-8730

Fax: 0627 8733
mailto:teenindus@simson.ee -
ES Espafa, Spain

BSH Electrodomésticos
Espana S.A.

Servicio Oficial dei Fabricante
Parque Empresarial PLAZA,
C/ Manfredonia, 6

50197 Zaragoza

Tel.: 902 245 255 0 976 305713
Fax: 976 578 425
mailto:CAU-Bosch@bshg.com

‘www.bosch-home.es

Fl Suomi, Finland

BSH Kodinkoneet Oy
ltdlahdenkatu 18 A, PL 123
00201 Helsinki

Tel: 0207 510 700

Fax: 0207 510 780-.
mailto:Bosch-Service-
Fl@bshg.com
www.bosch-home.fi
Lankdpuhelimesta 8,28 snt/puhelu
+ 7 snt/min (alv 24%)
Matkapuhelimesta 8,28 snt/puhelu
+ 17 snt/min Am_<«mwaov



FR France -

BSH Electroménager S.A.S.
50 rue Ardoin — BP 47
93401 SAINT-OUEN cedex
Service interventions a domic
014010 11 00

Service Consommateurs:

0892 698 010 (0,34 € TTC/mn)
mailto:soa-bosch-conso@bshg.com
Service Piéces Détachées et”
Accessoires:

0 892 698 009 (0,34 € TTC/mn)
www.bosch-home.fr

GB Great Britain

BSH Home Appliances Ltd.

Grand Union House

Old Wolverton Road ™

Wolverton - - .

Milton Keynes MK12 5PT

To arrange an engineer visit, to
order spare parts and accessories
or for product advice please visit
www.bosch-home.co.uk

or call 3

Tel.: 0344 892 8979*

*Calls are charged at the basic rate, please
check with your telephone service provider
for exact charges

GR Greece, EANGg

BSH Ikiakes Siskeves A.B.E.
Central Branch Service

17 km E.O. Athinon-Lamias &
Potamou 20

14564 Kifisia

MaveAARvio TNAépwvo: 181 82
(AoTikA Xxpéwon)
www.bosch-home.gr

HK Hong Kong, E#

BSH Home Appliances Limited
Unit 1 & 2, 3rd Floor

North Block, Skyway House

3 Sham Mong Road

Tai Kok Tsui, Kowloon

Hong Kong :

Tel.: 2565 6151

Fax: 2565 6681 -
mailto:bosch.hk.service@bshg.com -
www.bosch-home.cn

HR Hrvatska, Croatia

BSH kuéni uredaiji d.o.o.
Kneza Branimira 22

10000 Zagreb

Tel:. 01 552 08 88

Fax: 01 640 36 03
mailto:informacije.servis- hr@
bshg.com
www.bosch-home.com/hr
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HU Magyarorszag, Hungary
BSH Haztartasi Készilek >
Kereskedelmi Kift.

Haztartasi gépek markaszervize
Kiralyhago tér 8-9

1126 Budapest

Hibabejelentés

Tel.: +361-489 5461

Fax: +361 201 8786
mailto:hibabejelentes@bsh.hu
Alkatrészrendelés

Tel.: +361 489 5463

Fax: +361 201 8786
mailto:alkatreszrendeles@bsh.hu
www.bosch-home.com/hu

IE Republic of ireland

BSH Home Appliances Ltd.
Unit F4, Ballymount Drive
Ballymount _:@:mq_mu Estate
Walkinstown >

- Dublin 12

Service Requests,

Spares and Accessories

Tel.: 01450 2655* ]
Fax: 01450 2520
www.bosch-home.co.uk

*0.03 € per minute at peak.

Off peak 0.0088 € per minute

IL Israel, 8w
C/S/B/ Home Appliance Ltd.
1, Hamasger St.

> North Industrial Park

Lod, 7129801

Tel.: 08 9777 222

Fax: 08 9777 245
mailto:csb-serv@csb-ltd.co.il
www.bosch-home.co.il

IN India, Bharat, 9a ,

BSH Household Appliances

Mfg. Pvt. Ltd.

Arena House, 2nd Floor, Main Bldg,
Plot No. 103, Road No. 12, MIDC,
Andheri East

Mumbai 400 093

Toll Free 1800 266 1880
www.bosch-home.com/in

IS Iceland

Smith & Noriand hf.
Noatuni 4

105 Reykjavik

Tel.: 0520 3000
Fax: 0520 3011
WWW.Sminor.is

~IT  ltalia, Italy

BSH Elettrodomestici S.p.A:

Via. M. NizZoli 1 .
20147 Milano (Ml)

Numero verde 800 829 120
mailto:info@bosch-elettrodomestici.it
www.bosch-home.com/it i

KZ Kazakhstan, qumzo._.mx
IP Turebekov Yerzhan
Nurmanovich

Jangeldina str. 15

Shimkent 160018

Tel.: 0252 31 00 06
mailto:evrika_kz@mail.ru

LB Lebanon, &L

Teheni, Hana & Co.

Boulevard Dora 4043 Beyrouth
P.O. Box 90449

Jdeideh 1202 2040

Tel.: 01 255 211
mailto:info@Teheni-Hana.com

LT Lietuva, Lithuania
Senuku prekybos centras UAB
Jonavos g. 62
44192 Kaunas
Tel.: 0372 12146
Fax: 0372 12165
www.senukai.lt

LU Luxembourg

'BSH électroménagers S.A.

13-15, ZI Breedeweues

1259 Senningerberg

Tel.: 26349 300

Fax: 26349 315

Reparaturen: lux-repair@bshg.com
Ersatzteile: lux-spare@bshg.com

. www.bosch-home.com/lu

LV Latvija, Latvi
General Serviss Limited
Bullu street 70c

1067 Riga

Tel.: 07 42 41 37
mailto:bt@olimpeks.lv

Elkor Serviss

Brivibas gatve 201

1039 Riga -

Tel.: 067 0705 20; -36
mailto:domoservice@elkor.lv
www.servisacentrs.lv

MD Moldova .
S.R.L. "Rialto-Studio"

yn. Ulycesa 98

2012 KuwmHes

Ten./dakc: 022 23 81 80
mailto:bosch-md@mail.ru

ME Crna Gora, Montenegro
Elekironika komerc

Ul. Slobode 17

84000 Bijelo Palje

Tel./Fax: 050 432 575

I: 069 324 812
mailto:ekobosch.servis@
t-com.me

‘MK Macedonia,-MakegoHuja

GORENEC

Jane Sandanski 69 lok.3
1000 Skopje

Tel.: 022 454 600

070 697 463
mailto:gorenec@yahoo.com

MT Malta

Oxford House Ltd.
Notabile Road

Mriehel BKR 14

Tel.: 021 442 334
Fax:.021 488 656
www.oxfordhouse.com.mt

MV Raajjeyge .E:.:oo:<<mm.
Maledives

Lintel Investments

Ma. Maadheli, Majeedhee Magu

Malé :

Tel.: 0331 0742

mailto:mohamed.zuhuree@

lintel.com.mv

NL Nederland, Netherlands
BSH Huishoudapparaten B.V.
Taurusavenue 36

2132 LS Hoofddorp

Storingsmelding:

Tel.: 088 424 4010

Fax: 088 424 4845
mailto:bosch-contactcenter@
bshg.com

Onderdelenverkoop:

Tel.: 088 424 4010

Fax: 088 424 4801

mailto: comoz.o:amam_m:m@cm:@ com
www.bosch-home.nl

NO Norge, Norway :
BSH Husholdningsapparater A/S
Grensesvingen 9 -

0661 Oslo

Tel.: 22 66 06 00 3
Fax: 22 66 05 50
mailto:Bosch-Service-NO@
bshg.com

www.bosch-home.no

NZ New Zealand

BSH Home Appliances Ltd.
Unit F 2, 4 Orbit Drive
Mairangi Bay

Auckland 0632

Tel.: 09477 0492

Fax: 09 477 2647
mailto:bshnz-cs@bshg.com
www.bosch-home.co.nz

PL Polska, Poland

BSH Sprzet Gospodarstwa
Domowego sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 183

02-222 Warszawa

Centrala Serwisu

Tel:: 801 191 534

Fax: 022 572 7709
mailto:Serwis.Fabryczny@bshg.com
www.bosch-home.pl

PT. Portugal

BSHP Electrodomésticos Lda.
Rua Alto do Montijo, n°® 15
2790-012 Carnaxide

Tel.: 214 250 730

Fax: 214 250 701

RO Romania, Romania

BSH Electrocasnice srl.

Sos. Bucuresti-Ploiesti;

nr. 19-21, sect.1

13682 Bucuresti

Tel.: 021 203 9748

Fax: 021 203 9733
mailto:service.romania@bshg.com
www.bosch-home.ro

-RU Russia, Poccusa.
“ 000 "BCX BbiToBas TexHuka"

CepBsuc OT Npou3soguTens
Manas Kanyxckas 19/1
119074 Mocksa

Ten.: 495 737 2961
maitto:mok-kdhl@bshg.com:
www.bosch-home.com

w> Kingdom Saudi Arabia,
B3 el Ly yall ASLel)
Abdul Latif Jameel Electronics
and >=.oo:a_.=o:_:m Co. Ltd.
BOSCH Service centre,
Kilo 5 Old Makkah Road ;
(Next to Toyota), Jamiah Dist.
P.O.Box 7997 -
Jeddah 21472
Tel.: 800 244 0043
mailto:kunnumalsp@alj.com
www.aljelectronics.com.sa

SE Sverige, Sweden

BSH Home Appliances AB
Landsvagen 32

169 29 Soina.

Tel.: 0774 11 22 77 local rate
mailto:Bosch-Service-SE@
bshg.com
www.bosch-home.se

SG Singapore, SN

BSH Home Appliances Pte. Ltd.
TECHPLACE | and ‘

Mo Kio Avenue 10

Block 4012 #01-01

569628 Singapore

Tel.: 6751 5000

Fax: 6751 5005
mailto:bshsgp.service@bshg.com
www.bosch-home.com.sg

Si  Slovenija, Slovenia
BSH Hisni aparati d.o.o.
Litostrojska 48

1000 Ljubljana

Tel.:'01 583 07 00

“Fax: 01 583 08 &9 -

mailto:informacije.servis@
bshg.com
www.bosch-home.com/si -

mailto:bosch. m_wo:oao_.:mmﬁ_oow pt@ SK Slovensko, Slovakia

bshg.com
www.bosch-home.pt
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BSH domaéci spotiebice s.r.o.

. Organizacna zlozka Bratislava

Galvaniho 17/C
821 04 Bratislava

Tel.: 02 44 45 20 41

3&:9855@3:@.83

www.bosch-home.com/sk

TR Tiirkiye, Turkey

BSH Ev Aletleri Sanayi

ve Ticaret A.S.

Fatih Sultan Mehmet Mahallesi
Balkan Caddesi No: 51

34771 Umraniye, Istanbul

Tel.: 0 216 444 6333*

Fax: 0 216 528 9188
mailto:careline.turkey@bshg.com
www.bosch-home.com/ir

*Cagr merk sabit hatlardan aramanin
bedeli sehir ic o_‘mﬁ_msnv_.am Cep
telefonlarindan ise kullanilan tarifeye gore
degiskenlik gdstermektedir

TW Taiwan, 272

KITERRRIEAR %3&@ SRR,
AR
BlAHERES

BSH Home Appliances Private Limited -
iR N T80 142

11F., No.80, Zhouzi St., Neihu Dist.
Taipei City 11493

Tel.: 0800 368888

Fax: 02 2627 9788
mailto:bshtzn-service@bshg.com
www.bosch-home.com.tw

UA Ukraine, YkpaiHa

TOB "BCX NobyTosa TexHika"
Ten.: 044 490 2095
mailto:bsh-service.ua@bshg.com
‘www.bosch-home.com.ua

XK Kosovo
NTP GAMA
Rruga Mag Prishtine-Ferizaj
70000 Ferizaj

Tel.: 0290 321 434
mailto:a_service@
gama-electronics.com

XS Srbija; Serbia

BSH Ku¢ni aparati d.o.o.
Milutina Milankovica br. 9z
11070 Novi Beograd

Tel.: 011 353°70 08

Fax: 011 205 23 89
mailto:informacije.servis-sr@
bshg.com
www.bosch-home.rs

ZA - South Africa

BSH Home Appliances (Pty) Ltd.
15th Road Randjespark

Private Bag X36, Randjespark
1685 Midrand — Johannesburg .
Tel.: 086 002 6724

Fax: 086 617 1780
3m=8.mcv__m:ommmE_omNm@w
bshg.com

www.bosch-home. ooB\Nm



